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Capitulo I: Aspectos organizacionales

PFM Solar es un emprendimiento que ve la energia solar como pilar fundamental
para una vida energéticamente sustentable.
El proyecto pretende ser una empresa de origen rosarino dedicada a la
comercializacibn e instalacion de equipos de energias renovables,
comprometidos con el cuidado del planeta.
Nace como una idea enfocada en promover la generacion de energia solar en el
mercado argentino aprovechando las condiciones de irradiacion solar que tiene
el pais, contribuyendo también a cambiar la cultura de eficiencia y
abastecimiento energético.
El deseo de los tres socios que conforman este proyecto es cooperar en el
crecimiento de las energias renovables del pais, ayudando a concientizar a la
poblaciéon sobre la importancia de la ecologia, reduciendo la contaminacion
ambiental.
En el inicio se comercializarian 3 productos, con la posibilidad de expandirse en
el futuro, los articulos en venta seran:

» Kit solar off-grid — hogar.

» Kit solar on-grid — monofésico.

» Termotanque solar de 250 litros.

Imagen de los productos. Fuente: Elaboracion propia.

La presentacion de este plan de negocio tiene el proposito de detectar la
viabilidad del proyecto para el aprovechamiento de la energia solar térmica,
ademas de conseguir un documento que posea informacion a partir de la cual se

podrd comprender su funcionamiento interno y externo propio y con todos los
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agentes intervinientes de la vida de una empresa, para lograr eliminar
parcialmente la incertidumbre inicial como asimismo establecer los posibles

escenarios de los primeros afios de vida.

Este plan contard con toda la estructura numérica relevante para revisar la
factibilidad econémica y financiera, pero vale mencionar que sera un documento
dinamico el cual podra modificarse en el tiempo, porque tanto el sector solar
como la economia nacional son sectores cambiantes y afectados por variables
externas. Por este motivo las previsiones realizadas tendran un alcance limitado

y deberan ser actualizadas siempre que se produzcan cambios significativos.

La raz6n de la existencia de este plan es poder facilitarles tanto a los socios
como a futuros inversores una guia para poder decidir si es conveniente invertir
o no en el proyecto, basado en informacion relevada y aplicada con

procedimientos de estudio y no opinién.

La decision final de inversion recae exclusivamente en los emprendedores a los
cuales va dirigido este plan de inversion, ademas de tener en cuentas las

condiciones politicas y econdémicas del pais.

Objetivo general:

v' Evaluar el mercado para establecer un proyecto de inversion de

comercializacion de productos de energia solar.

Objetivos especificos:

v Disefiar una herramienta para valorar si existe publico en la ciudad de
Rosario y alrededores que deseen adquirir productos de energia solar.

v Establecer estrategias optimas para el mercado objetivo a partir de los datos
recolectados.

v Desarrollar un plan econémico y financiero para evaluar la viabilidad del

proyecto.
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Capitulo I11: Empresa analizada: PFM

Solar.
Genesis:

El proyecto “PFM Solar” inicia a partir de una reunion de amigos donde surgio el
tema del elevado precio de las tarifas de energia eléctrica y como cada uno
intentaba reducir el consumo ocioso en sus hogares para abaratar el costo. A
partir de esto, uno de ellos comento que tenia un familiar que habia instalado
paneles solares y que, a pesar de haber sido una inversion de alto costo, se
observaba una disminucion considerable en la factura ya que la anergia que

producia la “vendia” a su compainiia de electricidad.

Esta aparente conversacibn comun entre un grupo de amigos termino
evolucionando a la concepcién de la idea de la energia solar como una
alternativa energética sustentable con potencial suficiente para convertirse en

una oportunidad de negocio.

Cuando se comenz6 a pensar mas en profundidad en la situacién energética del
pais, la falta de planeamiento, la contaminacion, la dependencia de los recursos
no renovables, las variaciones de precios que impactan en la sociedad y como
todo esto conforma un problema cada vez mas grande a nivel mundial, se
manifiesta el concepto de formar parte de una alternativa de energia limpia que
contrarreste todo lo mencionado aprovechando que Argentina tiene muy buenas
condiciones de irradiacién solar, contribuyendo también a cambiar nuestra

cultura de eficiencia y abastecimiento energético.

El objetivo es encontrar una solucién que sea eficiente, Gtil, econbmicamente

viable y perdurable en el tiempo, colaborando con el desarrollo sostenible.

La empresa comenzara su actividad centrandose solamente en la
comercializacion de 3 productos, con la posibilidad de ampliar la gama en el

futuro si la situacion econdmica y financiera lo permite.
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Nombre, imagen y psicologia del color.

PFM Solar

Logo del emprendimiento. Fuente: Elaboracion propia.

El nombre “PFM Solar” fue pensado para ser facil de recordar y simple de asociar
con el producto que se ofrece. Las iniciales elegidas son los nombres de los

fundadores: Patricia, Franco y Melani.

En cuanto al logo se busc6 un disefio que le permita al consumidor reconocer

facilmente el tipo de producto que se comercializa.
Los colores elegidos son el naranja, el azul, el verde, y el blanco.

La psicologa, sociologa y profesora Eva Heller, demostré en su libro “la
psicologia del color” que los colores no se utilizan porque si y que todos tienen
un significado y una finalidad en particular. También indica que existe una
estrecha relacion entre los colores y los sentimientos ya que no solo se trata de
una cuestién de preferencias, sino que va proyectado mas alla hacia una
experiencia universal en donde los colores se encuentran arraigados al lenguaje

y las creencias. (Marissa Glover, 2018)

El naranja es entusiasmo, felicidad, atraccién, creatividad, determinacion,
confianza, éxito, ambicion, estimulo y generosidad. Recoge la felicidad del
amarillo y la energia del rojo. Es un color muy calido, sin ser agresivo como el
rojo, estimula la creatividad y tiene un efecto vigorizante, vibrante, extrovertido y
desinhibido. Significa aventura, optimismo, confianza en si mismo y sociabilidad,
por lo que es ideal para la comunicacion con gente joven. Tiene mucha

visibilidad, por lo que también se puede usar para llamar la atencion. En
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publicidad, el color naranja hace que un producto caro parezca mas accesible.
(Ariadna Ginjaume, 2021)

El azul es el color unico en el que no predomina ningln sentimiento negativo sino
todo lo contrario. Un dato curioso de este color es que existen algunos idiomas
gue no tienen un nombre para llamar al color azul. Se dice que cuando el color
azul se utiliza como principal, predomina mas la razén que la pasion o el amor
desenfrenado. El color azul siempre va a hacer referencia a la amistad, a la
empatia, la confianza, la honestidad y a todo tipo de valores que tienen la
capacidad de perdurar eternamente. (Marissa Glover, 2018)

El verde es bastante alegre, sobre todo en sus tonos mas claros, sin embargo,
puede volverse aburrido a excepcion del verde que se utiliza generalmente para
la pizarra el cual es el mas adecuado para mantener la vista en el por mucho
tiempo. Al ser un color neutral, se ve continuamente influenciado por los colores
que lo acompafan y esto puede darle un aspecto mas positivo o negativo. Esta
sumamente relacionado con la naturaleza, la energia, la vitalidad y la esperanza.
(Marissa Glover, 2018)

El blanco no es exactamente un color, sino un valor, ya que se obtiene de la
suma de todos los colores. A nivel publicitario, el blanco puede asociarse a
frescura, limpieza e higiene, por lo que estd especialmente indicado para
productos médicos relacionados con la salud. O simplicidad si lo vinculamos a
tecnologia. (Ariadna Ginjaume, 2021)

Mision, vision y valores:
Misién:

Brindar productos y servicios destinados a satisfacer las necesidades de los
clientes a través de energias renovables, contando con la tecnologia, la
infraestructura y conocimiento para permanecer en el mercado. Se busca crecer
dia a dia como compafiia y lograr ser protagonistas en la diversificacion de la

matriz energética rosarina.
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Vision:

PFM Solar es una empresa que busca no solo integrarse al sector, sino también

ser reconocidos y elegidos por los clientes, valorando la atencion y la calidad de

sus productos y servicios.

Valores:

Los valores sobre los que se asentara la empresa son:

Integridad. Porque se elige trabajar con honestidad, siendo congruentes
entre las palabras y las acciones. La transparencia es la garantia de un
crecimiento sano y sostenible, por este motivo se conformara un equipo de
versados donde predomine el respeto y la generacion de un ambiente que
contribuya al buen desemperio profesional.

Confianza. Porque se desea que los clientes sientan seguridad respecto de
la capacidad de ser justos y respetuosos al momento de satisfacer sus
necesidades. También se opta por llevar este valor al interior de la empresa,
donde exista una comunicacion que permita poder expresar los distintos
puntos de vista de los integrantes del equipo de trabajo y de esta manera
construir un sistema salido.

Orientacion al cliente. Lograr la satisfaccion del cliente debe ser el objetivo
principal, brindando la posibilidad de detectar, asesorar y vender los
productos y servicios adaptandolos a las necesidades del comprador.
Compromiso con el medio ambiente. Conscientes de la importancia de
realizar una gestion ambiental adecuada y que preserve el entorno, se
realizara la actividad respetando y haciendo un uso eficiente de los recursos
necesarios para satisfacer la demanda energética, sin comprometer la

capacidad de que las generaciones futuras.
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Capitulo I11: Desarrollo proyecto de
Inversion.
Producto:

Los productos que ofrece PFM Solar poseen caracteristicas que representan un
estimulo para el cliente desde el punto de vista de la sencillez en su utilizacion y
facilidad en la instalacion, la cual no afecta de ninguna manera la estructura de

la vivienda en lo referente a lo estético o funcional.

Tanto los kits como el termotanque en cualquiera de sus formatos deben ser
instalados en la parte mas alta de los techos de las viviendas de zonas
residenciales, si se tratara de zonas rurales podrian instalarse en el suelo, pero

es importante que no reciban sombra en ninglin momento del afio.

El concepto off grid del kit solar hogar, hace referencia al tipo de instalacién que
no requiere estar conectado a la red ya que cuenta con un conjunto de baterias
capaces de almacenar toda la energia generada durante el dia, y de esta forma,
poder ser utilizada en cualquier momento, siendo un sistema totalmente
independiente y autbnomo. Por esta misma razon es que suele ser mas costoso

gue el sistema on grid.

Este tipo de sistemas suele usarse comunmente en sitios aislados donde no es
posible acceder a una red publica o el funcionamiento no es éptimo, pero también
se puede utilizar en la ciudad como sistema back up ante posibles cortes
energéticos. El producto establece un punto de generacién eléctrica con la
instalacion de paneles solares, de esta forma el cliente podra auto consumir
energia limpia de manera totalmente independiente en cualquier momento del
dia, aun cuando el sol ya se haya escondido. Este tipo de instalaciones se

compone por paneles solares, inversores y baterias.

El concepto on grid de nuestro kit solar monofésico hace referencia al tipo de
instalacion que se encuentra conectado a la red de distribucion, permitiendo que
los clientes puedan generar y consumir energia solar, pero con el respaldo de la
red eléctrica en casos de que se consuma mas energia de la generada por los

paneles. Sin embargo, cuando ocurre el caso contrario, el sistema on grid

Paginall



permite inyectar los excedentes a la red eléctrica lo cual se respalda con la
promulgacion de la Ley N° 27.424 de Régimen de Fomento a la Generacion
Distribuida de Energia Renovable Integrada a la Red Eléctrica Puablica, la cual
permite que mediante la instalacion de equipos de generacion distribuida, como
paneles solares, los usuarios puedan generar energia eléctrica para el
autoconsumo e inyectar los excedentes a la red de distribucién, en escala
residencial y comercial/industrial ayudando a disminuir significativamente la

cuenta de electricidad.

En los sistemas on grid siempre se requerira de la red eléctrica para que la
instalacion fotovoltaica funcione, si por algan motivo la red de distribucién sufre
un corte la planta dejara de funcionar automaticamente ya que depende
completamente de esta, existira la posibilidad de funcionamiento solo con una
instalacion con almacenamiento o hibrida, de otra forma es imposible. Esto
quiere decir que el cliente podra hacer uso de la energia generada durante el dia
y cuando el sol se esconda se suministrara de la energia de la red. Este tipo de
instalaciones se componen por cuatro elementos: paneles solares, inversores,
un tablero de distribucién y un medidor bidireccional, el cual, a diferencia del
medidor tradicional, es capaz de medir tanto la energia consumida como la

generada por los paneles.

Los termotanques de 250 litros que ofrece la empresa es presurizado, por lo que
se pueden usar en casas que poseen una bomba presurizadora, o sea en
circuitos de agua a presibn. Son mas eficientes que los termotanques

termosifénicos y también son indicados para zonas con temperaturas bajo cero.

El colector solar estd compuesto por tubos de vidrio con sistema de vacio los
cuales atraen la radiacion solar debido a una pelicula de atraccion que poseen
en la cara interna. Dentro de los tubos hay una varilla de cobre que conduce la
temperatura del tubo calentando el agua del acumulador o termotanque. Estos
sistemas al no acumular agua en los tubos poseen la capacidad de ser utilizados
a temperaturas inferiores a los -5°C. Durante el verano se obtienen temperaturas
en el agua de entre 70 y 80 °C, mientras que en invierno podemos obtener
temperaturas de aprox. 45 °C. El calentamiento depende de la radiacion solar
disponible. Por lo tanto, en verano calientan mas rapido que en invierno. Dentro

de la familia de los de tubos de vacio, los presurizados se recuperan mas rapido
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que los termosifénicos. Por la noche, el agua caliente se mantiene caliente
debido a las aislaciones que envuelven al termotanque solar. Durante los dias
nublados o lluviosos, la eficiencia baja, calentandose el agua en una menor

medida.

Para evitar la escasez ocasional de agua caliente, y en caso de que no posea un
termotanque eléctrico 0 a gas convencional de apoyo, se puede instalar un kit de
resistencia eléctrica de respaldo, el cual funcionara cuando la temperatura del
agua se encuentre por debajo de los niveles de temperatura prefijados en el
controlador digital.

Los termotanques tienen una resistencia al impacto de granizo de hasta 25 mm
de didmetro aproximadamente. Sin embargo, se recomienda colocar una malla

encima del colector para evitar impactos directos de granizos mayores a 25mm.

L_ocalizacion:

La localizacién donde esta el emprendimiento es en la ciudad de Rosario,
provincia de Santa Fe. Sera en el inmueble ubicado en calle Avenida Alberdi 591
bis. El emplazamiento es en el barrio arroyito en la zona norte de la ciudad, sobre
una avenida con acceso a calles principales y otras vias, como asi también a la
arteria Circunvalacion. El inmueble cuenta con un ventanal al frente e ingreso
lateral, orientado al Este — Oeste, con un gran salon de venta con espacio semi
integrado atras, entrepiso de 40 m2, patio, kitchenette y bafio. Se cuenta con una

superficie total de 120m2 y superficie cubierta de 90ms2.
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Mercado

Analisis del consumidor:

Si bien la energia no es un producto ni un servicio, es un recurso indispensable
para la produccién. Dentro del mercado de consumidores la electricidad no
puede clasificarse por su actitud de compra, pero si clasificarse segun el tipo de
bien. La energia cae dentro del tipo bienes de consumo intermedio. Los bienes
de consumo intermedio son utilizados como insumos para la produccion. La
energia es un bien con caracteristicas Unicas: no puede almacenarse y su
comercializacion es Unicamente a través de entes reguladores y empresas. En
el caso de la electricidad el precio el precio de la energia mayorista es igual para

todo el pais, el costo final por KWh consumido es muy variable segun la zona.

En este contexto, el proyecto de implementacidén de equipos solares se presenta
como una oportunidad para desarrollar una fuente de energia alternativa limpia,
aprovechando los espacios ya existentes, pudiendo implementar tecnologia
pionera que, a pesar de tener un costo de inversion en algunos casos elevados,
con el paso del tiempo demuestra resultados altamente eficientes tanto

energética como econémicamente.
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En los ultimos afios se ha incrementado el nUmero de nuevos interesados del
sector publico que necesitan asegurar un suministro confiable, constante y
economicamente sustentable por tal motivo buscan de estas instalaciones,
sumandose de esta manera a la demanda generada por los hogares y por el

sector privado.

Analisis del Mercado:

A nivel internacional Argentina se ubica en el cuarto lugar entre los paises
latinoamericanos con mayor capacidad edlica y solar en produccién, segun un
informe de la organizacion sin fines de lucro estadounidense Global Energy
Monitor. Si bien el informe destaca el aporte actual de Argentina, de cumplirse
con las inversiones previstas, el pais caera atras en la carrera de las renovables
posicionandose en 2030 en el sexto lugar detras de Peru y Colombia. Hasta
ahora el pais prevé Unicamente sumar 2,14 y posee 4,7 GW de instalaciones
eodlicas y solares a gran escala en funcionamiento esperando incorporar 1,2 GW
para 2025.

A nivel nacional la Compafiia Administradora del Mercado Mayorista Eléctrico
Sociedad Andénima (Cammesa) ha dado a conocer que en 2022 las fuentes de
energias renovables cubrieron el 13,9% de la demanda eléctrica, con momentos

en que llego a ser el 18% de participacion mensual.

Debe hacerse notar que el mayor crecimiento con diferencia le corresponde a la
fotovoltaica, que pasé de 2.196 GWh en 2021 a los mencionados 2.928 GWh;
es decir, un 33,4%. En total, la generacion eléctrica en Argentina durante 2022
fue de 145.057 GWh, mayormente procedente de fuentes térmicas (81.751
GWh).

A partir de la reduccion de los subsidios, la segmentacion de tarifas y los
aumentos aplicados para las tarifas de la electricidad que pagan los usuarios
residenciales un tema recurrente entre los consumidores es la gran diferencia

entre los precios de la factura final en las distintas jurisdicciones del pais.

Las comparaciones no son sencillas, porgue no hay un organismo que defina
una Unica tarifa para todo el pais: el valor de la distribucion del servicio eléctrico
es fijado por los entes reguladores de cada jurisdiccion y los impuestos locales

también varian de acuerdo con la provincia.
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Segun el informe, la tarifa promedio del pais para un usuario del segmento N1
(hogares de ingresos altos), con datos disponibles a febrero de 2023, es de
$5.174 por mes para una factura de 300 KWh mensual. En este sentido, el valor
mas bajo por KWh se cobra en Jujuy ($3.539) y Tierra del Fuego ($3.545)
mientras que el valor mas alto es el que reciben los usuarios de Neuquén
($8.171) y Santa Fe ($8.135).

Factura de 300 Kwh/mes

Factura de 300 Kwh/mes 7 :
Usuario N 3 - Ingresos medios

Usuario N 1 - Altos ingresos

NEUQUEN $7.339
NEUQUEN
5 it SANTA FE $6.143
SANTA FE
i T CHUBUT s $5.153
LA PAMPA $6.791
LAPAMPA mEEEESSS———  $4.874
CHUBUT  n— 56.551
CORDOBA messss———— $4.301
CORRIENTES m— 56181
RIO NEGRO messssssssm—— 54271
CORDOBA me——  $6.178
ENTRE RIOS 6171 TUCUMAN s 5$4.096
S 56,
AUTA  e———
RIONEGRO mssss——— $6.087 3 $4.065
SALTA $6.057 ENTRE RIOS mes——— $4.007
s — |
SAN LUIS  e— 55 667 MENDOZA mssmmm—— $3.943
MENDOZA  —— 5,665 CORRIENTES mssss—— $3.938
TUCUMAN messssssssss— $5.421 SANLUIS messmmmsmmmm—m §3.510
_——
MISIONES ~mem— $5.404 MUSIONES $3.461
CHACO me— $5.206 PROMEDIO PAIS mmmmmiemmmmn  $3.406
PROMEDIO PAIS  meess— $5.174 CHACO s $3.257
BUENOS AIRES EDES  nme— $4.784 TIERRA DEL FUEGO memmmmmmmm  $2.903
CATAMARCA mEESSSSS—— 54 694 SANJUAN s 52,892
BUENOS AIRES EDEN  neees— $4.682 BUENOS AIRES EDES memssssssmm 52817
BUENOS AIRES EDEA  nmsssssssn 54,430 CATAMARCA s $2.760
SAN JUAN s $4.225 BUENOS AIRES EDEN meessssssmm 52,715
BUENOS AIRES EDELAP  msssss— $4.170 FORMOSA mesmm— $2.609
FORMOSA m—— $4.158 BUENOS AIRES EDEA memmmm 52,456
SANTACRUZ messssssssssss  $4.109 JUILY e 52,152
SANTIAGO DEL ESTERO s  $3.898 BUENOS AIRES EDELAP s $2.142
AMBA EDENOR s $3.667 LARIOJA memmmmmm $2.078
AMBA EDESUR messssssmm  $3.661 SANTIAGO DEL ESTERO mssssmm S$2.024
LARIOJA messsss——— $3.639 SANTACRUZ messsssm $1.897
TIERRA DEL FUEGO messssm—m $3.545 AMBA EDENOR s 51,791
JUIUY seesssssssmm 53,539 AMBA EDESUR memmmmm 5$1.783
$- $3.000 $6.000 $9.000 $- $2.000 $4.000 $6.000 $8.000

Comparacién de precios de facturas de electricidad a nivel pais. Fuente: Infobae.

A su vez, la tarifa promedio del pais para un usuario N3 (hogares de ingresos
medios) es de $3.406. En este caso, el valor mas bajo por KWh se cobra en el
AMBA, con $1.783 para usuarios de Edesur y $1.791 para los usuarios de
Edenor. Mientras tanto, el valor promedio mas alto es el que reciben los usuarios
de Neuquén, con $7.339 siempre para una factura de 300 KWh mensuales. En

este segmento, la factura mas elevada es casi 5 veces mayor a la mas baja.

Por otra parte, la tarifa promedio del pais para un usuario N2 (hogares de bajos
ingresos), es de $3.106. En este caso, el valor mas bajo por KWh se cobra en

Formosa (que aun tiene el cuadro tarifario correspondientes a enero) mientras
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que el valor mas alto es el que reciben los usuarios de Santa Fe, con $5.865. En

este nivel, la factura mas elevada es 4 veces mayor a la mas baja.

Para los usuarios de altos ingresos, y para el promedio del pais, el precio de la
energia representa el 54% de la factura, mientras que el 46% lo ocupa el valor
de distribucion. En el caso de la factura de mayor monto, en el nivel de altos
ingresos para Neugquén se compone de un 34% por valor de la energia y 66%
por el VAD, mientras que en el nivel 2 esta relacion es de 17% y 83%
respectivamente para la misma provincia y en el nivel 3 es de 18% y 82%

respectivamente en la jurisdiccion.

Los recientes incrementos en las tarifas eléctricas son una tendencia que
continuara a lo largo de los proximos afios y claramente impulsaran a los
usuarios a buscar alternativas que permitan reducir sus costos e involucrarse al

mismo tiempo en el mundo de las energias renovables. (Ximena Casas, 2022)

Por lo mencionado arriba el modelo de negocio esta mayormente apuntado a
captar nuevos clientes para mercado de las energias renovables en lugar de

captar usuarios que ya cuenten con este tipo de tecnologia en sus hogares.

Encuesta:

La empresa PFM Solar decidié utilizar una encuesta porque considera que este
es el método mas conveniente para recopilar informacion, datos y comentarios
en esta primera instancia de analisis de mercado. Por este motivo confecciono
20 preguntas para comprender mejor como se sienten los potenciales clientes
con respecto a la energia solar y sus productos derivados. Las respuestas
obtenidas permiten analizar, interpretar y tener un panorama que ayude a

tomar decisiones y generar estrategias especificas.

La encuesta se envi6 a través de un enlace a Google Forms a 80 personas
tanto de la ciudad de Rosario como de ciudades aledafas y fue dirigida a

personas mayor de 18 afios sin limite de edad. (Anexo )

Competidores:

El andlisis se centrard en tres empresas que cuentan con los mismos tipos de

productos que comercializaria PFM Solar.
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Green shop: Es una empresa ubicada en la ciudad de Mordn provincia de
Buenos Aires la cual comercializa kits solares off grid 1500W hogar con la misma
potencia que PFM Solar, el precio para el kit con 1500 W de potencia tiene un
valor de: $1.787.063. Su punto de venta es Unicamente por la pagina Mercado
Libre la cual le permite realizar ventas a todo el pais con una demora de 10 dias

y una valoracién muy positiva por partes de los compradores.

Enertik: es una empresa rosarina la cual comercializa el kit off grid de con un
valor de $ 3.191.394 para el kit con 1500W. Asimismo, comercializa los mismos
modelos de termotanques presurizados de 250 litros con un valor de $1.923.411.
Posee un local de venta al publico en la zona sur de Rosario domiciliado en Bv.
Orofio 5102, ademas de una pagina web muy completa y en constante
actualizacion, también posee una larga lista de empresas muy importantes a

nivel provincial y nacional que ha logrado captar en sus 20 afos de vida.

Ingenieria Boggio: es una empresa con mas de 70 afios de experiencia ubicada
en la ciudad de Rosario en zona Norte, la empresa comercializa una variedad de
productos, pero especificamente en kit solar hogar on grid monofasico tiene un
precio de 3.290.162. Esta empresa posee una web muy completa ademas de
contar con un local en la ciudad tienen dos sucursales en Santa Fe capital y en

Rafaela.

Precio:

La politica de precio de PFM Solar esta basada principalmente en costos del
producto mas un margen aproximado que genera una rentabilidad del 45%. Al
tratarse de productos que estan en auge en el mercado la competencia ha
crecido con el paso del tiempo por lo cual no existe una estrategia de
posicionamiento a través de este, sino que se hace foco en los beneficios y el

valor agregado del producto. Los precios de venta seran:

» Kit Solar OFF Grid Hogar Potencia 1500KW (3 paneles): $ 3.191.394
» Kit Solar ON Grid Hogar Monofasico 2400KW (3 paneles): $ 2.423.106
» Termotanque presurizado Heat Pipe 250L (5-8 usuarios): $ 1.923.411

Si en cualquiera de los productos se solicita la instalacién del articulo se afiadira

un 15% adicional al precio de venta.
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Estrategia Comercial:

El plan comercial que se llevara a cabo esta basado en las definiciones de

Michael Porter (Porter, 2009) las cuales indican tres tipos:

v' Liderazgo en costos
v' Diferenciacion

v" Enfoque o concentracion

PFM Solar aspira al enfoque de la diferenciacion con respecto a las empresas

tradicionales del sector solar.

La empresa ofrecerda un servicio integral que engloba asesoria, venta e
instalacion; muchas empresas del sector subcontratan los servicios de montaje
para abaratar costos, sin embargo, en el caso de PFM Solar tiene por objetivo
brindarles calidad y garantia a todos los clientes asegurandoles un trato personal
para lograr afianzarse en el mercado y conseguir la maxima satisfaccion posible

del cliente.

Con esta modalidad se desea intentar que los clientes vean de una manera
diferente a la marca, para poder en el futuro ampliar la gama de productos a

ofrecer y de esta forma amplificar el segmento de mercado al cual llegar.

Estrategia de precio

En cuanto al precio se ha trabajado fuertemente en los costos, identificando cada
una de las personas intervinientes en la venta y posible instalacion (en algunos
casos) del producto y otros gastos que implica el proyecto, para poder trabajar
en cada fase para mejorarlos. De esa manera se busca reflejar un precio
competitivo en cuanto a la competencia y también tener un margen que permita,
si se decide a futuro cambiar la estrategia o ampliar la gama de productos,
aumentar la utilidad una vez posicionado el producto y poder destacarse por

diferenciacion.

Estrategia de distribucion

Para la distribucién de sus productos la estrategia de PFM Solar esta orientada

a principalmente dos canales de distribucion:
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- Venta presencial: A partir de la informacion provista desde los medios digitales
(redes sociales y pagina web) se intentard persuadir al cliente a concertar una
entrevista con un vendedor técnico en el local a manera de discutir los aspectos
técnicos y clarificar dudas respecto al funcionamiento del producto. Este canal
cuenta con la ventaja del “cara a cara” y considerando que es un producto en
auge en el mercado consideramos que la etapa informativa y la venta presencial

serén claves para el éxito de la compainiia.

- Plataforma de ventas en la Web de la compafia: Es indudable que los portales
de venta electrénica en muchas ocasiones son primera opcion para el
consumidor para definir la compra de productos para su hogar. Las acciones de
publicidad que llevara a cabo la empresa (redes sociales, mercado libre), en su
mayoria redireccionaran al potencial cliente a la web de PFM Solar. Desde la
pagina el potencial comprador podra realizar preguntas al WhatsApp de la
empresa con respecto al uso, funcionalidad del producto, compra online y

servicios de instalacion.

En un principio para ambos casos se comenzaria con una estrategia de venta
centrada para el usuario de Rosario y alrededores para poder brindar tanto el
servicio de venta como de instalacién. Sin embargo, si el proyecto prospera se
comenzara a evaluar la posibilidad de envios al resto del pais.

Estrategia de promocion

La estrategia tiene un fuerte componente de marketing digital que se compone

de las siguientes acciones:

» Motores de busqueda: Se trata de la generacion de publicidad en las

principales redes de busqueda para lograr el posicionamiento a través de la
generacion de contenidos y palabras clave, esta una excelente opcion si se
quiere incrementar las ventas, generar mayor notoriedad de marca y
posicionar el sitio web en buscadores.

» Redes Sociales: Se implementaran campafas orientadas a través de

banners al segmento de mercado objetivo. La misma se materializara a
través de leads enfocados a los intereses (medio ambiente), area geografica
(Gran Rosario) y poder adquisitivo (medio-alto) del segmento de mercado

definido.
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» Market Places: Mercado Libre sera utilizado para promocionar los productos

de PFM Solar a través de la compra de publicidad (mayor visibilidad)

generada a través de key words.

En todos los casos las acciones desembocaran en la web de PFM Solar donde
se publicara contenido con informacion de la empresa, el portafolio de productos,
un enlace para contacto y un fuerte mensaje relacionado tanto con los beneficios
como la simplicidad de implementar este tipo de sistemas en el hogar. Ademas,
contara con plataforma de venta directa y con la posibilidad de solicitar una visita

para asesorar al potencial cliente.

Andalisis FODA:

El andlisis FODA es una técnica que se usa para identificar las fortalezas, las
oportunidades, las debilidades y las amenazas de un negocio. Es una

herramienta simple y a la vez potente que te ayuda a identificar las oportunidades

competitivas de mejora.

Servicio integral.

Fortalezas «Personal capacitado.
* Asesoria.

»Crecimiento econémico.
*Apoyo gubernamental.
Oportunidades +Recurso Natural.

* Avance tecnologico.
»Conciencia ambiental..

Debilidades +Nivel de inversién.

*Posibilidad de obsolescencia.
*Precio de energias fosiles.
*Entorno cambiante.

Andlisis FODA. Fuente: Elaboracion propia.
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Fortalezas:
Recursos y destrezas con las que cuenta la empresa que los hace diferentes

frente a la competencia:

Servicio Inteqral:

PFM Solar se cre6 como una empresa que comercializa productos que utilizan
energia solar y ademés ofrece el servicio de instalacion. Esto resulta muy
positivo para los clientes que prefieren un nimero reducido de empresas en el

momento de decidir con quién realizar su proyecto.

Personal capacitado:

También cabe destacar el personal de la empresa, con un elevado conocimiento
de las caracteristicas especificas de cada producto ofrecido y con una gran
formacion en el sector. La empresa cuenta con técnicos para realizar el estudio

energético y la instalacion, con experiencia en el sector.

Asesoramiento:

El estudio que se realiza al cliente es integral ya que incluye una simulacion
energética y los resultados econdmicos de la instalacion para que el cliente
pueda ver la gran rentabilidad de su inversion. Se ofrece una atencion
personalizada y de calidad, con empleados que se preocupen por conseguir que

el cliente termine satisfecho con el trabajo realizado.

Oportunidades:
En este apartado se van a tratar los posibles mercados, nichos de negocio, etc.

que favorecen al éxito de una nueva empresa.

Crecimiento econémico:

El crecimiento econdmico de la mano del crecimiento industrial lleva a una mayor
demanda de energia generando un panorama beneficioso para la instalacién de

estos sistemas.

Apoyo gubernamental:

Existen legislaciones que han generado un marco propicio para el desarrollo de
esta actividad, fomentando el desarrollo de energias renovables y apoyando el

desarrollo en particular de la energia solar.
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Recurso natural:

El sol como recurso natural es gratuito, perpetuo, renovable y Argentina posee
una gran cantidad de ese recurso. Ademas, la ventaja frente al recurso hidrico
es que la contaminacion debido a la influencia de las estructuras es mucho

menor.

Avances tecnolégicos:

Debido al desarrollo de nuevas tecnologias y los cambios sociales y de vida
diaria existen nuevas necesidades de electricidad. Por ejemplo, el aumento de
los sistemas de calefaccion y refrigeracion ha incrementado el consumo a nivel
hogares, lo que genera un incremento del uso de la energia eléctrica que
beneficiaria la implementacion de un consumo alternativo que disminuya las altas

tarifas.

Conciencia ambiental:

Como gran oportunidad generada por las tendencias actuales de conciencia
ambiental el desarrollo de energias limpias ha visto un auge importante. Cada
dia aumenta el pensamiento ecoldgico y se busca mejorar o al menos reducir la
contaminacion. Este tipo de ideales aporta una cuota extra a la necesidad de

artefactos solares, simbolos de bienestar ambiental y aporte a la sociedad.

Debilidades:
Factores en los cuales tenemos una peor posicion frente a la competencia y nos

reducen la capacidad de desarrollo efectivo de la estrategia de la empresa.

Nivel de inversién:

El nivel de inversién es elevado, por lo que el grupo objetivo de consumidores en
el mercado que pueden afrontar el costo es mas reducido que en otros sectores.
Por este motivo es que se pueden ver desarrollos de grandes dimensiones

impulsados por gobiernos o privados con una base solida financieramente.

Amenazas:
En este apartado se describen los factores que pueden poner en peligro la
supervivencia de la empresa. Si estas amenazas son reconocidas a tiempo

pueden esquivarse o pueden ser convertidas en oportunidades.

Pagina 23



Posibilidad de obsolescencia:

El avance de la ciencia en estos ultimos afios ha avanzado de manera
exponencial, por lo que no se descarta que de aqui a unos afos se desarrolle
otra nueva tecnologia que deje obsoleta a la energia solar térmica, siendo esta

una posible desventaja a largo plazo.

Precio de las energias fésiles:

El precio del petréleo posee variaciones influenciadas por muchisimos factores
a nivel mundial. La crisis energética mundial ha inflado el precio del petréleo

permitiendo rentabilidad de otras energias.

Entorno cambiante:

Argentina es considerada un pais muy volatil para las inversiones de esta
magnitud. Los cambios y giros politicos generan incertidumbre y falta de
predictibilidad.

Analisis PESTEL:

El analisis PESTEL es una herramienta que se utiliza para identificar las fuerzas
externas a nivel macro que influyen sobre un negocio y pueden determinar su
evolucion, tanto en términos econdémicos como de reputacién. El acrénimo
PESTEL se refiere a los factores: Politicos, Econdmicos, Sociales, Tecnolégicos,
Ecolégicos y Legales. Por lo tanto, es un estudio de mercado unicamente de

factores externos que afectan a una empresa.

Analisis politico:

En la Cumbre Internacional de Lideres sobre el Clima del 2021, el presidente
Alberto Fernandez anuncié un nuevo objetivo de consumo eléctrico de fuentes
renovables del 30% para 2030. Esta vision de largo plazo deberé conciliarse con
el horizonte de la Ley 27.191 que, actualmente, determina cuotas de consumo
de energia eléctrica de fuentes renovables para todos los usuarios hasta
alcanzar el objetivo del 20% para 2025, por lo cual el nuevo objetivo anunciado

deberia ser instrumentado mediante una actualizacion de la Ley.

El desarrollo de las energias renovables en el marco de la transicién energética
requiere de la formulacion e implementacion de un plan nacional de largo plazo
gue excede el periodo de un mandato presidencial. Argentina necesita una hoja
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de ruta que articule los incentivos del sector publico y el sector privado, dando
un horizonte de visibilidad para la toma de decisiones de inversion a 2030 y mas
alla. El plan de la transicion energética nacional debe establecer los objetivos de
largo plazo, asi como las metas de corto plazo asociadas a indicadores que
permitan realizar el seguimiento continuo de los resultados de la transicion

energeética.

También se necesitan establecer acuerdos bilaterales o regionales para avanzar
en una integraciéon con los sistemas eléctricos de los paises limitrofes,
especialmente Brasil, para apalancar la complementariedad de los recursos
renovables de la regidn a través de la diversificacion geogréfica y la agregacion

de usos horarios.

Anélisis econémico:

El pais tiene una base de capacidad industrial instalada que le otorga el potencial
necesario para desarrollar segmentos de fabricacién de partes, ensamblado y
prestacion de servicios para las distintas tecnologias renovables durante todo su
ciclo de vida, incluyendo los servicios de operacidon y mantenimiento. La
participacion de insumos producidos por la industria nacional sumado a la mano
de obra local en proyectos solares fotovoltaicos de baja y mediana escala puede
significar cerca del 65% de la estructura de costos.

En Argentina, se crearon alrededor de 17.500 puestos de trabajo directos en
energias renovables en el pais a partir de la implementacion del régimen de
fomento de la Ley 27.191. Asimismo, la generacion distribuida establecida por la
ley tiene un alto potencial de empleo asociado a proyectos de pequeia y

mediana escala en todas las provincias.

La incorporacién de energias renovables a la matriz eléctrica contribuye a
asegurar el autoabastecimiento energético ante escenarios de baja produccion
local de gas natural, o bien la maximizacion de exportaciones energéticas en

caso de que el desarrollo del gas natural se acelere en el pais.

Las energias renovables también representan una oportunidad para mejorar la
balanza energética del pais a mediano plazo. Incluso, considerando la salida de
divisas inicial por la importaciébn de equipamiento para la instalacion de
capacidad renovable en el pais, existe una sobrecompensacion de ingresos de

divisas a mediano plazo por ahorro de importaciones o aumento de
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exportaciones de hidrocarburos. Estimaciones indican que el punto de recupero
de divisas puede encontrarse entre 4 y 7 afios desde la inversion en proyectos

con una vida util minima de 20 afos.

El acceso al financiamiento es una barrera principal al crecimiento de las
energias renovables de gran escala y del sistema de generacion distribuida.
Argentina solo ha recibido el 5% del volumen de inversiones realizadas en
Latinoameérica entre 2008 y 2019. Teniendo en cuenta su peso relativo en la
region, en términos de producto bruto y poblacién, los niveles de inversion
deberian ser significativamente mayores. Argentina debe restablecer sus
equilibrios macroecondmicos para que los proyectos renovables puedan acceder
a las fuentes de fondos actualmente disponibles en el mundo para financiar

activos renovables, tales como préstamos climaticos y bonos verdes.

El horizonte de los objetivos de la Ley 27.191 deberia ser extendido a una cuota
del 30% a 2030 a fin de asegurar un sendero de transicion en cumplimiento con
el Acuerdo de Paris. Esto seria especialmente relevante para dar sefiales de

largo plazo para la toma de decisiones de inversion en el sector.

Analisis social

El analisis social hace enfoque en la demografia del pais, las areas urbanas mas
grandes del pais. La principal causa de esto es que son estas areas las que mas
consumo de electricidad tiene, no solamente por hecho de albergar mas
habitantes, sino que, ademas, es en esas aglomeraciones donde generalmente
se concentra la produccion industrial que es, a su vez, un gran factor consumidor

de energia.

En Argentina cada vez se ve mas el aumento de la alta concientizacion por la
proteccion del medio ambiente por parte de la ciudadania. El interés por
participar activamente en causas ambientales ha ido crecimiento en el ultimo
tiempo tanto en el pais como a nivel mundial, tal es asi que son varios los

proyectos de centrales térmicas se han paralizado o anulado por este motivo.

En la mayoria de los hogares, existen las lamparas de bajo consumo energético,
pero la razén de su uso no es altruismo por el medioambiente. La mayoria de las
personas confiesa que es solo por ahorrar energia eléctrica y el resto porque son
amigables con el medioambiente. Por lo tanto, el ahorro sigue siendo el principal

motor de compra a nivel de productos en términos energéticos.
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Analisis tecnoldgico

El sector generador de energias renovables de Argentina cuenta con cierto
desarrollo, llevado a cabo principalmente en los ultimos afios, desde la sancién
de la Ley Nacional 27.191. En lo tecnoldgico, el funcionamiento de estos
sistemas solares es relativamente sencillo y practico, siendo que necesita pocos
componentes y la instalaciébn no requiere conocimientos técnicos expertos. La
tecnologia, en si, se encuentra disponible en el mercado nacional, aunque hay
excepciones en los componentes que se requieren en proyectos de mayor
envergadura, siendo el ejemplo mas claro: la capacidad de generacion de
energia (en Argentina no se fabrican paneles de dimensiones mayores a 300
Watts).

Es precisamente dentro del rubro de los paneles solares donde el foco del
desarrollo estd puesto en la busqueda de mayor eficiencia y vida util de los
mismos, es decir, para aprovechar al maximo la radiacion solar de un dia y

durante mas afos.

Actualmente, uno de los focos de las empresas y cualquier institucion en
Latinoamérica, esta puesto mayormente en mantener los costos en un nivel
minimo. La investigacion, experimentacion y el desarrollo de nuevas tecnologias
gque mejoran la eficiencia de los productos, puede abaratar estos costos,

haciendo factibles las inversiones.

La llegada relativamente reciente de las energias renovables al pais y la toma
de conciencia tardia de la poblacién sobre las mismas no permitié que haya un
desarrollo industrial nacional fuerte, por lo tanto, al mercado local todavia lo
dominan las grandes empresas multinacionales como Sungrow Power, Huawei,

Growatt y Sineng

Andlisis ecoldgico:
El protocolo de Kioto entrd en vigor durante el 2005 y fue firmado por 141 paises
por cuya mision es reducir las emisiones de gases contaminantes responsables

del calentamiento global de la Tierra.

La huella de carbono es una de las formas mas simples que existen de medir el
impacto o la marca que deja una persona sobre el planeta en su vida cotidiana.
Es un recuento de las emisiones de dioxido de carbono (CO2), que son liberadas

a la atmoésfera debido a las actividades cotidianas o a la comercializaciéon de un
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producto. Por lo tanto, la huella de carbono es la medida del impacto que
provocan las actividades del ser humano en el medio ambiente y se determina
segun la cantidad de emisiones de GEI producidos, medidos en unidades de
diéxido de carbono equivalente. El uso de energias renovables supone una
reduccion de emisiones de CO2 y otros impactos ambientales, ya que se evita la

guema de combustibles fosiles.

Considerando el ciclo de vida completo de la tecnologia solar fotovoltaica (desde
la extraccién de la materia prima hasta el final de su vida util) el impacto sobre la

naturaleza es incomparablemente menor que las tecnologias basadas en fésiles.

La aceleracién de la transicion energética observada en los paises centrales esta
ejerciendo creciente presion sobre los paises en desarrollo, entre los que se
encuentra Argentina, cuyas emisiones de GEI per céapita (8,4 tCO2e) son 15%

mas altas que el promedio de los paises del G20 (7,3 tCO2e).

Analisis Legal:
Actualmente existen diversas leyes que promulgan el uso de energias

renovables.

e Ley 27.424: Régimen de Fomento a la Generacion Distribuida de Energia
Renovable integrada a la Red Eléctrica Publica.

e Ley 27.191: Régimen de Fomento Nacional para el uso de Fuentes
Renovables de Energia destinada a la Produccion de Energia Eléctrica.
Modificacion.

e Ley 26.190: Régimen de Fomento Nacional para el uso de fuentes
renovables de energia destinada a la produccién de energia eléctrica.

e Ley 25.019: Régimen nacional de energia edlica y solar.

Segun lo expuesto en el analisis PESTEL se puede observar que son variados
los factores que influyen y caracterizan el macro ambiente de la industria solar
energeética para el desarrollo de empresas como PFM Solar, los cuales favorecen
su desarrollo debido a la necesidad de energia que tiene Argentina y las leyes

que fomentan el uso de energias limpias.
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Recursos humanos y organizacion:

El grupo de trabajo estara conformado por 4 personas que se desarrollaran en

los siguientes puestos y cargas horarias:

Encargado (un recurso, 36 horas semanales)

Sera la persona encargada de dirigir y coordinar todas las operaciones de la

empresa, incluyendo compra de los productos, aprobacion de presupuesto y

negociaciones finales. Realizara las tareas propias del negocio y mantendra

buenas relaciones con los clientes, proveedores y personal a cargo. Abajo una

descripcion mas detallada de sus principales responsabilidades:

v
v

<\

Realizar el proceso de planeacién a nivel estratégico dentro de la empresa.
Dirigir, coordinar y supervisar el correcto desarrollo de las actividades de la
empresa y areas de la misma.

Establecer los objetivos a largo plazo y crear estrategias para alcanzarlos.
Representar a la empresa como persona juridica y autoridad.

Encargar las funciones necesarias para el buen funcionamiento de la
empresa.

Verificar los tramites que se realicen, ya sea con clientes, proveedores, y

otras instituciones (bancarias, legales, etc.).

Administracién y ventas (Un recurso, 36 horas semanales)

Sus principales funciones seran las siguientes:

v

RN NN SR

Obtener, utilizar e incrementar los recursos econémicos
Mantener actualizada la contabilidad de la empresa.

Llevar a cabo el pago de tramites legales, impuestos y seguros.
Planear sistema de distribucion.

Interactuar con los clientes.

Evaluar el mercado potencial, para determinar su crecimiento.

Debera planificar, coordinar y controlar el servicio de postventa.
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Servicio Técnico (dos recursos, 16 horas semanales)

Las funciones principales del area seran:

v' Realizar el proceso de planeacion tactica con visita al hogar del cliente para

verificar como se instalara el equipo.

v' Llevar a cabo el proceso de instalacién del equipamiento y prueba de

funcionamiento.

Servicios Tercerizados (Asesoria legal y contable)

Los siguientes servicios/funciones seran tercerizados en el estudio juridico -

contable a definirse:

v' Liquidacién de sueldos

v Preparacion de estados contables, presentaciones y pagos ante AFIP.

v' Asesoramiento legal y juridico.

En el anexo Il se presentan los sueldos de los empleados para el primer afio de

operaciones de la empresa, donde se maneja el salario mensual y anual de cada

uno de los integrantes de la empresa ademas del calculo del SAC, vacaciones y

su prorrateo mensual.

Gerente General

Asesoria H
Legal/Conatble

Administracion y

Soporte Técnico

I

Organigrama de PFM Solar. Fuente: Elaboracion propia.

Ventas
Responsable de
Administracion y| — Técnico
Ventas
— Técnico
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Aspectos legales:

Para el analisis legal del emprendimiento se tuvieron en cuenta la normativa

vigente municipal establecida en el Decreto 1818/2014.

Para el ejercicio de toda actividad comercial y/o de servicios, a desarrollar dentro
de la Ciudad de Rosario, sean con o sin fin de lucro, debera solicitarse el

respectivo permiso o habilitacidn, y obtenerlo previo al inicio de tales actividades.

La habilitacion que otorgue el municipio no obstaré los permisos, habilitaciones
y/o autorizaciones que se establezcan para aquellas actividades que ademas se

encuentren reguladas por normas de caracter nacional o provincial.

Si por normativa municipal se establecieren nuevos requisitos, deberan ajustarse
a ellos cuando asi se dispongan por razones de seguridad, salubridad, higiene,

conservacion del medio ambiente.

El tramite de habilitacién de comercios se presentara por el interesado debiendo

presentar:

» Descripcién de la actividad que se pretende desarrollar y ubicacion del
inmueble.

» Licencia de uso vy libre afectacion.

* En las sociedades comerciales: Copia certificada del Contrato Social y/o
Estatuto. Acta de designacion de autoridades y copia autenticada de la misma.
Designaciéon de apoderado o representante legal con facultades suficientes.
Copia de DNI del representante legal o apoderado.

» Constancia de inscripcion en AFIP.

* Libre multa y deuda, otorgado por la dependencia del municipio
correspondiente o constancia de pago en forma.

* Copia de plano con final de obra o plano de habilitacién del total de la
propiedad, cuando la superficie del local sea mayor a 100 mts. y/o cuando la
norma expresamente lo establezca. Dicho plano de habilitacién debera ser
presentado por duplicado.

Cumplido este procedimiento:

» Se verificara en el inmueble o establecimiento dentro de los treinta dias de
recibida la solicitud si el local a habilitar se conforma con los datos

consignados en la misma.
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» Si esta de acuerdo con la naturaleza de la actividad a desarrollar la zona de
enclavamiento de esta y si se encuentra permitida.

+ Se verificard si la actividad a habilitar se ajusta perfectamente a las normas
establecidas para su funcionamiento, tanto en las condiciones de salubridad,
seguridad e higiene como en la existencia de planos conforme reglamentacién
vigente.

Realizada la verificacion técnica y cumplidos los requisitos formales exigidos se

otorgara el certificado de habilitacion por el plazo de cinco afios a partir de su

inscripcion. Debera ser exhibido al publico de manera tal de permitir su

visualizacion desde el exterior de este.

En caso de pérdida, extravio u otra circunstancia similar del permiso de
habilitacion o si el mismo se hallare en mal estado de conservacion de manera
que dificulte su legibilidad, el titular del comercio solicitara su inmediata

reposicion.

En todos los locales comerciales debera poseerse un botiquin de primeros
auxilios, todo ello segun la ordenanza 1703/64. EI mismo periddicamente

controlado y contendra como minimo los siguientes elementos:

e Frasco conteniendo alcohol.
e lodo débil FNA.

e Agua oxigenada.

e Vendas.

e Gasa hidrofila esterilizada.

e Algoddn hidréfilo.

e Tela adhesiva.

e Guantes de cirugia de material descartable.

Renovacion de la habilitacién: En el supuesto que se solicite a nombre de la

misma persona y/o razon social que no haya sufrido ningin cambio contractual
y/o estatutario, con relacion a la documentacion originariamente presentada, sélo
debera firmar una declaracion jurada que asi lo manifieste, acompanfar el libre
multa y deuda y previa verificacion de las condiciones de salubridad, seguridad

o higiene podra otorgase la renovacion por el plazo de cinco afos.
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Libro de reqistro de inspecciones: El libro de Registro de Inspecciones a poseer

obligatoriamente en los comercios habilitados sera un cuaderno de 200 paginas
fijas y de un tamafio de 20 cm por 35 cm, debidamente foliado y rubricado por la
Direccion de Inspeccion General. En su caratula se consignara domicilio del
local, uso acordado, nombre y domicilio del propietario y nUmero de expediente
de habilitacion. En él se asentaran cronolégicamente todas las visitas que se
realicen con motivo de la inspeccién, con especificacion de fecha y hora,

funcionario interviniente y resultado de la inspeccion.

Aspectos ambientales:

Ser eficiente energéticamente no solo ayuda a reducir la huella de carbono, sino
gue también ayuda a reducir la factura energética de una empresa. Esta simple
accion ayuda al negocio a ahorrar dinero a la vez que se transforma en una
empresa sustentable. Al tratarse de un emprendimiento que comercializa
productos que potencian la energia solar como alternativa a la electricidad
convencional, claramente el comercio contara con esta alternativa para su

funcionamiento instalando en la terraza del local un termotanque y un kit solar.

Para la empresa el embalaje es una parte importante de la operacion por lo que

el papel y el carton reciclados seran las opciones elegidas de empaque.

Para todos los articulos de papel de uso comun, como rollos de papel higiénico
y resmas de papel de impresora, se buscaran etiquetas que digan que estan
hechos de desechos post-consumo o pre-consumo. Los productos reciclados
como estos mantienen una economia circular y reducen los desechos en

general.

Para los productos de limpieza, existe toda una industria artesanal de
limpiadores ecoldgicos que no incluyen productos quimicos téxicos, sino que

optan por ingredientes naturales que funcionan igual de bien.

Ahorrar dinero y salvar el planeta no son mutuamente excluyentes.

Plan de puesta en marcha

Con base en la informacion contenida en el presente plan de inversion, se

confecciona el siguiente diagrama de Gantt donde se visualizan las acciones
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planificadas para la puesta en marcha del emprendimiento y durante lo que sera

una vida comercial de tres afios.

[ Afg 1 Ao 2
Tareas Fub tarea Rezpansable %
=
Compra de los productos PF Solar
Capacitagion de los empleados Energizar
Prusbas de instalacion PF Solar
Umplementacion de la estrategia comercial PFIA Solar
Digtribwucion PF Solar
Lanzamiznte PF Solar
Fievizion de procesos por expericncia adguirida PF Solar
Pevizion de estrategia comercial PFIA Solar
Lhjuzte de precie de venta PFIA Solar
Diccarrolle de mejoras con provecdores PF Solar
Eusgueda de proveedores PF Solar
Fievizion de procesos por expericncia adguirida PF Solar
Pevizion de estrategia comercial PFIA Solar
Analizig de la comp ckencia PF Solar
Lhjuzte de precie de venta PFIA Solar
Fievizion de metricaz economicasy financicras EJC
Fievizion de flujes de Fondos EJC
Fievizion de indicadores YANTIR | PFR Solar
Fievizion de procesos por expericncia adguirida PF Solar
Pevizion de estrategia comercial PFIA Solar
Lhjuzte de precie de venta PFIA Solar
Diccarrolle de mejoras con provecdores PF Solar
Eusgueda de proveedores PF Solar
Fievizion de procesos por expericncia adguirida PF Solar
Rievizion de estrateqia comersial PFIA Salar
Analiziz de |y competencia PP Ealar
| Ajuste de precia de venta PFIA Salar
Pievizion de metricas economicasd financieras EJC
Pievizion de flujos de fondos EJC
Pievizion de indicadares YANTIR | PFM Salar
Pievizion de procesas par experiencia adquirida PP Ealar
Rievizion de estrateqia comersial PFIA Salar
| Ajuste de precia de venta PFIA Salar
Desarralla de mejoras con pravecdares PFM Salar
Busqueds de provecdores PFM Salar
Pievizion de procesas par experiencia adquirida PP Ealar
Rievizion de estrateqia comersial PFIA Salar
Analiziz de |y competencia PP Ealar
| Ajuste de precia de venta PFIA Salar
Pievizion de metricas economicasd financieras EJC
Pievizion de flujos de fondos EJC
Revizion de indicadarez YANTIR | PFM Salar

Diagrama Gantt. Fuente: Elaboracion propia.
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Capitulo 1V - Resultados econdmicos y

Monto de la inversion

financieros

En cuanto a la inversién se establecié un monto final de $ 29.970.904 de acuerdo

con lo detallado a continuacion:

Oficina
Precio Cantidad Total
Escritorios $ 16.500 2 $ 33.000
Sillas $ 25.000 4 $ 100.000
Computadoras $ 159.000 2 $ 318.000
Impresora $ 36.500 1 $ 36.500
Renault Master 2.3 afio 2020 | $ 12.900.000 1 $ 12.900.000
Total 10 $ 13.387.500,00
Productos
Kit Solar OFF GRID Hogar $ 1.755.267 4 $ 7.021.067
Kit Solar ON GRID MONO $ 1.332.708 4 $ 5.330.833
Termotangue Solar 250L $ 1.057.876 4 $ 4.231.504
Total 12 $ 16.583.404
Inversion Total

Tabla detalle de inversion. Fuente: Elaboracion propia.

Capital de trabajo

Se consideran los costos correspondientes a un mes que son necesarios para

poner en marcha el negocio y concretar las primeras ventas. Esto hace un total

de $1.767.740, conformado por los siguientes conceptos:

Capital de trabajo:

Descripcion Costo Total
Gerente $ 316.271
Adm.-Comerc. $ 309.350
Tecnicos $ 277.820
Alquiler $ 150.000
Gastos comerciales $ 537.900
Gastos del automotor $ 176.400
Total

Tabla detalle de capital de trabajo. Fuente: Elaboracion propia.

Financiamiento de la inversion y capital de trabajo

Los propietarios harén el aporte total de $ 31.738.644 correspondientes a la

inversion y capital de trabajo.
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Amortizaciones

El método de depreciacion utilizado es el método lineal que consiste en dividir el

valor del activo entre los afios de vida util del mismo. A continuacion, se detallan

los bienes a amortizar:

Amortizaciones

Descripcion Vida util Costo Valor residual | Amortizacion Anual | Amortizacion mensual
Mobiliario (escritorios y sillas) 10 $ 133.000 | $ 13.300 | $ 11970 | $ 998
Equipamiento (notebooks e 5 |$  3s4500|% 70900 $ 56.720 | $ 4727
impresora)
Rodado (Renault Master 2.3) 5 $ 12.900.000|$ 2.580.000 | $ 2.064.000 | $ 172.000

Tabla detalle de amortizaciones. Fuente: Elaboracion propia.

Estructura de costos

A lo largo de este apartado se mostrara los resultados obtenidos del minucioso

relevamiento realizado para cada rubro de los costos, tal como se detalla en la

siguiente tabla:

N° Detalle MOI Adm. Comerc. Total
Sueldo Gerente $ 316.271 - $ 316.271
Sueldo Administracion- Comercializacion | $ 309.350 $ 309.350
Sueldo Tecnicos $ 277.820 - - $ 277.820
Alguiler - $ 75.000 [ $ 75.000 [ $ 150.000
Energia Electrica $ 9.000 | $ 9.000 | $ 18.000
TGI $ 1500 | $ 1500 | $ 3.000
Agua $ 1.000 | $ 1.000 | $ 2.000
Seguro contra incendio y robo $ 10.000 [ $ 10.000
Limpieza $ 10.000 | $ 10.000 [ $ 15.000
Internet + Telefonia $ 5450 | $ 5.450 | $ 10.900
Asesoria legal y contable $ 20.000 [ $ 20.000
Gastos Bancarios $ 5.000 | $ 5.000
Libreria $ 2.000 | $ 2.000 | $ 4.000
Pagina web y redes $  450.000 [ $ 450.000
Patente Automotor $ 9.900 | $ 9.900
Seguro Automotor $ 16.500 [ $ 16.500
Combustible $ 150.000 | $ 150.000
Amortizacion My U $ 499 | $ 499 [ $ 998
Amortizacion PC $ 23631 % 2363 | $ 4.727
Amortizacion Rodados - $ 172.000 | $ 172.000

Totales $ 903440 | $ 106.812 | $ 940.212 | $ 1.945.464

Costo variable

N°

Detalle

Total

1

Compra de mercaderia

$

3.998.125

Tabla detalle de costos. Fuente: Elaboracion propia.

La estructura de costos esta compuesta por fijos y variables necesarios para que

el proyecto pueda funcionar en su totalidad.

A continuacion, se puede visualizar rapidamente como estdn compuestos los

costos y que elemento es el de mayor impacto:
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Composicion del costo

16%

2%
15%

67%

= Mercaderia = MOI Admnistracion Comercailizacion

Grafico composicion de costos. Fuente: Elaboracién propia.

Es importante aclarar que a partir de aqui los valores evaluados se enfocaran
particularmente en el producto: termotanque solar de 250 litros y se evaluara la
venta de 3 unidades de dicho elemento al mes.

A partir de la valuacion de costos se obtuvo como costo unitario del termotanque
Solar de 250 litros un valor de $ 1.057.876 mientras que el precio de venta en el
comercio se determino en $ 1.923.411 representando una utilidad del 55% de

los costos.

Punto de equilibrio

El calculo de punto de equilibrio, en base a los costos establecidos, determino
una cantidad de 1, siendo esta la cantidad que igualan los costos totales con los
ingresos por ventas.
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Venta Kit Solar ON GRID MONO
—o=Ventas ——CF CV =—e—Costo Total
$ 10.000.000,00

$9.000.000,00

$8.000.000,00

$7.000.000,00 /,
$6.000.000,00 / /
$ 5.000.000,00 —

$ 4.000.000,00 // //
$3.000.000,00 ///
$2.000.000,00
V-
$ 1.000.000,00 ;/:
$ -
0 1 2 3 4

Gréfico punto de equilibrio Fuente: Elaboracion propia.

Ingresos por ventas

Los ingresos fueron calculados en el flujo de fondos teniendo en cuenta
proyecciones de crecimiento de la inflacion de acuerdo con el informe de
expectativas de mercado que realiza el Banco central de la Republica Argentina
REM (BCRA, 2022), La inflacibn esperada para los afios en analisis es:
* 2023 = 189,2%

* 2024 = 191,8%

+ 2025 = 60,0%

Estos datos fueron utilizados ponderados mensualmente para actualizar los
precios de venta en el calculo de los ingresos y para actualizar el flujo de fondos
en los conceptos de costos, ambos de forma mensual debido a la alta fluctuacién.
El proyecto se propone en los primeros afios de vida atender la ciudad de
Rosario y alrededores, en la provincia de Santa Fe con lo cual se proyect6 un

horizonte de 36 meses.
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Flujo de Fondos:

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12

[Ingresos - $7.269.318 | $8415447 | $9.742.283 | §11.278.316 | §13.056.590 | $ 15.115.110 [ §17.498.250 | $20.257.151 | §23451.029 | $27.148.474 | § 31428884 | $36.384.171
Costos - $5943589 | $6.825.023 | $7.637.174 | $8999427 | $10.334.042 | § 11.866.561 | §13.626.395 | § 15.647.189 | 6 17.967.667 | $20.632.272 | § 23.692.038 | §27.205.568
Depreciaci - $177.724 | §177.724 | $177724 | $177.024 | §177.724 | $177.724 | §177.724 | $177724 | $177.924 | §177.724 | $177724 | §177.124

Utilidad operativa

Capital de trabajo -$ 1.945.464
Inversion -$ 29.970.904

Flujos de Caja -$31.916.368 | $1.148.005 | $1.412.700 | $1.727.384 | $2.101.164 | $2.544.764 | $3.070.805 | $3.694.140 | $4.432.238 | $5.305.637 | $6.338.477 | $7.559.121 | $09.000.879

13 14 15 16 17 18 19 2 21 2 2 2%

$1.148.005 | $1.412.700 | $1.727.384 | $2.101.164 | $2.544.764 | $3.070.805 | $3.694.140 | $4.432.238 | $5.305.637 | $6.338.477 | $7.559.121 | §29.000.879

Ingresos $42.199.574 | $48.944.473 | §56.767.431 | $65.840.759 | $76.364.307 | $88.569.868 | $ 102.726.286 | $ 119.145.370 | § 138.188.772 | § 160.275.944 | § 185.893.382 | $ 215.605.341
Costos $29.607.819 | $32.719.601 | $36.158.431 | $39.958.682 | $44.158.340 | $48.799.382 | $53.928.197 | $59.596.050 | $65.859.595 | $72.781.438 | §80.430.767 | § 88.884.041
Depreciacion $177.724 $177.724 $177.724 $177.724 $177.724 $177.724 $177.724 $177.724 $177.724 §177.724 §177.724 §177.724

Utlidad operaiva | $ 12.414.031 | § 16.047.147 | § 20.431.275 | § 25.704.352 | § 32.028.242 | §39.502.763 | §45.620.366 | §50.371.596 | §72.151.453 | § 67.316.781 | § 105.284.891 | § 126543576
Capital de trabajo - - - - - - - - - N N N

Inversion - - - - - - - - - - - -
| DETTET I § 12.414.031 | $16.047147 | § 20.431.275 | § 25.704.352 | $32.028.242 | § 39.592.763 | § 48.620.365 | §59.371.596 | §72.151.453 | § 87.316.781 | $105.284.891 | § 126,543,576

Flujo de Fondos 25 26 27 28 29 30 3 32 33 34 35 36

Ingresos $226.385.608 | $ 237.704.889 | $ 249.590.133 | $ 262.069.640 | § 275.173.122 | § 288.931.778 | $ 303.378.367 | $ 318.547.285 | § 334.474.649 | § 351.198.382 | § 368.758.301 | $ 387.196.216
Costos $92.848.269 | §97.128.575 | § 101.606.202 | § 106.290.248 | $ 111.190.228 | $ 116.316.098 | § 121.678.270 | § 127.287.638 | $ 133.1556.598 | $ 139.294.071 | § 145.715.528 | § 152.433.014
D $177.724 $177.724 $177.724 $177.724 $177.724 $177.724 $177.724 $177.724 $177.724 §177.724 §177.724 §177.724

Utilidad operativa | $ 133.359.615 | § 140.398.590 | $ 147.806.207 | § 155.601.668 | $ 163.805.169 | § 172.437.956 | $ 181.522.373 | § 191.081.923 | § 201.141.327 | § 211.726.586 | $ 222.865.049 | § 234.585.478

Capital de trabajo - - - - - - - - - - - -

Inversion - - - - B B R R R N R R
SN TET § 133.350.615 | § 140.398.590 | $ 147.806.207 | $ 155.601.668 | $ 163.805.169 | § 172.437.956 | § 181.522.373 | $ 191.081.923 | $ 201.141.327 | $ 211.726.586 | $ 222.865.049 | § 234.585.478

Tabla flujo de fondos. Fuente: Elaboracion propia.

Indicadores econdmico-financieros

La tasa de descuento utilizada para actualizar los flujos de fondos se construyo
bajo el modelo WACC y CAPM para el célculo del Ke, con fuentes de informacion

detallada a continuacion:
WACC = Ke * (PN / Activo) + Kd * (Pasivo / Activo) * (1-t)
CAPM= (Rf + (Rm - Rf) * Beta) + Riesgo Pais

Para el Rf se tom6 como dato la caucion bursétil a 7 dias (Bolsar, 11 de diciembre
de 2023).

Para el Beta se tomé como dato el Beta comparable con una empresa del sector
de energia renovable como YPF ARG del IAMC el 07/12/23 (IAMC, resumen
diario, 2023)

Para el Rm fue una estimacion propia realizada en base a diferencial de
rendimiento del mercado de capitales local versus Mercado de capitales

comparable de USA.

Mercado de capitales USA datos adquiridos del sitio web Investing (Investing, 01
de junio a 01 de diciembre de 2023) y se obtuvo 11.36%.

Mercado de capitales local datos adquiridos del sitio web Investing (Investing, 01
de junio a 01 de diciembre de 2023)y se obtuvo 123.57%.

El diferencial Rm arroja un resultado de 112.21%.
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Por ultimo, el Riesgo Pais 19.23% se obtuvo de Ambito Financiero (Financiero,
11 de diciembre de 2023)

Aplicando la formula se obtuvo un resultado de Ke=134% (ANEXO V)

Mientras que la tasa de descuento del capital de terceros (que no tiene el
emprendimiento) Kd se obtuvo de la tasa bancaria, que arrojé un resultado de
182.07%. BNA (BNA, 2023)

Teniendo las tasas de descuentos de las fuentes de financiamiento tanto propias
como privadas Yy la proporciéon de ambas fuentes, obtuvimos el WACC de 134%

(ANEXO Il1) que utilizamos para el calculo del VAN.

Valor Actual Neto (VAN)

Es el criterio mas conocido y aceptado por los evaluadores. Resulta de la
diferencia entre el valor presente de los flujos futuros estimados, para el proyecto
de 36 meses, descontados a una tasa que representa el costo de oportunidad
del capital, mencionada en el punto anterior de 134% para los tres afios y el

desembolso inicial de la inversion.

Los criterios del VAN son, para el caso que sea positivo significa que el proyecto
genera valor para los propietarios por sobre la tasa de descuento que se aplico
y por sobre la inversion inicial, con lo cual se avanza con el proyecto. Si el VAN
fuera negativo el proyecto en las condiciones que se plantea no cubriria las
expectativas de los inversores, con lo cual se rechaza. Si tiende a cero, se deben
analizar dos cuestiones: Por un lado, si la construccion de la tasa de descuento

fue correcta y por el otro, si los supuestos del proyecto son correctos.

En nuestro caso obtuvimos un VAN de $ 151.539.550 con lo cual nos brinda

informacion favorable si se decidiera avanzar con el proyecto. (ANEXO V)

Tasa Interna de Retorno (TIR)

Representa la tasa implicita del proyecto, es aquella tasa que descuenta el valor
de los futuros ingresos netos esperados, igualandolos con el desembolso inicial
de la inversion. Matematicamente, esta definicion es equivalente a decir que la

TIR es aquella tasa que iguala el VAN a cero. Los criterios de decisién son los

Pagina 40



mismos que el VAN. Nuestro proyecto tiene una TIR de 536% la cual es un

indicador favorable si se decidiera avanzar con el proyecto. (ANEXO VI)
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Capitulo V - Conclusiones:

Como se ha podido notar a lo largo del presente trabajo se destaca la
complejidad en cuanto al requerimiento de multiples fuentes de informacion,
relevamiento, tiempo y dedicacion. El resultado desea ser un reflejo del empefio

gue como futura profesional desea transmitir su autora.

El objetivo de este trabajo era evaluar el mercado para establecer un proyecto
de comercializacién de productos que utilizan energia solar y para esto se
ponderaron diferentes aspectos.

Para estimar si existia un publico en Rosario y alrededores que le interesara
adquirir este tipo de productos, se llevdo a cabo un analisis mediante una
herramienta muy utilizada en esta primera instancia, por lo que para poder
conocer la opinidn de los potenciales clientes se decidié por emplear la encuesta
como instrumento que permita conocer las percepciones de un variado nimero
de personas, con distintas condiciones sociales y econémicas que permita de
alguna manera extrapolar los resultados a la poblacion en general. Los
resultados de la encuesta han sido favorables en su mayoria, lo que permite
evaluar que desde el punto de vista del consumidor seria un proyecto aceptado

y con potencial.

Se ha podido notar a partir de la encuesta también, que el mercado al que debe
apuntar el proyecto es a personas con un nivel adquisitivo medio-alto por el
elevado costo de los productos. Por lo que si se llevara cabo el proyecto se debe
tener en cuenta que al menos en los inicios del proyecto se debera mantener la
gama de productos ofrecidos y establecer estrategias comerciales atractivas que

permitan llamar la atencion de los consumidores.

En cuanto a la elaboracién del plan econdmico y financiero se debe dejar en
claro la dificultad de este en cuanto a los factores cambiantes de manera
cotidiana en los valores de todo lo que se debe evaluar a la hora de llevar a cabo

un proyecto de esta envergadura.

A partir del andlisis de los recursos necesarios, los indicadores del sector, el
potencial de crecimiento, los posibles ingresos futuros y la competencia, se
concluye que la inversion es viable ya que las herramientas aplicadas para dicho

analisis, como son VAN y TIR nos arrojan resultados de provechosos.
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El VAN devolvio un resultado de $ 151.539.550, mientras que la TIR nos dio
536%ambos criterios estan explicados en el Capitulo IV — Resultados
econdmicos y financieros, apartado VAN y TIR.

Se recomienda que, una vez posicionada la marca en los consumidores, se
evalué la posibilidad de ampliar la cantidad de productos ofrecidos para llegar a
otro tipo de consumidores y para poder crecer a nivel local y porque no ampliar

horizontes, aprovechando la aceptacion del consumidor.

Se debe aclarar que los valores obtenidos en este trabajo fueron realizados con
los valores actuales, por lo que se recomienda actualizarlos regularmente para
tener un control en las variaciones, mas aun en una economia tan cambiante

como Argentina.

Ademas de los aspectos econdémicos Yy financieros, el proyecto persigue un fin
social y ambiental que también es un factor mas para determinar la continuidad
de este, ya que como se ha visto, busca enviar un mensaje a la sociedad acerca

del mundo que construimos y los valores que desea transmitir.
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Capitulo VI1I - Anexos documentales:

Anexo |: Encuesta

Encuesta para evaluar la viabilidad del proyecto de inversion. Resultados

1. ¢(Cudl es su género? Femenino Masculino Otro
35 43 2
2. ¢Qué edad tiene? Menos de 30 [ Entre 30y 50| Mas de 50
26 41 13
3. Situacién laboral actual. Empleado [Desempleado Otro
57 9 14
. . Otra
4. Reside en... Rosario ciudad/pueblo
42 38
Sl NO
5. ¢Cree gque es importante ahorrar energia? 72 8
6. ¢Cree que el ahorro de energia ayuda a mejorar el medio 68 12
ambiente y la economia?
7. ¢Conoce la diferencia entre energia renovable y no
76 4
renovable?
8. ¢Conoce la energia solar? 67 13
9. ¢Cree usted beneficioso el uso de energia solar? 47 33
10. ¢Cree que el valor de la energia en Argentina es cara? 69 11
11. ¢ Considera que hace buen uso de la energia? 42 38
12. ¢ Considera que reduciria los costos de su tarifa mensual 58 29
si utilizara productos que utilizan energia solar?
13. ¢ Le gustaria obtener mas informacion de este tipo de
41 39
productos?
14. ¢ Invertiria usted en productos que utilizan energia solar? 51 29
15. ¢ Conoce empresas que comercialicen este tipo de
37 43
productos?
16. ¢ Cuanto estaria dispuesto a invertir en un sistema de Hasta 2 Entre 2y 4 Mas de 4
energia solar? millones millones millones
48 24 8
Sl NO
17. Utilizaria una plataforma de compra en linea para adquirir a5 5
este producto.
18. Le gustaria recibir promociones y descuentos a través de 28 22
medios digitales para adquirir estos productos.
19. Qué aspecto del producto es mas importante para usted. Precio Calidad Durabilidad Otro
46 13 16 5
20. Cl_Janto |r_1f|uyen los IS|gmentes puntos en su decision de Nada Un poco Algo Mucho
cambiar hacia la energia renovable.
Costo de compra - - 12 68
Costo de mantenimiento - 20 45 15
Facilidad de cambio en los elementos 1 15 23 41
Apariencia de los dispositivos 16 30 25 9
Opinién de familiares/amigos 2 19 21 38

Resultados de la encuesta realizada. Fuente: Elaboracion propia.
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Anexo Il: Costo mano de obra:

Calculo salarial

Detalle Porcentaje Encargado Adm./Comer

Bruto por mes $ 279.885 | $ 273.761
Antigliedad 1% $ 2799 | $ 2.738
Jubilacion 11% $ 30.787 | $ 30.114
Ley 19.032 3% $ 8397 | $ 8.213
Obra social 3% $ 8397 | $ 8.213
Retencion Sindical 2,50% $ 6.997 | $ 6.844
FAECyYS 0,50% $ 1399 [ $ 1.369
Sueldo Neto Mensual $ 223.908 | $ 219.009
SAC $ 139.943 | $ 136.881
Vacaciones $ 156.736 | $ 153.306
Plus vacacional

Total Costo anual $ 3.795.247 | $ 3.712.199
Costo mensual Total (con prorrateo sac y vac) $ 316271 | $ 309.350

Tablas del costo de mano de obra empleados de comercio. Fuente: Elaboracion propia

y FAECYS 2023.

Detalle Porcentaje Cantidad Tecnico Total
Bruto por mes 2 $ 122.929 | $ 245.858
Bonificacion por tecnico 2 $ 47512 | $ 95.025
Bonificacion por antigtiedad 2 $ 2.800 | $ 5.600
Suma fija 2 $ 40.696 | $ 81.391
Movilidad 2 $ 5.067 | $ 10.134
Jubilacion 11% 2 $ 13522 [ $ 27.044
Ley 19.032 3% 2 $ 3.688 | $ 7.376
Obra social 3% 2 $ 3.688 | $ 7.376
Retencion Sindical 2,50% 2 $ 30731 $ 6.146
Sueldo Neto Mensual 2 $ 195.033 [ $ 390.065
SAC 2 $ 61.465 | $ 122.929
Vacaciones 2 $ 68.840 | $ 137.680
Total Costo anual 2 $ 1.666.917 | $ 3.333.834
Costo mensual Total (con prorrateo sac y vac) 2 $ 138.910 | $ 277.820

Tablas del costo de mano de obra técnicos. Fuente: Elaboracién propia y FATLYF —

FACE 2023.

Pagina 47



Anexo llI: Diagrama de flujo.
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Diagrama de flujo de compra de mercaderia. Fuente: Elaboracion propia.
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Diagrama de flujo de venta. Fuente: Elaboracién propia.
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Anexo IV: Tasa de descuento.

Calculo de latasa de descuento WACC

Rf

97,50%

Beta

1,15

Efecto Riesgo Pais

19,23%

Riesgo de mercado

112,21%)

Ke 134%
Kd 182%)
Inversion inical
Capital de trabajo 1.767.740
Activos fijo 29.970.904
Total 31.738.644
Financiado 0
Propio 31.738.644
WACC 134%

Calculo tasa de descuento WACC. Fuente: elaboracién propia.

Anexo V: Calculo de VAN.

Flujo de fondos descontado

MES 0 [ MES 1 | MES 2 | MES 3 MES 4 MES5 | MES6 | MES7 | MES 8 MES 9 [ MEs10 [ MES11 [ MES12
-$31.916.368 | $1.032.962 | $1143749 | $1.258376 $1.377.280 $1500.894 | $1.629.654 | $1.763.993 | $1.904.352 $2051.172 | $2204.906 | $2366.012 | $2.534.960
[ MES 13 | MES 14 [ MES15 [ MES16 | MES17 | MES18 | MES19 | MES20 | MES21 | MES22 | MES23 | MES24
[ $3145861 | $3650022 | $4191.826 | $4745204 | $5320126 | $5917.503 | $6538649 | $7184376 | $7.855900 | $8:554301 | $9.281.067 | $10037.198
[ MES 25 | MES 26 [ MES27 | MES28 | MES20 | MES30 | MES31 | MES32 | MES33 | MES34 | MES35 | MES36
I $09.517.815 | $9016047 | $8540565 | $8090.004 | $7.663066 | $7.258.525 | $6.875.213 | $6.512026 | $6.167.915 | $5841.884 | $5532.992 | $5.240.343
[VAN $151.539.550
2023 2024 2025
[TASADE
e 134% 134% 134%
[TASAMENSUAL 11.14% 1114% 11,14%
Céalculo de VAN. Fuente: elaboracién propia
Flujo de fondos nominales
MES 0 | MES 1 [ MES 2 [ MES3 | MES4 | MES5 | MES6 | MES7 | MES8 | MES9 | MES10 | MES11 | MES12
-$31.916.368 | $1.148.005 | $1412700 | $1727.384 | $2101.164 | $2.544.764 | $3.070.805 | $3.604.140 | $4.432.238 | $5.305637 | $6.338477 | $7.559.121 | $09.000.879
[ MES 13 [ MES 14 [ ES15 | MES16 | MES17 | MES18 | MES19 | MES20 | MES21 | MES22 | MES23 | MES?24
[ $12.414.031] $16.047.147| $20.431.275| $25704.352] $32.028242] $39592.763] $48.620.355|  $59.371.596] $72151.453] $87.316.781] $105.284.801] $126.543576)
MES 25 MES 26 [ MES27 | MES28 | MES29 | MES30 MES31 | WMES32 | MES33 | MES34 | MES35 | MES36
$133350615|  $140.398500] $147.806.207 $155.601.668] $163805160] $172.437.956| $181522.373] $191.081.923] $201.141.327| $211.726.586] _$222.865.049] _$234.585.478]
[TRa36meses | 536% | 14,90% [ Mensual |

Célculo de TIR. Fuente: elaboracion propia.
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