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RESUMEN

La desercion de la practica del voleibol competitivo femenino durante la
adolescencia es un tema que preocupa y ocupa a profesores y entrenadores en todo el
pais. Si bien existen estudios orientados a esta problemadtica y al momento de iniciar
este trabajo de investigacion ya existia una idea clara de las variables que intervienen,
se busco poner el foco en el estilo de conduccion del entrenador, el clima
motivacional generado, su impacto en la autoconfianza y autoestima de las jugadoras
(y su posible manifestacion como Burnout deportivo) y el abandono o la permanencia
dentro de la actividad competitiva para la disciplina de interés y poblacion
especificas: Jugadoras de entre 16 y 23 afios de la Federacion Metropolitana de
Voleibol.

Las atletas, que atraviesan los cambios propios de la adolescencia, las
exigencias del propio deporte, sus estudios secundarios o universitarios, sus
compromisos laborales y otras variables externas, perciben la influencia de su
entrenador o adulto a cargo, su estilo de conduccion y el tipo de relacion que logran
con ¢l como determinantes para su autoestima, su autoconfianza e incluso las
relaciones interpersonales con sus pares.

A través de una investigacion mixta se llegd a una descripcion profunda del
objeto de estudio. Por medio de una encuesta voluntaria y de una entrevista semi
estructurada, y del posterior analisis de sus resultados, se pudo comprobar la vital
importancia de una mirada integral y un estilo de conduccién que promueve la
autonomia y genera climas motivacionales orientados a la tarea. De su impacto
positivo sobre la autoconfianza de las jugadoras y de su influencia directa en niveles
bajos o controlables de saturacion, y de la baja manifestacion de indicadores de
abandono por parte de las atletas.

Estos resultados exponen la necesidad de articular esfuerzos para estrategias
de formacion profesional para adultos responsables y entrenadores de Voéleibol y otros
deportes competitivos.
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

EL CLIMA MOTIVACIONAL COMO CONDICIONANTE DE LA
PERMANENCIA EN LA PRACTICA DEL VOLEIBOL FEDERADO DE MUJERES DE
ENTRE 16 Y 23 ANOS. RELACION ENTRE EL ESTILO DE CONDUCCION Y EL
BURNOUT DEPORTIVO.

El disparador de este trabajo resulta de la interaccion entre jugadores y entrenadores
en el Voleibol de alto rendimiento. Tanto en clubes de la Argentina y el exterior como en
representativos nacionales. Se observa que los adultos significativos (profesores,
entrenadores principales) no aplican estilos o estrategias de conduccién que favorezcan un
clima motivacional ni estimulen un ambiente de trabajo de autonomia y expresion en pos del
desarrollo personal integral de sus jugadoras. Y por consiguiente de sus equipos.

Se intenta responder una simple pregunta: ;Cuanto influye el estilo del entrenador con
el abandono de la practica del voleibol de mujeres de entre 16 y 23 afos en el marco de la
Federacion Metropolitana de Véleibol?

La desercion de la practica deportiva es una problematica que preocupa y ocupa a
profesores, entrenadores de voleibol (y de otros deportes), psicologos deportivos,
investigadores y demas profesionales vinculados a la actividad desde hace mucho tiempo. Por
lo tanto existen estudios de todo tipo orientados a esta problematica. Incluso para la disciplina
de interés. Sin embargo, resta conocer profundamente la mirada de las adolescentes y adultas
jovenes de entre 16 y 23 afios respecto a esta compleja situacion en el ambito geografico

propuesto.

Canti-Barreto, et al. (2016), ofrecen una primera aproximacion al tema. La
publicacion se basa en la teoria de la autodeterminacion y estudia los antecedentes de la
motivacion y de la desmotivacion. Define que los estilos interpersonales de los adultos
significativos (e.g., el entrenador), favorecen la satisfaccion o la frustracion de las
necesidades psicologicas basicas. Siendo los estilos controladores precursores de su
frustracion, mientras que los estilos que apoyan la autonomia promueven la motivacion y la
autodeterminacion. En concreto y adaptandolo al ambito deportivo: cuando los entrenadores
apoyan la autonomia de sus deportistas, les ofrecen libertad y opciones significativas,
favorecen su participacion en el proceso de toma de decisiones, tienen en cuenta su

perspectiva y opinion, son comprensibles y flexibles, y los motivan a través del interés por la



propia tarea, favorecen su permanencia dentro de la actividad. Por el contrario, cuando los
entrenadores presentan un estilo controlador, actian de forma coercitiva ejerciendo presion y
generando estrés, se dirigen a sus deportistas de forma autoritaria, imponen su punto de vista
sin tener en cuenta sus opiniones, los intimidan, utilizan las recompensas de manera
controladora y ejercen un excesivo control personal sobre ellos, atentan contra su integridad

psicolodgica. Favoreciendo el abandono de la practica.

Por su parte, Garcés de los Fayos y Canton (1995) destacan el relevante papel que
juega el padecimiento del burnout en deportistas. Otro concepto clave para la problematica de
interés. El cese prematuro de una practica deseada e ilusionante, como es el deporte, puede
entenderse como la ausencia de la motivacion inicial o la pérdida de motivos que mantenia al
deportista en esa actividad, asi como la presencia de factores emocionales negativos que
promueven su abandono, siendo mas relevante cuando sucede en edades muy tempranas y
debido al agotamiento emocional o burnout. Lo destacable de los resultados del trabajo
mencionado es la comprobacion empirica de la existencia de burnout en deportistas de edades
muy tempranas. Es el exceso de entrenamiento dirigido al éxito lo que produce el aumento de
la presion psicoldgica y la sensacion de agotamiento emocional que deviene en el abandono
de las deportistas. Y es justamente el entrenador el que impone ese tipo de enfoque.
Olvidando el caracter ludico que inicialmente motiva a las deportistas que se inician.
Ignorando que los motivos que originalmente las llevaron a la practica deportiva no eran
solamente competitivos, sino también relacionados con la salud, la diversion o el desarrollo y
fortalecimiento de relaciones sociales. Asi, los entrenadores pueden construir un modelo de
deporte con una concepcion absolutamente orientada al rendimiento deportivo, que no

comprende la posibilidad de otras opciones. Ni las necesidades de sus dirigidas.

Por ultimo, Raimundi (2021) expone un estudio longitudinal sobre clima motivacional
y su influencia en la permanencia o abandono (compromiso) de deportistas adolescentes
varones y mujeres dedicados al Voleibol en clubes de la Federacion Metropolitana.
Entrenadores y deportistas responden un protocolo de cuestionarios relativos a las variables
de estudio en 3 momentos de la temporada: inicio, mitad de temporada y fin de temporada.
Para la percepcion de los deportistas, a lo largo de la temporada, los valores del clima
motivacional (empowering) fueron disminuyendo, aunque se mantuvieron siempre en niveles
altos, mientras que los del clima controlador (disempowering) fueron aumentando, llegando

hasta niveles medio-altos. Mientras que los adultos significativos lo perciben a la inversa.



Teniendo en cuenta que el clima motivacional se relaciona con el compromiso y el bienestar
y el ambiente controlador se asocia al burnout y al abandono, se llega a la conclusion sobre la
importancia de construir nuevos recursos y herramientas para propiciar climas de
entrenamiento que posibiliten un desarrollo positivo, y favorezcan el rendimiento y el
bienestar de los deportistas. Si bien la mayor cantidad de deportistas evaluados en la
publicacion pertenece a la categoria sub 15 (edades de iniciacion) esta perfectamente alineado

a la problematica que motiva este nuevo estudio.

Lo que motiva este trabajo es comprobar el grado de relacion entre el estilo
interpersonal del adulto significativo (entrenador principal), el Clima Motivacional y el
estado de Burnout Deportivo que deriva en abandono en esta franja etaria tan particular: la
adolescencia y la adultez joven. La etapa mas sensible en el desarrollo integral de las

jugadoras. Para luego relacionar estos datos con relatos de las propias protagonistas.

A través de un analisis mixto (cuantitativo-cualitativo) se intentard determinar:

1. Coémo se relaciona el estilo del entrenador sobre la continuidad o abandono de las
jugadoras de voleibol de la federacion Metropolitana de entre 16 y 23 anos de edad.
Para luego:

2. Conocer en profundidad la mirada y perspectiva del objeto de estudio sobre esta
problemadtica. Estableciendo un espacio de expresion para su posterior analisis

cualitativo.

Este trabajo es de suma importancia y necesidad. Abrird la posibilidad de articular
estrategias preventivas que eviten la desercion deportiva en estas edades, facilitando apoyos
que acompafien y complementen esas necesidades. Tanto para jugadoras como para
profesores y entrenadores. Y otros profesionales involucrados en la tarea: preparadores
fisicos, psicologos deportivos, directivos, etc. Y asi poder crear espacios de contencidon con
participacion profesional interdisciplinaria. Favorecer el redireccionamiento de las practicas,
replanteando el enfoque y las estrategias del trabajo para estas edades. Repensando las formas
de competencia, de entrenamiento y de aproximacion. También dara la posibilidad de crear
programas de re-captacion de ex jugadoras en las edades mencionadas. Para luego apuntar al
imaginario ideal, construyendo estrategias integrales de intervencidon, prevencion y

reinsercion deportiva.



ANTECEDENTES

Dentro de la variedad de estudios relacionados al problema de investigacion,
Pineda-Espejel, et al. (2020) ponen a prueba la relacion entre el estilo interpersonal del
entrenador, la satisfaccion y la frustracion, y la motivacion, con el objetivo de determinar las
consecuencias sobre la autoconfianza y ansiedad precompetitiva de deportistas de alto
rendimiento. Son sondeados 239 deportistas de ambos sexos (125 hombres y 109 mujeres; 5
indefinidos), de entre 14 a 41 afios de edad, quienes compitieron en los Juegos
Centroamericanos y del Caribe Barranquilla 2018, representando a diferentes paises de habla
hispana. Los resultados de este estudio confirman la importancia del estilo de apoyo a la
autonomia por parte de los adultos responsables, confirmando sus efectos positivos sobre la
autoconfianza y la satisfaccion de las necesidades psicologicas basicas. Siendo determinante
la implicacién de sus deportistas en el proceso de toma de decisiones. Valorando sus
iniciativas y estimulando el trabajo independiente en favor del desarrollo personal e integral

de sus atletas.

Por su parte, en relacion a las necesidades psicologicas basicas, Carlin, et al. (2012)
estudian el sindrome de burnout en el deporte con el objetivo de alejarlo de las antiguas
definiciones vinculadas al burnout laboral. Proponen, a través del analisis de los escritos
existentes sobre el tema, la implementaciéon de teorias mas orientadas al ambito de la
competitividad deportiva. Lo que permite redefinir las principales variables que ayuden a
identificar la aparicion de esta problematica: como la falta de motivacion, la pérdida de
disfrute, el estrés, el conflicto entre deporte y otras areas de la vida cotidiana entre otros.
Definiendo asi nuevas estrategias para afrontarlo. Estas estrategias de afrontamiento
(herramientas de gestion interna y externa para transitar estos periodos de crisis) podrian
ayudar a los deportistas a hacer frente al estrés y por tanto dificultar el surgimiento del
burnout. Asociado estrechamente al abandono de la préctica en deportistas de todas las

edades y disciplinas.

A proposito de las estrategias de afrontamiento, Garcia-Parra, et al. (2016)
profundizan sobre la necesidad de actualizar herramientas de prevencion, evaluacion,
deteccion y tratamiento del sindrome de burnout en deportistas. Las ultimas 3 décadas de

estudios sobre el tema dejan en claro que el agotamiento emocional, la despersonalizacion y



la baja realizacion personal arrastran a una disminucién progresiva de los niveles de
rendimiento deportivo hasta ocasionar, en algunos casos, el abandono temprano de la
practica. Sin embargo, escasean nuevas propuestas y acciones de intervencion. Los autores
concluyen y acuerdan sobre la necesidad de generar nuevas armas que permitan un
acercamiento a aspectos motivacionales determinantes como la utilizacion de la teoria de
metas de logro y de la teoria de la autodeterminacion. Considerando como aspecto
determinantes el estimulo hacia la satisfaccion y toma de decisiones de forma democratica
por parte del entrenador. Siendo, estas ultimas, estrategias fundamentales que favorecen el
desarrollo de la actividad en condiciones de disfrute e impactan negativamente sobre la

desercion.

Vinculado a esto ultimo (modelos de conduccion) Marques, et al. (2015) proponen
evaluar la relacion entre el estilo verbal del entrenador y el clima motivacional que genera. Y
a su vez evaluar el clima motivacional que se genera entre pares. Para generar estrategias de
contencioén y permanencia de deportistas en edades de iniciacion. Evaluaron tres partidos de
tres distintos equipos de futbol infantil de la ciudad de Barcelona integrados por tres
entrenadores de entre 24 y 45 anos y 39 jovenes deportistas de entre 12 y 14 afios. Todos
integrantes de la Lliga Catalana de la categoria infantil. Los deportistas contestaron
cuestionarios de percepcion de los comportamientos del entrenador, y del clima motivacional
generado por el adulto responsable y entre los propios futbolistas. A partir de los resultados,
se evidencia una correlacion entre conductas positivas de los entrenadores y la percepcion de
un clima de implicacion a la tarea. Sin embargo, se concluye también sobre la importancia de
atender al clima motivacional que se genera entre los propios deportistas. Incluso con un
entrenador positivo, el clima del equipo puede influir negativamente en la experiencia
deportiva de algunos jovenes, generando ansiedad, baja autoestima y malestar, derivando
incluso en abandono deportivo prematuro. Siendo otra vez fundamental la percepcion del

adulto responsable en este Gltimo caso.

Por ultimo, Castillo, et al. (2017), buscan comprobar la relacién entre un estilo
interpersonal controlador por parte del entrenador con la frustracion de las necesidades
psicologicas basicas o los sentimientos de incomodidad por parte de sus jugadores. Y de las
consecuencias que esto puede traer, derivando incluso en el abandono de la practica de la
disciplina. Para ello someten a 433 jovenes futbolistas masculinos de entre 12 y 15 afios de la

Federacion Valenciana de Futbol a encuestas anonimas. Los resultados mostraron que el



estilo interpersonal controlador favorece la frustracion de las necesidades psicologicas
basicas de los jugadores, provocando agotamiento, y sintomas de malestar fisico y mental.
Uno de los indicadores de malestar mas utilizados, que vuelve a aparecer en este trabajo, es el
burnout. Que aparece como consecuencia de la evaluacioén negativa del desempefio deportivo.
Castillo, et al. (2012). También asociados a este estilo de conduccidn, se manifiestan otros

indicadores de malestar fisico y psicologico como dolor de estdmago y mareos.

En definitiva, queda expuesta la necesidad de profundizar conocimientos sobre el
tema de interés. Generar ambitos de reflexion y revision de practicas e intervenciones.
Dimensionar la importancia de los ambientes creados por los entrenadores, profesores o
adultos responsables. Entender las consecuencias adversas que puede generar su manera de
relacionarse y comportarse con las deportistas y su estrecha correlacion con el burnout. Y de

¢ste con el abandono o la permanencia dentro del &mbito deportivo.



MARCO TEORICO

1. Voleibol.

Caracteristicas del juego:

El voleibol es un deporte de conjunto, de situacion y de campo dividido. De conjunto
porque, incluso en su version 2 vs 2, por su dindmica es jugado por equipos. De situacion
porque requiere de una gran capacidad de adaptacion a las incontables y variadas
circunstancias que se presentan durante su desarrollo gracias a la enorme variedad de
dificultades que plantean los oponentes. De esta manera el juego ofrece determinados
estimulos, que requieren respuestas siempre diferentes. A esta dindmica de juego responden
los deportes en los que interviene la tactica. Lufrano, (2006). Y es de campo dividido, lo que
lo define como un deporte que no es de contacto como tantos otros deportes de conjunto

como el fatbol o el basquet.

Sin embargo, el Voleibol es el unico entre los juegos de red en pregonar que el balon
esté constantemente en vuelo — de aqui la etimologia de la palabra: “balon volador” — y en
permitir a cada equipo un grado de pases internos antes que el balon sea regresado hacia los
adversarios. Esta caracteristica distintiva lo hace unico en relacion a los demds deportes de

conjunto.

Si bien el deporte ha sufrido importantes cambios reglamentarios durante los ultimos
50 afios, alin conserva su esencia. La que inspir6 al profesor William Morgan a crearlo con el
nombre que tenia en sus inicios: Mintonette. Fue pensado originalmente como una actividad
recreativa que permita la participacion de muchos jugadores en un espacio reducido. Con un
campo de juego de facil instalacion. Si bien fue pensado por el profesor Morgan para adultos
mayores, su desarrollo y expansion atrajo a todas las edades. La inclusion de un jugador
especialista en defensa “el Libero”, provoc6é un avance en términos de la duracion de las
jugadas y las multifases del juego. Las modificaciones a las reglas del saque han cambiado a
un fundamento que, de ser un simple medio para poner en juego el balon, paso a ser un arma
ofensiva esencial. Estos y otros cambios han favorecido la dindmica y difusion del deporte.

FIVB (2016)
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Sus reglas basicas:

Es un deporte jugado por dos equipos en un campo de juego dividido por una red.
Hay diferentes versiones disponibles para circunstancias especificas a fin de ofrecer la
versatilidad del juego a todos y cada uno. Su version mas popular es 6 vs 6 indoor (gimnasio

cubierto). FIVB (2016).

Tlustracion 1
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Nota: campo de juego con sus medidas reglamentarias.

El objetivo del juego es enviar el balon por encima de la red con el fin de hacerlo
tocar el piso del campo adversario, y evitar que el adversario haga lo mismo en el campo
propio. Cada equipo tiene tres toques para regresar el balon (ademds del contacto del
bloqueo). Cada toque del balon debe ser acorde al reglamento. Pueden utilizarse los golpes de
manos bajas, los golpes de manos altas, los remates, los bloqueos, los saques y las defensas.
Cada uno de estos fundamentos tiene su técnica adecuada. Exigen habilidades y estéticas
especificas. La ejecucion incorrecta de alguno de estos fundamentos puede considerarse falta.
Como por ejemplo un doble contacto en el golpe de manos altas. El balén no puede ser
tomado ni retenido por un jugador. En el caso de hacerlo, se considera falta y es penalizado

con un punto para el equipo oponente.
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El balon se pone en juego con un saque (golpe del sacador sobre la red hacia el campo
adversario). La jugada continua hasta que el balon toca el piso en el campo de juego, sale
“fuera” o un equipo falla en regresarlo apropiadamente. El equipo que gana la jugada anota
un punto (sistema de punto por jugada o Rally Point).

Cuando el equipo receptor gana la jugada, gana un punto y el derecho a sacar. Cuando
es asi, sus jugadores deben rotar una posicion en el sentido de las agujas del reloj. El equipo
que consigue primero marcar 25 puntos se aduefia de un set (siempre debe conseguirlo por
mas de un punto de diferencia). Cada vez que esto sucede, los equipos cambian de campo.

El equipo que consigue 3 sets se convierte en el ganador del encuentro. En el caso de
que exista un empate en 2 sets, el 5° y definitivo set se disputa a 15 puntos, con un cambio de
campo a los 8 puntos. En este tltimo caso, el set se define también por 2 puntos de diferencia.

FIVB (2016)

Su relevancia en la Argentina y en el mundo:

El voleibol es uno de los deportes de conjunto mas populares y competitivos en el
mundo. En la Argentina, es tanto parte de los programas escolares como de los de alto
rendimiento. Se ensefa frecuentemente en el ambito formal. Y a su vez es uno de los deportes
con mas afiliados en todas las federaciones provinciales. Con excelentes resultados incluso de
sus representativos nacionales. Claro ejemplo de esto Ultimo es la obtencion de la medalla

Olimpica de bronce por el seleccionado masculino en los Gltimos Juegos Olimpicos.

Lufrano (2006) define al voleibol como un deporte rapido y de accion dindmica y
explosiva. Lo componen varios fundamentos técnicos superpuestos y sucesivos, cuyas
interacciones lo hacen unico entre los juegos de conjunto. Las acciones se suceden en
fracciones de segundo, lo que obliga a una preparacion exigente desde lo fisico, volitivo y

mental.

Quienes lo practican a niveles competitivos toleran altos volumenes de tension. Los
partidos se pueden definir por la minima de dos puntos de diferencia. Por lo tanto se maneja
un estrés emocional muy alto desde el inicio y hasta el final de la competencia. A diferencia
de otros deportes que pueden definirse promediando el tiempo total de juego. La preparacion
para el vdleibol, por lo tanto, se orienta a la busqueda constante de la excelencia, la
constancia y las altas exigencias durante largos periodos de tiempo, dado que los encuentros

oficiales entre dos equipos de nivel similar pueden tener una duracion de hasta dos horas o
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dos horas y media. Campos (2017) realiza un estudio sobre el control del estrés en
deportistas. Controlarlo para no llegar a estados de ansiedad es imprescindible. Ya que ese
estado provoca efectos negativos en el rendimiento al afectar otras variables psicologicas

disminuyendo su autoconfianza y perjudicando el control de la atencion y la concentracion.

Por todo lo expuesto, es fundamental la fortaleza psiquica de cada deportista. Deben
responder a conductas fisicas en una fraccion de tiempo minima, y una mala decision puede
conllevar a perder un punto importante o un juego. De la misma forma, una buena decision
tomada en fracciones de segundo puede significar un triunfo. Por lo tanto, cada jugadora debe
desarrollar una capacidad de concentracion elevada y soportar altas cargas de estrés durante
largos periodos de tiempo. Resulta fundamental conocer de qué manera los factores
psicologicos descritos afectan al rendimiento fisico y técnico de las voleibolistas. Ya que

resulta imposible separar estos aspectos desde una concepcion integral de la persona.

Dentro de las variables psicoldgicas influyentes en el rendimiento deportivo y el
éxito, se destacan la motivacion, los estados de animo, la atencién o concentracion, el estrés,
la ansiedad, la autoconfianza, la autorregulacion, las habilidades interpersonales o el ajuste
emocional. El dominio de las habilidades psicoldgicas son tan importantes para las atletas
como las fisico-técnico-tacticas, siendo incluso la base de su carrera deportiva. La
importancia del desarrollo de las habilidades psicologicas le permitira ser capaz de canalizar

positivamente el afrontamiento competitivo y disfrutarlo. Gonzalez, et al. (2014)

La jugadora y su entrenador deben tener en cuenta dichos factores en competencias y
entrenamientos. Buscando potenciar las capacidades psicologicas para poder sostener la
calidad técnica, el dominio del espacio y del propio cuerpo, evitando llegar al nerviosismo
extremo y a un completo desbalance de la psiquis. De esta forma las intervenciones del
entrenador en el vdleibol resultan fundamentales no solo en el rendimiento individual y

colectivo sino ademas en el desarrollo integral de sus dirigidas.

2. Estilo Interpersonal del Entrenador

La figura del profesional a cargo es tan influyente que sus expresiones, inquietudes,

actuaciones y hasta su lenguaje corporal son determinantes para la autoconfianza de cada
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deportista. Canta-Barreto, et al. (2016). El entrenador deberia ser paciente. Brindar confianza.
Ser equilibrado entre la exigencia y la tranquilidad. Conocer a cada jugadora: su caracter, sus
problemas o inquietudes extra deportivas. Manejar un buen trato y expresarse con respeto.
Para lograrlo debe conocer y tener presente la problematica adolescente, debe manejar
conceptos centrales de psicologia deportiva, y contar con herramientas metodologicas,
didacticas y expresivas que potencien su capacidad de conduccion, enriqueciendo el proceso

deportivo de cada una de sus jugadoras y el suyo propio.

Los estilos interpersonales de los adultos influyentes en los procesos educativos y/o
deportivos inciden generando satisfacciéon o frustracion en los individuos que intervienen.
Los estilos controladores resultan ser precursores de la frustracién, mientras que los estilos
que apoyan la autonomia promueven la motivacioén y las formas mas autodeterminadas de
satisfaccion, placer personal y grupal. Cada uno de estos estilos genera un clima de trabajo
diferente. Opuestos diametralmente entre si. Marques, (2015) asegura que se evidencia una
correlacion entre conductas positivas que emiten los entrenadores y la percepcion de un clima
de implicacién a la tarea . Ademas de una correlacion positiva entre las percepciones de
comportamientos punitivos del entrenador y la generacion de un clima motivacional de
implicacion al ego. Teniendo en cuenta esta relacion directa, se logra una mejor comprension
de las experiencias psicologicas de los deportistas de alto rendimiento, y de los procesos

motivacionales que operan dentro de la esfera deportiva.

Por un lado, al Modelo Promotor de la Motivacion Auténoma, lo ejerce un entrenador
que apoya la autogestion, ofrece libertad y opciones significativas a sus dirigidas, estimula su
participacion en el proceso de toma de decisiones, da lugar a la opinidn, es comprensivo y
flexible, motivando a sus dirigidas a través del interés por la propia tarea. Por el contrario, al
Modelo Limitante lo ejerce el entrenador que actia de manera coercitiva o controladora,
intimida a sus jugadoras, ofrece recompensas unicamente cuando realizan lo que ¢él quiere,
ofrece atencion o afecto s6lo cuando hacen lo que les solicita, y se entrometen invasivamente

en aspectos de la vida de las deportistas ajenos al deporte.

Pineda-Espejel, et al. (2020) aseguran que el entrenador juega un papel fundamental
en la experiencia de la participacion deportiva. De modo que, si a través de un estilo
motivador ofrece oportunidades a los deportistas, entonces fomenta aspectos positivos tales

como la motivacién autonoma, lo que conduce a percibir méas autoconfianza antes de una
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competicion, y finalmente en este sentido se opone a la ansiedad precompetitiva.
Contrariamente, a través de un estilo controlador, coercitivo, presionante y autoritario,
favorece directa, e indirectamente (a través de la frustracion de la necesidad de competencia)
a la motivacion controlada, a la frustracion y a la percepcion de bajos niveles de
autoconfianza y motivacion intrinseca. De modo que la obstruccion activa de dicha necesidad

resulta en el esfuerzo deportivo por metas extrinsecas y presion interna.

Queda planteado en gran cantidad de estudios que el uso de un estilo interpersonal de
apoyo a la autonomia por parte del entrenador tiene implicaciones positivas para las
deportistas, fomentando una motivacion autdnoma, mientras que la utilizacion de un estilo
interpersonal controlador conlleva implicaciones negativas sobre la motivacion, lo que con
una alta probabilidad llevaré a resultados negativos como el abandono. Cantl-Barreto, et al.
(2016). En relacion a este ultimo estilo, Pineda-Espejel, et al. (2020) aseguran que si el
entrenador grita, impone opiniones, o hace comparaciones, conduce a que sus deportistas
participen en su disciplina por presiones internas y control externos. Esto se da de forma
directa, e indirecta via la frustracion de la necesidad de competencia, porque un estilo
controlador reduce los sentimientos de competencia y la motivacion autodeterminada
practicamente desaparece. Con el riesgo que esto ultimo trae asociado: el abandono de la
practica.

Desde el punto de vista practico, los resultados de cantidad de estudios dejan en claro
la importancia de que el entrenador promueva el apoyo a la autonomia en el contexto
deportivo, de modo que favorezcan la implicacion de sus deportistas en el proceso de toma de
decisiones. Resulta también fundamental que apoyen activamente sus iniciativas y trabajo
independiente, y que creen condiciones para que experimenten un sentido volitivo generado
internamente, lo que motivara el desarrollo personal de sus atletas y mejorara el rendimiento

individual y colectivo.

3. Adolescencia

La Organizacion Mundial de la Salud define a la adolescencia como el periodo de
transicion inmediatamente posterior a la nifiez e inmediatamente anterior a la edad adulta.

Como convencion y s6lo a modo orientativo, se la ubica entre los 10 y 20 afios. Si bien no es
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importante o determinante definir o establecer un rango exacto de edad, si resulta
fundamental comprender el valor adaptativo, funcional y decisivo que tiene esta etapa en la
formacion integral de las personas. Socialmente esta etapa suele verse como un periodo
complicado. Podria decirse que tiene mala prensa. Sin embargo es una etapa fundamental en
la conformacion del adulto joven. Existe gran cantidad de teorias y estudios acerca de la
adolescencia.

Como afirma Lozano (2014) la adolescencia es un tema actual y recurrente que
provoca un intenso intercambio de opiniones entre cientificos sociales, educadores, familias e
instituciones. El tratamiento moderno de la adolescencia se presenta hoy como una realidad
interdisciplinaria. Constituye el campo de estudio de la antropologia, la psicologia, la
biologia del desarrollo, la sociologia, la historia y, por supuesto, también aparece como un
concepto vulgar y hasta despreciable de la realidad familiar, educativa y social del presente.
Es tan crucial esta problematica que las ciencias humanas y sociales junto a instituciones
publicas y politicas han empezado a desarrollar nuevas lineas de investigacion para
comprender mejor las relaciones entre adultos y adolescentes

Se podria suponer que, como a la adolescencia se la define desde muy diversos
saberes y son decenas de postulados los que la definen, es un tema claro y sobre el que esta
todo acordado. Sin embargo, estas definiciones no resultan siempre coherentes entre si, ya
que se apoyan en disciplinas y criterios muy variados. Por lo que resulta mucho mas
esclarecedor caracterizarla que definirla.

Erikson es quizds el mas influyente tedrico dentro de la corriente psicoanalista en
relacion a la adolescencia. Fue el inventor del concepto «crisis de identidad». Para el autor, el
desarrollo del yo se caracteriza por la adquisicion de una identidad segun la cultura de
referencia, incorporando asi la dimension social o historica. La adolescencia se constituye
como un tiempo de transicion que obliga a quien la transita a integrar su nifiez pasada con las
expectativas de futuro. Esta crisis de identidad personal es entendida como necesaria y

fundamental para la constitucion del adulto que esta por ser. Lozano (2014).

Segin Erikson hay que entender a la adolescencia como un periodo de transicion
entendido como un conjunto de cambios necesarios para alcanzar la autonomia psicologica y
la insercion en el medio social adulto independiente. Estos cambios traen indefectiblemente
desajustes fisicos, psiquicos y relacionales. Justamente la jugadora de voleibol, entre los 16 y
23 afios de edad, se encuentra transitando estos cambios. El término “Sindrome Normal

Adolescente” se usa para referirse a todos esos desbalances que atraviesan durante esta etapa
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sensible: desequilibrios e inestabilidades que los obligan a recurrir a defensas y conductas
particulares. Espinosa Duque, (2010)

El género biologico femenino suele entrar antes en esta etapa. Se manifiesta una gran
velocidad en el crecimiento. Con tres aspectos fundamentales a considerar. En el orden fisico,
un brusco crecimiento le obliga a adaptar constantemente su esquema corporal a ese cuerpo
que crece constantemente. En el aspecto fisioldgico, una revoluciéon hormonal le ocasiona un
desequilibrio emocional y conductual al que también debe adaptarse. Por ultimo, desde lo
psicologico debe afrontar también enormes adaptaciones debido a la crisis de identidad tipica

de esta etapa evolutiva.

Estas singularidades, entendidas dentro de esta etapa de profundos cambios, también
se define como un proceso de “tareas psiquicas”. Estas responden a cambios del cuerpo
propios de la edad bioldgica (revolucion hormonal de aquel cuerpo de nifio que se transforma
lentamente en un cuerpo de adulto), exigencias sociales (alejamiento necesario de los padres,
alejamiento de los objetos de identificacion de la infancia), nuevos ambientes relacionales, y
reconstruccion, reconocimiento y aceptacion del nuevo yo.

Giliemes-Hidalgo, et al (2017), ofrece una mirada diferente sobre la adolescencia.
Define y caracteriza a esta etapa evolutiva como un desarrollo emocional progresivo, mas que
como una ruptura con lo anterior; por la inestabilidad emocional, mas que por un trastorno; y
por la formacion gradual de la identidad, mas que por una crisis de incapacidad y armonia.

Ofreciendo una perspectiva mas alejada de lo patologico.

Luego de definir la fisiologia y el crecimiento y maduracion fisica de la adolescencia,
lo que no difiere de visiones anteriores, Giiemes-Hidalgo enfatiza en y detalla los aspectos
psicosociales del desarrollo durante la adolescencia: adquisicion de la independencia del
medio familiar, toma de conciencia de la imagen corporal y aceptacion del propio cuerpo,
relaciébn con amigos y parejas, y por ultimo el establecimiento de una identidad sexual,
vocacional, moral y del yo. Para decirlo en pocas palabras, la adolescente busca su
independencia, la aceptacion de su imagen corporal, sus grupos relacionales y afectivos y
conformar su identidad general. Tamana busqueda debe ser acompafiada por profesionales
idoneos en todas las areas de formacion de las adolescentes. Con conocimientos sobre
factores de riesgo y proteccion. Giliemes-Hidalgo, et al. (2017). Al igual que un pediatra, el

entrenador de Voleibol no puede estar ajeno a esta realidad. Ademés de proporcionar la
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formacion especifica del deporte, estd obligado a conocer el desarrollo integral del

adolescente.

Espinosa Duque, (2010) profundiza sobre esto ultimo y describe que, junto con otros
factores asociados (como el estilo interpersonal del entrenador, el estrés propio de la
competencia de alto rendimiento, el burnout deportivo) la adolescencia y su problematica
podria ser un factor determinante para las deportistas a la hora de tomar decisiones
importantes. Siendo una de ellas, la continuidad o el abandono de la practica deportiva.

Si los adultos responsables (entrenadores, profesores, preparadores fisicos)
desconocen las particularidades de trabajar con adolescentes, pueden influir negativamente en
su desarrollo. Y marcar no solamente su carrera deportiva, sino bajar su autoestima,
autoconfianza y salud integral.

La mayoria de los problemas psicosociales de las adolescentes se pueden prevenir, por
ello es esencial la deteccion precoz y el conocimiento de las medidas preventivas sobre los
factores de riesgo. La atencion al adolescente debe realizarse de forma integral. En muchas
ocasiones, se precisara la ayuda de otros profesionales, y el entrenador se debe desenvolver

con conocimiento, interés y profesionalidad.

4. Necesidades Psicologicas Basicas en el deporte competitivo

Esta teoria define tres necesidades bdasicas principales: competencia, autonomia y
relacion, consideradas como esenciales para el crecimiento, la integridad y la salud fisica y
psicologica de las deportistas. Castillo, et al. (2017)

Competencia es el sentimiento de ser capaz de interactuar de forma eficaz dentro de la
actividad (saberse competente). Autonomia es el sentimiento de tener eleccion y ser el
iniciador de propias acciones. Relacion se entiende como la necesidad de sentirse conectado
con y valorado por otros. Esto incluye a pares (jugadores), entrenadores, rivales, familiares o

amigos, etcétera.

La satisfaccion de las tres necesidades psicoldgicas basicas influyen en la motivacion,

por lo que la percepcion de competencia, autonomia y relaciones sociales crea un estado de
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motivacion intrinseca, mientras que una insatisfaccion de las mismas estara asociada a un
nivel mayor motivacion extrinseca. Arias, et al (2010).

Es determinante examinar, dentro del “paquete” de factores que condiciona la
permanencia en la actividad deportiva, la asociacion entre los estilos interpersonales de los
entrenadores (apoyo a la autonomia o controlador), la satisfaccion o frustracion de las
necesidades psicoldgicas bésicas y la motivacion intrinseca de los deportistas.

El estilo de apoyo a la autonomia por parte del entrenador impacta positivamente en
sus deportistas. Favorece la satisfaccion de las necesidades psicoldgicas basicas y
relacionales. Por el contrario, el estilo controlador incrementa la frustracion, descuidando las
necesidades psicologicas basicas y fomentando el desencanto de la actividad deportiva.

Castillo, et al. (2017)

Mas precisamente sobre esto ultimo, existe una relacion lineal entre el estilo
controlador de conduccion por parte del adulto, con la insatisfaccion de cada una de las tres
necesidades psicoldgicas basicas para su o sus dirigidas. Posteriormente, el estado de
insatisfaccion o frustracion de cada una de las necesidades (competencia, autonomia y
relacion) resultan ser un predictor positivo del burnout. Finalmente es el burnout el
condicionante por excelencia para la continuidad o el abandono de la actividad competitiva
de alto rendimiento. Para expresar graficamente esta relacion lineal, se puede observar la

siguiente ilustracion.

Tlustracion 2
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Por otra parte, la satisfaccion de las necesidades psicoldgicas basicas tiene una

relacion directa con el rendimiento en deportes de situacion. Arias, et al (2010). En los

deportes abiertos como el voleibol, la toma de decisiones es de vital importancia. Las
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destrezas relacionadas con el comportamiento tactico influyen de manera significativa en el
rendimiento deportivo individual y colectivo.

En los deportes en los que el componente decisional es muy relevante, la regulacion
psicologica adquiere gran importancia. La dimension emocional es uno de los factores de
regulacion psicoldgica fundamentales. Con esto a su favor, el deportista estd en condiciones
de optar por la accion mas apropiada en cada circunstancia de juego. Por ello, resulta
necesario destacar, que el acto de elegir tacticamente no solamente debe ser abordado desde
el punto de vista cognitivo. O sea, relacionado estrictamente con la inteligencia. Sino que
también debe ser tratado desde una perspectiva emocional y psicoldgica. La satisfaccion de
las tres necesidades psicologicas basicas influirdn positivamente en la motivacion, por lo que
la dimensién emocional y la regulacion psicologica favorecera la toma correcta de decisiones.
Un deportista que se siente competente, valorado, conectado a su entorno y capaz de tomar

decisiones por si mismo, tiene facilitada el camino hacia acciones tacticamente acertadas.

En definitiva, el uso de estilos interpersonales controladores por parte de los
entrenadores tiene implicaciones negativas sobre las experiencias psicologicas de sus
jugadoras. Resulta urgente y prioritario formar a los entrenadores para que comprendan la
importancia de generar entornos positivos, logrando la satisfaccion de las necesidades
psicologicas basicas de sus jugadoras, generando un clima propicio para las exigencias del

deporte competitivo, el crecimiento individual y grupal de las deportistas.

5. Clima Motivacional

El entrenador es la principal autoridad vigente para las deportistas, y tiene en su poder
la capacidad de modificar las acciones y respuestas de las mismas. Es su modelo a seguir y a
quien mas respetan. El adulto a cargo debe saber, conocer y tener presentes distintas
herramientas para enriquecer el desarrollo psicolégico y potenciar el desarrollo integral de
sus jugadoras. Mora, et al. (2013)

El entrenador debe saber que sus jugadoras son organismos intencionales, dirigidos

por objetivos. Y que actuan de forma racional en relacidon a esos objetivos. El concepto de
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clima motivacional permite definir los diferentes ambientes que crean los adultos

significativos (profesores, entrenadores) en los entornos de logro:

1. (A) por un lado un clima de implicacion a la tarea que promueve el esfuerzo y la
mejora individual y colectiva,

2. (B) por el otro un clima de implicacion al ego, que promueve la comparacion social.

El primero (A), se asocia a actitudes positivas hacia el deporte, como la satisfaccion
durante la practica y el interés por el propio desarrollo. En deportes de conjunto, estimula los
buenos vinculos y el trabajo colaborativo. Potencia las habilidades individuales y ayuda a
definir roles. Es propicio para la busqueda de objetivos comunes. Genera un ambiente de
trabajo agradable, de superacion y compromiso para las atletas. Mientras que el segundo (B)
se asocia a actitudes negativas, miedo al fracaso, sentimientos de ejecucion inadecuados y
baja satisfaccion por parte de las deportistas. No favorece los vinculos interpersonales.
Dificulta la formaciéon de grupos de trabajo solidos. Favorece la manifestacion de
competencia negativa. Este Gltimo clima (el de la implicacion al ego) es un posible precursor

del abandono deportivo asociado al burnout. Mora, et al. (2013)

Serrano (2017) ofrece una visiéon sobre este concepto desde el ambito educativo
formal. Afirma que el clima motivacional generado por el docente puede influir de manera
positiva o negativa sobre diferentes situaciones del quehacer cotidiano. Es decir: la manera en
la que el profesor estructure y desarrolle sus clases puede generar en el alumnado una serie de
comportamientos mas o menos adaptativos durante la clase. En el contexto de Educacion
Fisica, el clima motivacional orientado a la tarea (cuando se valora el esfuerzo y el progreso
personal del alumnado) se ha visto relacionado con la diversiéon como la intencion de ser
fisicamente activo, y ha favorecido actitudes de aprendizaje y el esfuerzo. En sentido
contrario, el clima motivacional orientado al ego (cuando se valora al alumnado con criterios
de comparacion social) en las clases de EF, se relaciona con el aburrimiento, la indisciplina,

la ansiedad y la frustracion.

De esta manera, el desarrollo de un clima motivacional concreto por parte del
docente, es un aspecto fundamental en el desarrollo del aprendizaje y del progreso individual
y grupal de sus alumnos. Esta participacion activa del alumnado en su aprendizaje o la

percepcion de valoracion de su progreso personal, elementos relacionados con el clima
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orientado a la tarea, favorecen la motivacion intrinseca y hacen que el alumno se sienta
valorado con criterios individuales, dando lugar a un mayor rendimiento académico. Serrano

(2017).

En relacion al clima motivacional, las clases de Educacion Fisica y los entrenamientos
de voleibol competitivo responden a la misma dindmica. Rendimiento deportivo y académico
condicionados por clases o entrenamientos con climas motivacionales concretos, claramente

definidos y diametralmente opuestos..

Segun Raimundi (2021), teniendo en cuenta que el clima motivacional se relaciona
con el compromiso y el bienestar y el ambiente controlador se asocia al burnout y al
abandono, se destaca la importancia de construir nuevos recursos y herramientas para
propiciar climas de entrenamiento que posibiliten un desarrollo positivo, y favorezcan el

rendimiento y el bienestar de las deportistas.

6. Burnout Deportivo

De Francisco, et al. (2014) ofrece una primera y certera aproximacion al concepto de
burnout, y a los principales motivos de su crecimiento. Describe dos factores claramente
implicados con la practica deportiva de alto rendimiento a tener en cuenta. Por un lado, el
deporte competitivo es uno de los aspectos sociales mas demandados y consumidos por la
poblacion. Y por el otro, la enorme presion que los deportistas sufren, en tanto que suelen
representar las inquietudes, ilusiones, suefos, frustraciones e iras, de un conjunto amplio de

seguidores.

Por ambos motivos, los deportistas son poblacion de riesgo en cuanto a su salud
psicologica, sobre todo relacionado a sindromes que estan estrechamente relacionados con
dicha presion social, como es el caso del burnout deportivo. Este se manifiesta en deportistas
expuestos a un estrés severo y duradero en el tiempo. Lo que facilita la aparicion de las tres
dimensiones que lo constituyen: agotamiento emocional, despersonalizacion y reducida

realizacion personal.
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Tlustracion 3
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emocional
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negativos

El burnout es un sindrome de caricter psicoldgico, que asociado al contexto de la
problematica adolescente, puede incidir muy negativamente en las deportistas que desarrollan
su practica con cierto nivel de intensidad competitiva. Esta afeccion atraviesa al deporte
federado, al de alto rendimiento, al semiprofesional y al profesional. Se inicia con un
profundo agotamiento emocional, seguido por un evidente distanciamiento o
despersonalizacion de los actores que lo rodean, finalizando con sentimientos de reducida
realizacion individual, frustracion y desgano. En la jerga deportiva se suele hacer referencia a

“estar quemado”. Garcés de Los Fayos & Canton (1995)

Existen variables que predisponen la manifestacion del sindrome. Las principales son:
estilo negativo de direccion y de interaccion por parte del entrenador (condicionante directo
del Clima Motivacional), altas demandas competitivas, excesivas demandas de energia y
tiempo, monotonia del entrenamiento, carencia de refuerzos positivos, aburrimiento. De
persistir estas condiciones durante entrenamientos y competencias, las deportistas pueden
manifestar insatisfaccion con el estilo de vida que mantienen como asi también con su rol
dentro del grupo. Expectativas incumplidas y disminucion de la diversion original.
Sentimientos de aislamiento. Problemas fisicos recurrentes (enfermedades y lesiones) de
dudosa procedencia o causa. Pérdida de autoestima. Desgano. Moreno Latorre & Ferrando

Roqueta, (2014)
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Tlustracion 4

Enfermedades y lesiones frecuentes

Negatividad
Desgano

Insatisfaccidn Raja autoestima

en su ral.

Expectativas

ncumplidas Sentimientos de aislamiento

Aburrimiento

Si el entrenador o adulto responsable no tiene en cuenta estas variables, o desestima
estas manifestaciones, el sindrome persiste. Garcés de Los Fayos & Canton (1995). La
persistencia del burnout en actividades deportivas de alta competencia, en primera medida va
en contra del rendimiento y la salud mental y fisica de las deportistas. Y a corto plazo
favorece el abandono de la practica. Siendo una variable fundamental a tener en cuenta. El
entrenador debe evitar el sobreentrenamiento. Los descansos de sus deportistas son tan
importantes como los estimulos. Por otro lado, debe crear ambientes estimulantes que eviten
el agotamiento emocional, favoreciendo el compromiso intrinseco de sus atletas.
Favoreciendo la satisfaccion de sus necesidades psicologicas basicas. Lo que en definitiva no
solo evitara la aparicion del burnout deportivo y el riesgo latente de abandono, sino que

potenciara las destrezas y habilidades de sus jugadoras y en definitiva el nivel de sus equipos.

7. Autoconfianza

El dominio favorable de -elementos técnico-tacticos, fisicos, fisioldgicos y
psicologicos en el deporte de alto rendimiento permite competir con intensidad y a un alto
nivel de juego. De manera que reforzar estos elementos supone una optimizacién del
rendimiento en el deportista. En particular y relacionado a lo psicologico, si es capaz de
canalizar positivamente el estrés y la ansiedad.

Dentro de las variables psicoldgicas influyentes en el desempefio deportivo para la

consecucion del éxito, destaca la autoconfianza. No es otra cosa que la conviccion de que se
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puede ejecutar con éxito la conducta requerida y producir un resultado adecuado, por lo que
en el ambito deportivo se utiliza para referirse a la autopercepcion potencial de éxito. La
autoconfianza es puesta a prueba constantemente en campos altamente competitivos, de
manera que después de fracasos o contratiempos en el deporte, pueden aparecer dudas sobre

uno mismo. Campos, et al. (2017)

Canalizar de manera positiva el estrés le permite a un deportista mantener niveles
altos de autoconfianza. Lo que le permitird sostener la motivacion, altos niveles de atencion,
controlar la ansiedad, favoreciendo el autocontrol, la autorregulacion, favoreciendo las
habilidades interpersonales y el ajuste emocional. Lo que no solamente lo favorece de forma
individual, sino que enriquece también a su entorno. Lo que resulta muy util en deportes de

conjunto como el voleibol.

En deportistas de ¢lite, la confianza afecta el rendimiento por medio de sus
pensamientos, comportamientos y sentimientos. Una débil autoconfianza produce un
sentimiento de inseguridad, quiebra la concentracion y causa indecision, generando dudas en
su propio rendimiento. Mamani Ramos, et al. (2020). La expectativa de un fracaso conduce al
fracaso real. Empobrece la autoimagen, aumentan los temores de un futuro fracaso.
Convirtiéndose de esta manera la autoconfianza en una barrera psicoldgica impuesta por uno
mismo, deteniendo el progreso de cualquier deportista. Es por esto que la autoconfianza es
uno de los factores cognitivos mas criticos en el deporte de élite, siendo una de las variables

psicologicas mas estudiadas.

Lo determinante de la autoconfianza no es que los deportistas crean ciegamente que
van a ganar o que jamas cometeran un error, sino que tengan la certeza, objetivamente
apoyada por una correcta percepcion de sus habilidades, de que poseen las herramientas
adecuadas para vencer y superar los errores que inevitablemente tendran que cometer en su
camino al logro deportivo deseado. La autoconfianza es predictora del rendimiento deportivo,

lo que a su vez favorece la regulacion de la ansiedad, y favorece el control del estrés.

En definitiva, de esta manera quedan expuestas las variables internas y externas que
pueden condicionar el abandono o la permanencia de la actividad deportiva de interés. El
clima motivacional, el estilo interpersonal del entrenador, las insatisfaccion de las

necesidades psicologicas bdsicas, la pérdida de la autoconfianza y la manifestacion del
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burnout deportivo. En el periodo que comprende la adolescencia, se presentan como un
conjunto de condicionantes que pueden tener una estrecha influencia no solo sobre la
permanencia o abandono de las jugadoras de entre 16 y 23 afios de edad, sino sobre todo en la

formacion integral de ellas.
El ambito de Clubes de la Federacion Metropolitana de Voéleibol es un espacio

propicio para el estudio y andlisis de esta problematica. La voz de las protagonistas promete

ofrecer un abanico de nuevas perspectivas y estrategias de abordaje enriquecedoras.
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OBJETIVOS

1. General

1.

Analizar la relacion entre el clima motivacional, el estilo interpersonal del
entrenador y el abandono deportivo en voleibolistas mujeres de entre 16 y 23

anos de la FMV en el 2022.

2. Especificos

1.

Indagar sobre las autopercepciones del objeto de estudio en relacion a los
estilos interpersonales de sus entrenadores y las consecuencias sobre sus
niveles de motivacion y autoconfianza.

Indagar sobre la combinacion de factores que crea el clima mas propicio para
la desercion de la practica deportiva a partir de las percepciones de las

jugadoras.
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APARTADO METODOLOGICO

1. Tipo de Enfoque: MIXTO

Por un lado, la investigacion social cuantitativa, basada en el paradigma explicativo,
se centra en los aspectos observables susceptibles de medicion o cuantificacion para describir
o explicar los fenémenos sociales, y utiliza la estadistica para el analisis de los datos.

Por otro lado, la investigacion cualitativa se centra en recopilar y analizar datos no
numéricos para comprender conceptos, opiniones o experiencias, asi como datos sobre
vivencias, emociones 0 comportamientos, con los significados que las personas les atribuyen.
Por esta razon, los resultados se expresan en palabras. El tratamiento que recibe este tipo de

informacion no es compatible con el analisis estadistico.

Con la intencion de aprovechar las ventajas de ambos métodos, se busca combinar los
enfoques cualitativo y cuantitativo a través de un enfoque mixto. Se apunta por un lado a
medir ciertos fenomenos para su posterior evaluacion estadistica. Por el otro, a comprender y
analizar, mediante la obtencién de informacion cualitativa, las multiples realidades subjetivas
de las jugadoras. Finalmente se buscara combinar y analizar los resultados de los dos tipos de

informacion.

2. Tipo de Diseo. Alcance. Corte.

Se apunta a un disefio no experimental de alcance exploratorio y de corte transversal.

e De disefio no experimental porque se observan los fendémenos o acontecimientos tal y
como se dan en su contexto natural, para después analizarlos. No se construye
ninguna situacion, sino que se observan situaciones ya existentes.

e De alcance exploratorio porque se apunta a estudiar un problema que no esta
claramente definido. Es justamente el objetivo de esta investigacion comprenderlo

mejor, pero sin necesariamente proporcionar resultados concluyentes.
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De corte transversal porque se busca el andlisis de una o varias variables en un

momento determinado.

Poblacion y Muestra

Poblacion: Jugadoras de voleibol de entre 16 y 23 afios

Muestra: Jugadoras de Voleibol de Clubes de la Federacion Metropolitana de
Voleibol. Son entrevistadas 40 jugadoras de los clubes Sholem Bs As, Harrods, Club
Ferro Carril Oeste y Club Argentino CastelaR.

Tipo de muestreo no probabilistico. Los sujetos que integran esta muestra deben
cumplir con las caracteristicas descriptas: ser jugadoras de voleibol federado, tener

entre 16 y 23 afos, jugar en clubes de la Federacion Metropolitana de Voleibol.

Instrumentos

Se utiliza una combinacién de instrumentos.

Para la realizacién de este trabajo se construye una entrevista que consta de tres

secciones.

1° seccion: 4 preguntas descriptivas en relacion a la encuestada (edad en afios,
ocupaciones extra deportivas, club en el que juega, cantidad de afios de carrera
deportiva).

2° seccion: 10 preguntas cerradas del cuestionario de clima motivacional para
deportistas (EDMCQ-C) (Appleton, Ntoumanis, Quested, Viladrich y Duda, 2016;
adaptacion: Balaguer, Castillo y Tomads, 2017). Se intenta determinar el clima
motivacional y el estilo del entrenador del sujeto de la encuesta. El cuestionario ofrece
un rango de 5 respuestas posibles: totalmente de acuerdo, de acuerdo, ni de acuerdo ni
en desacuerdo, en desacuerdo y totalmente en desacuerdo.

3° seccion: Entrevista semiestructurada: 8 preguntas abiertas que facilitan la
expresion natural de percepciones y perspectivas por parte de las personas sujetos de

esta investigacion. Se busca abrir un espacio de expresion sobre la problematica de
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interés. Mediante un sistema de categorias y grupos de respuestas, se analizan los

puntos en comun para su posterior analisis y entendimiento.

El método mixto permite obtener informacion cuantificable y no cuantificable para su

analisis conjunto.

5. Procedimientos

Las participantes respondieron voluntariamente y de forma anénima, a las entrevistas
confeccionadas a través de la plataforma google forms. Los entrenadores y entrenadoras de
cada club participante difundieron los links a sus deportistas. Las mismas responden

individualmente con el acompafiamiento de sus entrenadores en el caso de necesitarlo.

Las respuestas se vuelcan automaticamente a una planilla excel online.

6. Analisis de Datos

Mixto.
e Analisis estadistico para las preguntas cerradas del cuestionario motivacional.
e Analisis cualitativo de entrevistas: Se arman categorias en relacion al tipo de
respuesta provisto por cada entrevistada. Se analizan con la intencion de describir al

objeto de estudio. Sin necesariamente llegar a datos concluyentes.

7. Relevancia y Viabilidad

El testimonio de las deportistas es de suma importancia para el crecimiento del
voleibol femenino. Con este estudio se espera poder brindar herramientas para evitar la
desercion deportiva y potenciar el rendimiento individual y colectivo. Los entrenadores o

adultos responsables contaran con informacion y estrategias para la conformacion del clima
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motivacional, estilo conductual y comunicacional adecuados para favorecer la permanencia
dentro del deporte y acercar a sus atletas y equipos a su mas alto nivel. Ademas tendran la
informacion necesaria para reconocer la aparicién de sintomas del burnout deportivo y para

iniciar las acciones necesarias para evitar su evolucion como predictor del abandono.

31



RESULTADOS ANALIZADOS

Tabla 1. Descripcion de la muestra. Edad

Afos de edad de la Muestra
Media 18,13513514
Mediana 18
Moda 17
Rango 7
Minimo 16
Maximo 23
Cuenta (cantidad de jugadoras encuestadas) 37

Puede observarse de la tabla 1 que la edad de las jugadoras entrevistadas va desde los
16 a los 23 afios. La media de la muestra es de 18,1 afios. Siendo la moda (la edad maés

repetida) los 17 afios.

Tabla 2. Descripcion de la muestra. Experiencia deportiva.

Afos que hace que juegan Voleibol
Media 7,108108108
Mediana 8
Moda 8
Rango 13
Minimo 1
Maximo 14
Suma (suma de afios de experiencia de la muestra) 263
Cuenta (cantidad de jugadoras encuestadas) 37
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Puede observarse de la tabla 2 que, en relacion a los afios de experiencia practicando
Voleibol, la muestra ofrece un rango de 13 afios. Siendo la jugadora con més experiencia con

14 afios y la de menos experiencia con 1 afio en la actividad federada.

Grafico 1. Porcentuales para el club de origen de las jugadoras entrevistadas.

cuenta
Club de Origen de la Muestra
Club
Universitario de Unﬁref
La Plata o%

8%

Club Ferro

Carril Oesre

14%

Sholem Buenos
Aires
51%

Club Harrods
Gath y Chavez
22%

Puede observarse del grafico 1 que el 100% de la muestra integra equipos federados

de la Federacion Metropolitana de Voleibol ubicados en CABA. Con una alta representacion

de jugadoras del club Sholem Buenos Aires (51% del total de la muestra).

Las jugadoras de Sholem Buenos Aires de la muestra son dirigidas por 3
entrenadores/as diferentes dependiendo su categoria y nivel. Las jugadoras del Club Ferro
Carril Oeste son dirigidas por 2 entrenadores/as diferentes dependiendo su categoria y nivel.
Las jugadoras del resto de los clubes (Harrods, Universitario de La Plata y UNTREF)
responden a un solo adulto referente. Por lo tanto, de las 37 jugadoras que componen la

muestra, se desprenden 8 entrenadores diferentes.



Tabla 3. Andlisis estadistico. Porcentual de respuestas para preguntas cerradas

Pregunta

Clima emﬁowerini

Totalmente
en
desacuerdo

En des-
acuerdo

Ni de
acuerdo ni
en des-
acuerdo

De
acuerdo

Totalmente
de acuerdo

14 Mi entrenador piensa
que es importante que
practiquemos este
deporte porque realmente
queremos hacerlo.

0%

3%

0%

32%

65%

24 Mi entrenador nos da
alternativas y opciones
para elegir en los
entrenamientos

5%

8%

49%

38%

0%

3= Pase lo que pase,
siempre podemos contar
con el apoyo de nuestro
entrenador

0%

0%

8%

35%

57%

. Mi entrenador nos
grita cuando nos
equivocamos

30%

32%

24%

14%

0%

5- Mi entrenador
realmente nos valora
como personas, no solo
como jugadoras

0%

3%

0%

32%

65%

64 Mi entrenador
favorece a unas
jugadoras mas que a
otras

13%

41%

24%

19%

3%

. Mi entrenador intenta
meterse en nuestra vida
fuera del deporte

6%

35%

46%

5%

8%

8= Mi entrenador nos
hace saber que todos los
jugadores contribuimos
al éxito del equipo

0%

3%

0%

32%

65%

9= Mi entrenador siempre
nos escucha abiertamente
y no juzga nuestros
sentimientos

0%

3%

8%

35%

54%
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102 Mi entrenador 38% 38% 16% 8% 0%
amenaza con castigarnos
para “tenernos cortitas”

durante el entrenamiento

Puede observarse que en las tablas 3 y 4 se diferencian las preguntas que apuntan a la
percepcion de un clima motivacional orientado a la tarea (empowering) de las que apuntan a
un clima motivacional orientado al ego (disempowering).

En la tabla 3, para cada pregunta, se exponen los porcentajes de cada respuesta. Se
resaltan los mdas frecuentes. En la tabla 4, se describe un puntaje para cada pregunta y se
ofrece una valoracidon en relacion a la percepcion, que queda definida segin el caso como

baja, media o alta.

Tabla 4. Valoracion de respuestas cerradas

Pregunta puntaje | valoracion

14 Mi entrenador piensa que es importante que practiquemos 172 Alta
este deporte porque realmente queremos hacerlo.

2- Mi entrenador nos da alternativas y opciones para elegir en 118 Media/Alta
los entrenamientos

3= Pase lo que pase, siempre podemos contar con el apoyo de 166 Alta
nuestro entrenador

4 Mi entrenador nos grita cuando nos equivocamos 82 Media/Baja
5= Mi entrenador realmente nos valora como personas, no solo 171 Alta

como jugadoras

. Mi entrenador favorece a unas jugadoras mas que a otras 95 Media

. Mi entrenador intenta meterse en nuestra vida fuera del 102 Media
deporte

8= Mi entrenador nos hace saber que todos los jugadores 170 Alta

contribuimos al éxito del equipo

9= Mi entrenador siempre nos escucha abiertamente y no juzga 163 Alta
nuestros sentimientos

. Mi entrenador amenaza con castigarnos para ‘“tenernos 72 Media/Baja
cortitas” durante el entrenamiento

35



[Nota: se valoran las respuestas con 5 para totalmente de acuerdo, 4 para de acuerdo,
3 para ni de acuerdo ni en desacuerdo, 2 para en desacuerdo y 1 para totalmente en
desacuerdo. Se sumaron los puntajes totales para cada respuesta. Siendo 185 el valor maximo
posible por respuesta, se define una escala de: baja para <61, media entre 62 y 122 y alta para
>123].

Puede observarse en las tablas 3 y 4 una marcada tendencia. Para las preguntas
orientadas a la percepcion de un clima empowering, porcentajes elevados de respuestas “de
acuerdo” y “totalmente de acuerdo” y valoraciones altas de percepcion. Para las preguntas
orientadas a la percepcion de un clima disempowering, porcentajes elevados de respuestas

“en desacuerdo” y “totalmente en desacuerdo” y valoraciones medias/bajas de percepcion.

En las tablas 5 6 7 y 8 se agrupan respuestas abiertas por grupos. Los grupos de
respuestas elegidos para cada pregunta responden a patrones de respuestas con hilos
conductuales similares. A partir de esta clasificacion se ofrecen los testimonios destacados

para los grupos de respuestas mas relevantes.

Tabla 5. Preguntas abiertas sobre el modelo del entrenador y el clima motivacional

Modelo Modelo mixto No
limitante - motivador - clasifica
implicacion al | implicacion a ble
ego la tarea
1- (Recordas a tu primer 10 16 9 2
entrenador/a? ;Como lo
describirias?
2- ;Se parece a tu entrenador/a 3 25 8 1
actual? ;Como lo describirias?
3- (Como describirias el 2 20 15% 0
ambiente o el clima de trabajo
durante los entrenamientos? ;Y
durante los partidos?
*diferencia entre partidos y entrenamiento 6 cuando sale bien / cuando sale mal.

Puede observarse de la tabla 5 que la muestra percibe, para las tres preguntas, una

tendencia hacia los estilos motivadores de entrenador y el clima de implicacion a la tarea. En
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la primera pregunta, se observan 10 referencias a entrenadores de estilo limitante.
Testimonios significativos:

“Mi primer entrenadora era muy exigente, muchas chicas se iban llorando de los
entrenamientos”.

“Buen entrenador y formador de jugadoras, pero muy duro el trato con las
jugadoras”.

“Persona con poca paciencia, no ayudaba en el crecimiento. Malas actitudes y
trato”.

“Creo que a mi no me queria mucho porque yo era muy principiante. no me incitaba
a mejorar y casi nunca me corregia. siempre me retaba cuando hacia las cosas mal y me
decia que molestaba a las demas equivocandome”.

Para la pregunta 2, el nimero de respuestas orientadas al entrenador limitante bajan
considerablemente, con 3 respuestas totales. Esto tiene una explicacion cronologica. Las
atletas con mas anos de experiencia en el deporte son las que manifiestan haber tenido
entrenadores de estilo limitante en sus inicios. Lo que en la actualidad en la mayoria de los
casos se revierte, con entrenadores motivadores y climas de trabajo de implicacion a la tarea.
Testimonios significativos:

“Mi entrenador actual tiene mucha paciencia, a veces creo que demasiada pero
siempre aborda el entrenamiento de forma educada y sin faltarnos el respeto a nosotras
como jugadoras”.

“No (se parece a mi primer entrenador) en lo absoluto, mi entrenadora actual no
tiene favoritismo y busca el crecimiento del equipo tanto grupal como individual”.

“Se parecen en lo buen entrenador a nivel tdctico y técnico, pero mi actual
entrenador tiene mucho mejor trato, escucha mucho a las jugadoras y te hace sentir siempre
comoda’.

En relacion a la pregunta 3, se observa una marcada tendencia a la percepcion de un
clima de motivacion a la tarea (empowering) y a la satisfaccion de las necesidades
psicologicas basicas, con 20 respuestas que destacan un clima de trabajo favorable y positivo
y solo 2 manifestaciones de un clima desmotivante.. Testimonios significativos:

“Es muy sano y eso ayuda a tener una confianza con él. Durante los partidos esta
muy bien el clima, te ayuda en la cancha”.

“Comodo en ambos (entrenamientos y partidos), productivo”.

“Es un ambiente comodo, aunque entrene bien o mal siempre estoy con el apoyo de

mis comparieras”.
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Cabe destacar que 15 deportistas manifiestan un clima motivacional que varia segiin
dias de entrenamiento y competencia, o bien segin el desempefo positivo o negativo del
equipo. Testimonios significativos:

“En los entrenamientos es llevadero, excepto cuando estamos entrenando mal, ahi es
diferente porque se crea un ambiente de frustracion entre todas y no es ameno; en los
partidos lo mismo, hay veces que se crea un ambiente de frustracion entre las jugadoras y la
entrenadora que no esta bueno, lo cual hace que el equipo no funcione o funcione mal”.

“Buen clima en los entrenamientos. Mal clima en los partidos”.

“En los entrenamientos bien, pero a veces en los partidos nos siento medio solas, no
que deja de dirigir pero como si faltara algo para darnos confianza o lo que sea cuando no

nos salen las cosas”.

Tabla 6. Preguntas abiertas sobre la autoconfianza.

Le importo, Me siento Nome [ Depende
me valora, me | presionada, corrige | del tipo de
ayuda NO me ayuda interven-
cion

4- Cuando tu entrenador/a actual 32 3 1 1

te corrige, ;como te hace sentir?

5- (Coémo dirias que impactan 24 3 1 9

las correcciones u otras

intervenciones de tu

entrenador/a en la confianza que

tenés en vos misma?

La tabla 6 describe la distribucion de tipos de respuestas para preguntas orientadas a
las intervenciones de los adultos responsables y el impacto en las atletas y su autoconfianza.
Se observa una muy marcada tendencia a valorar positivamente las correcciones. Lo que
refuerza el perfil motivador de la mayoria de los profesionales a cargo. Los testimonios mas
relevantes:

“Bien, me explica lo que hago mal aunque lo tenga que hacer 45 veces y no me hace
sentir que no se nada por eso”.

“Bien, entiendo que toda correccion es para mi mejoria y siempre lo expresa de

buena manera”,
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e gusta que me corrija porque, como dije, siento que le importa que yo crezca
como jugadora y me incita a mejorar siempre que puede. lo veo como algo positivo, digamos,
nunca como una critica ni algo negativo”.

“Me hace sentir bien, creo que ella entiende las personalidades de cada una y trata
de corregir con determinadas acciones a cada una”.

“Me da mas confianza, porque siento que sabe que puedo lograrlo. Si no no me diria

nada”.

Cabe resaltar que para la pregunta numero 5, 9 deportistas resaltan que reciben del
mismo adulto responsable, intervenciones que a veces impactan positivamente y a veces
negativamente, dependiendo de la forma. Del tipo de correccion y de la manera en la que se
les transmite. Los relatos destacados:

“Depende como sea la correccion, si me da herramientas eso me ayuda a no
quedarme en el error y seguir intentando, pero cuando es mds exigente en cuanto a
simplemente decis que esos errores no se pueden cometer, me suelo estancar en el error y me
cuesta salir”.

“Creo que depende de la correccion, a veces me frustra bastante, pero creo que es
depende del dia, de como me sienta en ese momento”’.

“Depende en la forma de que me lo diga, a veces me generan inseguridad y otras me

hacen recapacitar”.

Tabla 7. Preguntas abiertas sobre las relaciones interpersonales y su importancia.

Preguntas orientadas a las Importancia Importante | Importante | No se
interrelaciones desde lo grupal | desde el desde siente
- relacional - rendimiento | ambos importante
social - deportivo aspectos
motivacional
6- (Te sentis importante dentro 23 8 5 1

del equipo? ;Por qué?

7- (Cuan importantes son tus 33 0 3 1
compaiieras para vos? ;Cuan
importante crees que sos vos
para ellas?
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En la tabla 7 se observan dos preguntas orientadas a la autopercepcion en relacion al
rendimiento deportivo propio y a lo social-relacional. 23 de 37 respuestas a la pregunta 6 se
inclinan por resaltar lo grupal por sobre el desempefio deportivo. Los testimonios mas
relevantes:

“Va a sonar muy egoista, pero me siento bastante importante en el equipo, porque
siempre soy la que salta a defender si hay alguna injusticia o, mismo si hay que hablar de
algo, soy la primera en plantearlo”.

“Siento que tengo un rol importante, siempre le doy la confianza a mis comparieras
para poder hablar conmigo si lo necesitan y creo que también suma que soy una persona
sincera, entonces siempre digo lo que pienso con respeto”.

“Si, yo creo que mas alld de ser un equipo somos personas, entonces creo ¢ todas
somos importantes a nivel social, y eso se demuestra, tanto en la cancha, como afuera.”Si,
porque al ser un equipo todas aportamos un granito de arena, sin importar si nos toca jugar

dentro de la cancha o estar alentando afuera”.

Para la pregunta 7, se observa una unica categoria de respuestas. Casi la totalidad de
la muestra (a excepcion de 3 jugadoras) destaca solo la importancia de sentirse parte de su
equipo. Valorando a sus compaferas desde lo afectivo. Sin hacer referencia a cuestiones
técnicas del deporte. Los testimonios destacados:

“Demasiado importantes y yo creo que también soy importante para ellas”.

“Son muy importantes, esenciales, sin ellas hubiera decaido o hasta dejado este
deporte. Ellas saben que cuentan conmigo asi que creo que también soy importante, porque
contamos unas con las otras”.

“Son muy importantes para mi y no sé lo que sienten ellas. Yo supongo que también
lo soy. Soy de ayudar mucho al equipo en relacion a lo emocional, siento que ayuda mucho
eso”.

“Tal como describi en la respuesta anterior, mis comparieras son importantes para mi
no solo en cuanto a lo deportivo, sino también en lo emocional, su apoyo es muy importante
dentro y fuera de la cancha. Siento que genero lo mismo en la de al lado, brindandole
confianza y apoyo”.

“Por suerte puedo decir que mis comparieras de equipo son mis amigas e incluso
algunas las considero familia. Creo que ellas se sienten de la misma forma que yo en ese

aspecto”.
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Tabla 8. Pregunta abierta sobre el abandono deportivo.

Dejar, ni Alguna vez se | Menciona el
remotamente me cruzd por | abandono como una
posible la cabeza posibilidad firme,
muy probable
(Te imaginas tu vida sin el 26 5 6
Voleibol? ;Por qué?

Puede observarse en la tabla 7 que 26 jugadoras (el 70% de la muestra) no consideran
el abandono como una posibilidad. Testimonios significativos:

“No, este deporte me formo como persona, hace ya muchos arios que lo practico y no
me veo realizando otro deporte ni dejando este”.
“No, es el deporte que amo y por el cudl me paso horas y horas entrenando, no
importa si hace 30° o 0°, si llueve o hay un sol enorme, yo siempre tengo ganas de entrenar,
jugary progresar’’.

“No. porque es algo que me llena y que realmente me gusta y disfruto mucho. por eso
proyecto seguir creciendo en el deporte lo mas que pueda por el mayor tiempo posible”.

“No. El voley para mi, es un escape y me ayuda a descargar lo vivido en mi vida

cotidiana, disfruto mucho de lo que hago y con la gente que lo hago”.

5 jugadoras manifiestan que en algiin momento el abandono fué una posibilidad. Los
relatos destacados:

“Actualmente no, hubo un tiempo en el que pensé en dejar y me imaginaba que iba a
hacer con tanto tiempo libre, pero ahora sé que no podria”.

“Me la imagine por unos meses, mds que nada pensando en los proximos arnos

teniendo facultad y trabajo. Me deberia acostumbrar, pero obvio que extraiaria un monton”.

Por ultimo, 6 jugadoras mencionan la desercion deportiva como una posibilidad
firme, como algo probable. Los testimonios relevantes:

“Si, ya que siento que puedo encontrar otras formas de hacer deporte o de pasar mi
tiempo”.

“Lamentablemente si puedo imagindrmelo, antes no era posible, pero respecto a mi

situacion actual con el deporte, puedo lograr imaginarme esa distancia”.
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“Si, amaria jugar toda mi vida pero nunca fue mi prioridad. Si no pudiera entrenar
jugaria de vez en cuando con amigos en la plaza, no seria lo mismo y sentiria que me falta

algo pero podria seguir normalmente”.

Cabe destacar que ninguna de las jugadoras de los ultimos dos grupos de respuestas
menciona como motivo de un potencial abandono la percepcion de un ambiente motivacional

negativo ni a un adulto referente coercitivo o limitante.
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CONCLUSIONES

A partir del procesamiento y el andlisis de la informacién obtenida a través de las
entrevista realizada, del marco tedrico expuesto y en relacion a los objetivos de esta

investigacion, resultan las siguientes conclusiones:

De las preguntas cerradas y de su andlisis estadistico se concluye que las entrevistadas
perciben entrenadores de un perfil motivador. Que estimulan la autonomia y las relaciones
interpersonales. Que son considerados y se ofrecen a sus jugadoras para lo que ellas
necesiten. Que fomentan los buenos vinculos y generan ambientes de trabajo agradables, de
los que sus jugadoras disfrutan participar. Para las preguntas orientadas a la percepcion de un
estilo motivador y a un clima empowering, se obtuvieron valores de respuesta medio altos y
altos. Para las preguntas orientadas a la percepcion de un estilo coercitivo y un clima
disempowering, se obtuvieron valores de respuesta medios y bajos. En promedio, las
respuestas orientadas a la percepcion de un clima empowering dieron un valor de 160 sobre
un maximo posible de 185. Mientras que, en promedio, las respuestas orientadas a la
percepcion de un clima disempowering dieron un valor de 88 sobre 185 posibles. Las
preguntas que mejor ejemplifican esta tendencia son las que se detalla a continuacion:

Para la consigna “Mi entrenador piensa que es importante que practiquemos este
deporte porque realmente queremos hacerlo”, el 97% de la muestra manifestd estar de
acuerdo o totalmente de acuerdo.

Para la consigna “Mi entrenador amenaza con castigarnos para “tenernos cortitas”
durante el entrenamiento”, el 76% de la muestra estuvo en desacuerdo o totalmente en

desacuerdo.

A partir del analisis de los testimonios abiertos de las atletas, queda demostrada la
estrecha relacion entre el clima motivacional y el estilo interpersonal del entrenador. Si bien
unos pocos testimonios han manifestado estilos limitantes (3 jugadoras, el 8% de la muestra),
son 2 de estas ultimas las que también han identificado un clima motivacional orientado al
ego, con testimonios destacados que marcan la enorme influencia que tienen sobre su
motivacion y autoestima.

El resto de la muestra manifiesta ser conducida por un profesional de estilo

motivador, que genera un clima de superacion individual y grupal, de compromiso legitimo
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orientado a la tarea, de generosidad y objetivos consensuados. Un entrenador que cuando las
corrige es para darles herramientas y no para castigarlas. Que fomenta la grupalidad y el
trabajo en equipo. En su amplia mayoria, las atletas que componen esta muestra ponen lo
social. lo emocional y relacional por delante de lo deportivo. En ninguno de los testimonios
se reconocen signos que puedan predecir el abandono deportivo, como burnout o la
insatisfaccion de las necesidades psicologicas bésicas. De hecho el 70% de la muestra deja
testimonio de que el abandono deportivo es algo que no considera como una posibilidad. El
resto de la muestra, lo menciona como una posibilidad pero en ningun caso lo relaciona con
el clima motivacional generado por el entrenador ni por su estilo de conduccion. Los
potenciales motivos mencionados hacen referencia a otras variables, como el estudio o el

trabajo y la falta de tiempo para realizar otras actividades de su interés.

Por lo expuesto, queda probada la estrecha relacion entre el estilo interpersonal del
entrenador, el clima motivacional y la permanencia en el Voleibol competitivo para jugadoras

de entre 16 y 23 afos en el ambito de clubes de la FMV.

Por su parte, los testimonios de las deportistas demuestran la estrecha relacion que
existe entre los estilos interpersonales de sus entrenadores y sus niveles de motivacion y
autoconfianza. Sus intervenciones tienen un enorme poder sobre ellas. Incluso han
manifestado que un mismo entrenador puede generar reacciones muy positivas y serles de
mucha utilidad o, dependiendo de la forma y el momento en el que las reciben, derribarles la
autoestima, limitarlas. “depende coémo sea la correccion, si me da herramientas eso me ayuda
a no quedarme en el error y seguir intentando, pero cuando es mds exigente en cuanto a
simplemente decis que esos errores no se pueden cometer, me suelo estancar en el error y me
cuesta salir”. De esta forma queda planteada la necesidad e importancia de ofrecer espacios
de capacitacion de calidad para los entrenadores y otros adultos responsables encargados de

la conduccién de deportistas en etapas tan sensibles de su desarrollo integral.

En sintesis: entrenadores con estilos que apoyan la autonomia promueven la
motivacion y las formas mds autodeterminadas de satisfaccion, placer personal y grupal.
Generan compromiso genuino en ambientes de implicacién a la tarea (empowering),
fortalecen los vinculos interpersonales, potencian el rendimiento deportivo, el crecimiento

integral de sus dirigidas y favorecen la permanencia de las mismas dentro del deporte.
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Por ultimo, cabe mencionar las limitaciones de esta investigacion. El andlisis
estadistico y de los testimonios de las deportistas en actividad que componen el 100% de la
muestra de esta investigacion, han permitido asociar estilos de entrenador orientados a la
motivacion autonoma, con climas motivacionales orientados a la tarea y la permanencia en el
deporte, con muy baja percepcion de orientacion a un potencial abandono. Para futuras lineas
de investigacion resulta esencial abordar y analizar los testimonios de ex jugadoras de
Voleibol del mismo ambito. El abandono, ya consumado, da la posibilidad de enriquecer este

analisis.
Por otra parte, el &mbito de la CABA es un entorno de muchos recursos. Resulta

también interesante para futuras lineas de investigacion replicar este estudio en entornos mas

desfavorables para poder comparar los resultados.
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ANEXO: ENTREVISTA

1. Fecha de nacimiento
Tu edad expresada en afios

(En qué club jugés?

A

(Hace cuéntos afios jugés?

Las preguntas 5 a 14 pueden responderse con la siguiente escala de respuestas:
totalmente de acuerdo, de acuerdo, ni de acuerdo ni en desacuerdo, en desacuerdo y

totalmente en desacuerdo

5. Mi entrenador piensa que es importante que practiquemos este deporte
porque realmente queremos hacerlo.

6. Mi entrenador nos da alternativas y opciones para elegir en los
entrenamientos.

7. Pase lo que pase, siempre podemos contar con el apoyo de nuestro
entrenador.

8. Mi entrenador nos grita cuando nos equivocamos.

9. Mi entrenador realmente nos valora como personas, no so6lo como
jugadoras.

10. Mi entrenador favorece a unos jugadores mas que a otros.

11. Mi entrenador intenta meterse en nuestra vida fuera del deporte.

12.Mi entrenador nos hace saber que todos los jugadores contribuimos al
éxito del equipo.

13.Mi entrenador siempre nos escucha abiertamente y no juzga nuestros
sentimientos.

14. Mi entrenador amenaza con castigarnos para “tenernos cortitos” durante

el entrenamiento.

Para responder las siguientes preguntas sos libre de expresar lo que sientas. Hacelo

con el mayor detalle que puedas.
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15. (Recordas a tu primer entrenador/a? ;Cémo lo describirias?

16.;Se parece a tu entrenador/a actual? ;Como lo describirias?

17.;Como describirias el ambiente o el clima de trabajo durante los
entrenamientos? ;Y durante los partidos?

18. Cuando tu entrenador/a actual te corrige, ;,cOmo te hace sentir?

19. {Como dirias que impactan las correcciones u otras intervenciones de tu
entrenador/a en la confianza que tenés en vos misma?

20. ; Te sentis importante dentro del equipo? ;Por qué?

21.;Cuén importantes son tus compafieras para vos? ;Cudn importante
crees que sos vos para ellas?

22.;Te imaginas tu vida sin el Voleibol? ;Por qué?
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