& “\ 9 1
"\~ F ‘\ 4
&}t‘ \\\ A

Aportes para la
implementacion de un
modelo de formacion
orientado a competencias

RIISIC 2021. Red de Ingenieria en Informatica /
Sistemas de Informacion del CONFEDI

u AI Universidad Abierta
Y Interamericana



Aportes para la
implementacion de un modelo
de formacion orientado a competencias

RIISIC 2021.
Red de Ingenieria en Informatica /
Sistemas de Informacion del CONFEDI

UAloiToRIAL



Neil, Carlos

Aportes para la implementacion de un modelo de formacién orientado a competencias
| Carlos Neil ; dirigido por Carlos Neil. - 1a ed. - Ciudad Autéonoma de Buenos Aires :
Universidad Abierta Interamericana, 2021.

Libro digital, PDF

Archivo Digital: descarga y online
ISBN 978-987-25952-3-4

1. Estrategias de Aprendizaje. I. Titulo.
CDD 370.711

Fecha de catalogacion: 23/11/2021

Edicion: Jesica Castelli
Correccidn: Abigail Rios
Disefio editorial: Maria Julia Menta

©Universidad Abierta Interamericana

Hecho el deposito que indica la Ley 11.723

Impreso en Argentina - Printed in Argentina

2021 Universidad Abierta Interamericana, Chacabuco 90, ler. Piso.

Ciudad Autonoma de Buenos Aires. Tel.: 4342-7788.
https://www.uai.edu.ar/publicaciones/editorial-uai/

N
#(REUP

RED DE EDITORIALES DE

UNIVERSIDADES PRIVADAS

Editorial UAI pertenece a la Red de Editoriales de Universidades Privadas (REUP)

Esta obra esta bajo una Licencia Creative Commons Atribucion-Compartirlgual
4.0 Internacional.



indice Pagina

Prologo 9

Comision ad hoc de compilacion y redaccion del trabajo
realizado en la red RIISIC M

1. Objetivo general
Propuesta de aporte de RIISIC a CONFEDI 13

2. Documentos desarrollados

A) Competencias especifificas asociadas a las actividades reservadas
de la terminal ISI/I
B) Alcances del titulo recomendados para la terminal ISI/I

3. Resumen, objetivos y fundamentacion de los documentos
Desarrollados

3.1. Competencias especifificas asociadas a las actividades
reservadas de la terminal ISI/I

3.1.1. Definicion de verbos de desemperio y objetos de conocimiento 14
3.1.2. Definicion del grado de aporte de las competencias especifi- 15
cas para el desarrollo de las competencias genéricas

3.1.3. Determinacion de los descriptores de conocimiento asocia-

dos a cada competencia especifica

3.2. Alcances del titulo recomendados para la terminal ISI/I

3.2.1. Recomendacion de alcances del titulo (AT) y definicidn de

verbos de desempefio y objetos de conocimiento 16
3.2.2. Determinacion de los descriptores de conocimiento asocia-

dos a los alcances del titulo

4. Respecto de las competencias especificas asociadas a las Acti-
vidades reservadas de la terminal ISI/I

4.1. Definicion de verbos de desempefio y objetos de conocimien-

to
17
4.1.1. Consideraciones generales
4.1.2. Definicion de verbos de desempefio en el marco de la termi- 18

nal ISI/I
4.1.3. Definicion de objeto de conocimiento en el marco de la



Aportes para la implementacion de un modelo de formacion orientado a Competencias (RIISIC)

terminal IS/

Consideraciones iniciales
Objetos de conocimiento
Alcances particulares
Definicion

4.1.1. "[Certificar] el [funcionamiento] de un [sistema de informacion]”

4.2. Definicion del grado de aporte de las competencias especi-
ficas para el desarrollo de las competencias genéricas

4.2.1. Criterios utilizados para elaborar el aporte de las competen-
cias especificas para el desarrollo de las competencias genéricas
Analisis de las competencias

4.2.1.1. CE 1.1. Especificar, proyectar y desarrollar sistemas de
informacion

4.2.1.2. CE 1.2. Especificar, proyectar y desarrollar sistemas de
comunicacion de datos

4.2.1.3. C.E. 1.3. Especificar, proyectary desarrollar software
4.2.1.4. CE 2.1. Proyectar y dirigir lo referido a sequridad informdtica
4.2.1.5. CE 3.1. Establecer métricas y normas de calidad de software
4.2.1.6. CE 4.1 Certificar el funcionamiento, condicion de uso o
estado de sistemas de informacion, sistemas de comunicacion de
datos, software, sequridad informdtica y calidad de software
4.2.1.7. CE 5.1 Dirigir y controlar la implementacion, operacidn y
Mantenimiento de sistemas de informacion, sistemas de comu-
nicacidn de datos, software, sequridad informdtica y calidad de
software

4.2.2. Propuesta para desagregar competencias especificas en
capacidades y sub-capacidades especificas

4.3. Determinacion de los descriptores de conocimiento asocia-
dos a cada competencia especifica

4.3.1. Criterios de asignacion de descriptores a las CE
5. Respecto de los alcances del titulo de la terminal ISI/I

5.1. Recomendacion de alcances del titulo (AT) y definicion de
verbos de desemperio y objetos de conocimiento

Consideraciones generales
Definicion de verbos de desemperio y objetos de conocimiento

20

21
23

24
29
34

37
41

42

44

49

50

53



Universidad Abierta Interamericana

Definicidn de verbos de desemperio

5.2. Determinacion de los descriptores de conocimiento asocia-
dos a los alcances del titulo

54
5.2.1. Criterios de asignacion de descriptores a los alcances del
titulo
6. Anexos 56
6.1. Anexo 1: Desagregacion de competencias especificas
58
6.2. Anexo 2: Propuesta de desagregacion de la competencia
especifica 2.1
60
6.3. Anexo 3: 23.- Ingeniero en Sistemas de Informacion/In-
formatica (**). CONFEDI (2018)
61

Referencias






Prélogo

La Red de Ingenieria en Informatica/Sistemas de Informacion del CONFEDI, RIISIC,
fue creada el 1° de noviembre de 2011 con el objetivo fundacional de “... generar es-
pacios para la difusion y generaciéon de conocimiento vinculado con la terminal y la
busqueda de consensos sobre cuestiones relativas a contenidos, organizacién curricular,
homogeneizacidn y estdndares relativos a la misma...” segun sefiala el Acta firmada por
los 22 referentes de sendas unidades académicas que participaron en esa primera reunién
realizada en la Universidad FASTA de Mar del Plata.

Hoy, una década después, RIISIC cuenta con 107 referentes de facultades y escuelas
de ingenieria, conformando a la fecha una entidad que representa mayoritariamente y
con sentido federal a las carreras de Ingenieria en Sistemas de Informacion/Informatica
(ISI/T) de nuestro pais.

Mucho se trabajé desde su fundacion a través de los 3 talleres anuales que se fijaron
como encuentros de pares y algunas reuniones extraordinarias, abordando temas tales como:

e El proceso de homogeneizacién de contenidos, basados en documentos de
la ACM/IEEE y los propios planes de estudio que cada quien aportaba, y que
luego derivaron en los primeros estandares para la acreditacion de la terminal.
e El Congreso Nacional de Ingenieria en Informéatica/Sistemas de Informacion,
CONAIISI, que creci6 a la par de la red, transformédndose en un ambito de
encuentro multigeneracional de estudiantes, graduados, docentes e investiga-
dores deseosos de compartir e intercambiar conocimientos.

e La conformacion de una red de contactos que hizo posible muchas acciones
enriquecedoras para las unidades académicas de RIISIC, como por ejemplo:
intercambio de docentes, desarrollo de proyectos de investigaciéon en conjun-
to, difusién y participacion en eventos académicos propios de cada facultad,
acciones de formacion cuaternaria orientada a la especialidad, entre muchas
otras acciones puntuales que se gestaron entre dos o mas integrantes de RIISIC
al momento del “café” de los talleres que nos nuclea.

e Trabajo colaborativo con REDIS (Red Colombiana de Programas de Ingenie-
ria en Sistemas y Afines), en diferentes tematicas y participacion en eventos
institucionales.

e Colaboracion con CONFEDI a variadas solicitudes y consultas de indole cu-
rricular relativas a la terminal ISI/L

Pero hay tres aspectos distintivos de la red que se afianzaron a lo largo de este tiem-
po, incluso en estos tiempos de virtualidad, y que fortalecen a RIISIC en términos de su
importancia estratégica.

El primero de ellos se refiere a la integracion en la diversidad. RIISIC cuenta con la
presencia de distintos directores de carrera y directivos provenientes de universidades
de gestion publica y privada, de instituciones laicas y confesionales, de unidades aca-
démicas estructuradas como facultades de ingenieria o como facultades de otras areas.
Todos tienen su lugar en la red, mas alld de cual fuera la caracteristica u origen de su
instituciéon. La pluralidad de la vida académica de la ISI/I es muy visible en RIISIC. Y
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es de destacar el dnimo entusiasta, el trabajo colaborativo basado en el respeto y en la
escucha de la opinidn del otro.

Y asi se entiende como se logra la segunda caracteristica propia de RIISIC: la toma de
decisiones basadas en el consenso. No es sencillo acercar posiciones encontradas, ni que
cada uno de los referentes se abstraiga de su propio lugar y piense en la carrera como
modelo genérico a seguir. Pero RIISIC establecié como mecdnica de trabajo la discusion
abierta, amplia, en la que todos puedan aportar su palabra, el andlisis puntilloso, con
base fundada; la escucha de las experiencias ajenas y propias; el trabajo colaborativo y
ordenado mediante la conformacién de comisiones que asumen la responsabilidad asig-
nada y la traducen en acciones concretas.

La tercera caracteristica de RIISIC, que se deriva de las otras dos, es la produccion
de material técnico riguroso sobre la terminal que ha sido asumido plenamente por las
unidades académicas, en términos de Guias de accion, sobre cuestiones de contenidos,
alcances del titulo, formacién experimental, etc.

De este modo, llegamos al documento que aqui se presenta, luego de haber trabajo
en la temdtica de Formacion de Competencias y Aprendizaje Centrado en el Estudiante,
desde el afilo 2017, en un camino que consideramos que aun no ha finalizado.

RIISIC considera, en linea con la propuesta de CONFEDI, que la Formacién por Com-
petencias es el camino que debemos recorrer en el proceso de ensefianza aprendizaje.
No porque lo realizado por nuestros docentes, hasta ahora no haya dados sus frutos: la
formacion de nuestros ingenieros es reconocida y valorada tanto en nuestro pais como
en otros. Y entonces la pregunta es /por qué cambiar? Porque siempre se puede mejorar,
seria la respuesta. El aprendizaje centrado en el estudiante, concepto que enmarca el
desarrollo por competencias, permite repensar nuestra tarea docente y, en este camino,
el proceso de formacién por competencias nos da luz sobre como hacerlo: la definicion
de las competencias genéricas y especificas nos dan el horizonte en la formacion del
ingeniero; la matriz de competencias nos permite identificar en cudles asignaturas se de-
sarrollan cada una de las competencia; los resultados de aprendizaje nos permite definir
qué competencias desarrollar y evaluar en cada asignatura. En resumen, pensar en com-
petencias nos permite potenciar nuestra tarea docente. En esta linea, y con el objetivo de
clarificar conceptos y establecer definiciones, el trabajo que exponemos a continuacion
tiene por objetivo realizar una “interpretaciéon” del libro Rojo de CONFEDI en el marco
de nuestra terminal que podra ser utilizado para unificar criterios de conceptos y defini-
ciones entre los docentes de la red y que nos permitird, luego, compartir experiencias de
estrategias de desarrollo de competencias e instrumentos de evaluacion.
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1. Objetivo general

Este informe, consensuado por los integrantes de la Red RIISIC, pretende formular
las bases que serviran de inicio para préximos documentos de trabajo relacionados al
desarrollo y evaluacidén de competencias de los espacios curriculares, con la intencion
de ser utilizados por cada unidad académica, como insumo para el redisefio del plan de
estudios centrado en competencias de la terminal Ingenieria en Sistemas de Informacion/
Informatica (ISI/I).

Para su elaboracién se ha tenido en cuenta la “Propuesta de estandares de segunda
generacidn para la acreditacidn de carreras de ingenieria en la Republica Argentina”, de-
nominado “Libro Rojo” de CONFEDI (CONFEDI, 2018), el “Marco Conceptual y definicion
de estandares de acreditacion de las carreras de ingenieria” (CONFEDI, 2017) y el “Do-
cumento Competencias y perfil del Ingeniero Iberoamericano, formacidn de profesores y
desarrollo tecnoldgico e innovacion” (CONFEDI, 2016).

Cabe mencionar que a la fecha ya se encuentra publicada la Resolucion Ministerial
1557/2021, que fija los nuevos estandares de la acreditacion de la terminal ISI/I. Esta
normativa no se tuvo en cuenta en el presente documento pues no genera aportes distin-
tivos a lo expresado en el “Libro Rojo”.

Otros documentos utilizados que fueron los elaborados por RIISIC:

e Glosario de las areas de conocimiento segun el estaindar ACM, elaborado en
el Taller conjunto RUNIC/ RIISIC, Cérdoba, 2012;

e Glosario de términos para la reformulacién de actividades profesionales re-
servadas a los titulos ISI/I, Tandil, 2015,

e Talleres especificos sobre competencias: Buenos Aires 2017; Mar del Plata
2017, Santa Fe 2017; Bahia Blanca, 2018; Mar del Plata, 2018; Mendoza,
2019; Concepcion del Uruguay, 2019 y Buenos Aires, 2019.

Propuesta de aporte de RIISIC a CONFEDI

Se entiende que los fundamentos de esta propuesta pueden ser un aporte de la red
RIISIC al CONFEDI, considerando que la estructura general establecida en el Libro Rojo
(actividades reservadas, competencias especificas y descriptores de conocimiento) es si-
milar para todas las terminales de CONFEDI.
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2. Documentos desarrollados

El presente documento base integra un conjunto de sucesivos documentos debatidos
y consensuados en las reuniones de RIISIC' que se desarrollaron en el afio 2019 en Men-
doza, Concepcion del Uruguay y Buenos Aires y, en el afio 2020, en cuatro reuniones
virtuales de la red.

Dado que se ha trabajado tanto desde las actividades reservadas de la terminal como
desde los alcances del titulo, resulta conveniente agrupar los documentos desarrollados
respecto a esos ejes:

A) Competencias especificas asociadas a las actividades reservadas de la terminal
ISI/I:

1. Definicion de verbos de desempefio y objetos de conocimiento.

2. Definicién del grado de aporte de las competencias especificas para el desarrollo
de las competencias genéricas.

3. Determinacién de los descriptores de conocimiento asociados a cada competencia
especifica.

B) Alcances del titulo recomendados para la terminal ISI/I:

4. Recomendacion de alcances del titulo (AT) y definicion de verbos de desempefio y
objetos de conocimiento.

5. Determinacion de los descriptores de conocimiento asociados a los alcances del
titulo.

3. Resumen, objetivos y fundamentacion de los documentos
desarrollados

El trabajo que se presenta a continuacion se estructura en los puntos que se resumen
de la siguiente manera:

3.1. Competencias especificas asociadas a las actividades reservadas
de la terminal ISI/I

3.1.1. Definicion de verbos de desempeiio y ohjetos de conocimiento

1 Red de Carreras de Ingenieria en Sistemas de Informacion / Informética del Confedi, https://riisic.confedi.org.ar

14
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A partir de:
e La determinacidn de las actividades reservadas de todas las profesiones re-
guladas por el Estado, cuyo ejercicio pudiera comprometer el interés publico,
poniendo en riesgo de modo directo la salud, la seguridad o los bienes de los
habitantes (Resolucion ME 1254/18).
e El consiguiente establecimiento, por parte de CONFEDI, de las competencias
especificas para todas las terminales de Ingenieria (Libro Rojo).

RIISIC vio necesario quitar ambigiiedad en los verbos de desempefios y los objetos de
conocimiento involucrados en las competencias especificas, como un aporte a los redise-
fos de planes de estudio que las carreras de la terminal deberan iniciar.

El significado de cada verbo de desempefio debera establecerse con claridad, en base
a una definicion que contenga los elementos necesarios para su comprension dentro del
ambito de la terminal. Por tal motivo, se han elaborado definiciones propias que se ajus-
tan a ese objetivo. De la misma forma, la descripcion del objeto de conocimiento debera
ser tal que no permita ambigiiedad sobre su interpretacion.

3.1.2. Definicion del grado de aporte de las competencias especificas para el desa-
rrollo de las competencias genéricas

En el afio 2013, ASIBEL a través de la denominada “Declaracién de Valparaiso”,
adoptd como marco de referencia de las “Competencias Genéricas de Egreso del Inge-
niero Iberoamericano” el documento “Competencias Genéricas de Egreso del Ingeniero
Argentino”, aprobado por CONFEDI (2006). Este texto se tomo como antecedente para
desarrollar el documento “Competencias y Perfil del Ingeniero Iberoamericano, Forma-
cion de Profesores y Desarrollo Tecnologico e Innovacion” (CONFEDI, 2016) en el que se
desagregaron las competencias genéricas en capacidades y subcapacidades.

La desagregacion de las competencias genéricas, en capacidades y subcapacidades,
permitird orientar hacia un disefio mds adecuado de estrategias de ensefianza y evalua-
cion del estudiante para el desarrollo de cada competencia (CONFEDI, 2016). El trabajo
fue desarrollado (CONFEDI, 2016) para la totalidad de las ingenierias.

El aporte del presente documento consiste en establecer una correspondencia entre
las competencias especificas de la terminal ISI/I con dichas competencias, desagregadas
luego en: capacidades y subcapacidades genéricas, es decir, determinar cudles compe-
tencias genéricas, establecidas por CONFED], se lograrian desarrollar a partir del cumpli-
miento de las competencias especificas de la terminal ISI/I. La finalidad que se persigue
es aprovechar los mismos espacios de desarrollo, cumpliendo con la formacion especifica
de la terminal y a la vez las competencias generales del ingeniero.

Esta relacion permitira asociar las capacidades y subcapacidades de las competencias
genéricas con las competencias especificas, permitiendo orientar el disefio de estrategias de
ensefianza, practicas y evaluacion del estudiante para el desarrollo de cada competencia.

15
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3.1.3. Determinacion de los descriptores de conocimiento asociados a cada com-
petencia especifica

Se considera que el redisefio del plan de estudio (y no un disefio nuevo) sera la estrategia
utilizada por la mayoria de las unidades académicas de la red. Esto implicard mantener la
estructura de asignaturas ya establecidas en cada unidad académica e incorporar el concepto
de competencias a partir del establecimiento de los resultados de aprendizaje’* asociados a
las mismas.

Por tal motivo, establecer en general cual descriptor de conocimiento se asocia a cada
competencia especifica facilitard, a cada unidad académica, la determinacién del aporte
de sus asignaturas a cada competencia. Visto de otro modo, permitird identificar cudles
asignaturas deberian desarrollar y evaluar cada una de las competencias especificas.

3.2. Alcances del titulo recomendados para la terminal ISI/I

Cada carrera de ingenieria definira y explicitara sus propios Alcances, es decir el con-
junto de actividades para las que habilita el Titulo profesional especifico. Esos Alcances
deberan incluir, como un subconjunto, a las Actividades Profesionales Reservadas al
titulo fijadas por el Ministerio de Educacion en acuerdo con el Consejo de Universidades®
. RIISIC considera pertinente hacer una recomendacion al respecto de los Alcances que
no sean Actividades Profesionales Reservadas de la Res Min 1254/2018.

3.2.1. Recomendacion de alcances del titulo (AT) y definicion de verbos de desem-
peiio y objetos de conocimiento

El plan de estudio debe garantizar el desarrollo de las competencias especificas para
las actividades reservadas definidas en la terminal, asegurar el logro de los alcances,
ademas de verificar el cumplimiento de la formacién en el proyecto académico de la
carrera, de los alcances del titulo que defina la institucion, con la profundidad y calidad
propia de un titulo de ingeniero (CONFEDI, 2018).

No obstante ello, y pese a que el alcance del titulo corresponde que sea definido por
cada unidad académica, se considera que puede ser valioso hacer algun aporte al respecto.

2 Describe lo que se espera que sepan los estudiantes y sean capaces de hacer al final de un cierto periodo de aprendizaje (ciclo,
modulo, unidad, etc.) o cuando se graduan. Se relaciona con las habilidades, conocimientos y conductas que los estudiantes
adquieren a medida que avanzan en su carrera (CONFEDI, 2017).

3 Resolucion Ministerial N° 1557/21 Anexo 1 de “Nuevos Estandares de Acreditacion “ para la carrera de INGENIERIA EN
INFORMATICA (Puede consultarse en: https://[www.boletinoficial.gob.ar/detalleAviso/primera/244514/20210518) [Consultada
el 23/09/21])

16
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3.2.2. Determinacion de los descriptores de conocimiento asociados a los alcances
del titulo

En el documento de CONFEDI (2018) se establecieron las competencias especificas y
los descriptores de conocimiento asociados a las actividades reservadas de cada terminal.

En este sentido se propone establecer la relaciéon entre los alcances del titulo reco-
mendados y los descriptores de conocimientos del documento de CONFEDI, siguiendo
una linea de trabajo similar a la establecida en el apartado 3.1.3.

4. Respecto de las competencias especificas asociadas a las acti-
vidades reservadas de la terminal ISI/|

4.1. Definicion de verbos de desempefio y objetos de conocimiento
4.1.1. Consideraciones generales

La resolucion ME 1254/18 establece las actividades reservadas a todas las titulaciones
que involucran tareas que tienen un riesgo directo sobre la salud, la seguridad, los dere-
chos, los bienes o la formacion de los habitantes, entre ellas las de la terminal ISI/I. A partir
de esta nueva normativa y a pedido de CONFEDI, RIISIC establecié las competencias espe-
cificas de la terminal ISI/I (tercer plenario RIISIC 2017, Mar del Plata). Lo propio hicieron
las demas redes de CONFEDI para cada una de las terminales de ingenieria del pais.

El resultado de ese trabajo se compilo en el Libro Rojo de CONFEDI (2018).

Se detallan a continuacién las competencias especificas de la terminal ISI/I:

1.1. Especificar, proyectar y desarrollar sistemas de informacion.

1.2. Especificar, proyectar y desarrollar sistemas de comunicacion de datos.

1.3. Especificar, proyectar y desarrollar software.

2.1. Proyectar y dirigir lo referido a seguridad informatica.

3.1. Establecer métricas y normas de calidad de software.

4.1. Certificar el funcionamiento, condicion de uso o estado de sistemas de informacion,
sistemas de comunicacion de datos, software, seguridad informatica y calidad de software.

5.1. Dirigir y controlar la implementacidn, operaciéon y mantenimiento de sistemas
de informacidn, sistemas de comunicacion de datos, software, seguridad informatica y
calidad de software.

En general, una competencia se define, en su forma reducida, mediante un verbo de
desempefio mas un objeto de conocimiento (Tobdn, 2005) (por ejemplo, “especificar un
sistema de informacion”). En el Libro Rojo las competencias especificas se encuentran
redactadas en un formato méas abarcativo. En el trabajo que formulo RIISIC han sido
desagregadas en un conjunto de 55 competencias especificas atomicas (Anexo 1), que
permiten una mejor identificacién y comprension de los verbos y objetos de conocimien-
tos y su abordaje desde los espacios curriculares.
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La definicion de los verbos permitira resignificar, desde la perspectiva de la terminal
ISI/I, cada uno de los verbos presentados en el Libro Rojo (CONFEDI, 2018) que fueron uti-
lizados para describir las competencias especificas asociadas a las actividades reservadas.

De la misma forma, la definicién de los objetos de conocimiento también dara luz,
desde la misma perspectiva, a su significado en cada una de las competencias derivadas
de las actividades reservadas.

A continuacidn, se detallan, para cada una de las competencias especificas, los verbos de
desempefio y los objetos de conocimiento utilizados con sus respectivas definiciones. Todo
esto es resultado del consenso en diferentes talleres de la red debido a que las definiciones ya
establecidas en normas y estandares no reflejaban la especificidad de la terminal ISI/IL.

4.1.2. Definicién de verbos de desempeiio en el marco de la terminal ISI/I

Si bien se utilizaron diversas fuentes para establecer cada una de las definiciones
detalladas a continuacion, en la elaboracion de este documento se considero conveniente
consensuar en la red una definicién particular para cada verbo de desempefio, con la
caracteristica de ser lo mas sintética posible y que se adecue a la terminal ISI/L

En el documento Libro Rojo, se identificaron los siguientes verbos*:

¢ Proyectar
e Especificar
¢ Desarrollar
e Dirigir

e Certificar
¢ Controlar
¢ Disefiar

A continuacion, se detallan los verbos de desempefio y sus definiciones

Proyectar: Disefiar, idear y establecer el plan, la metodologia y el conjunto de recur-
S0s que se necesitan para crear un producto o servicio, en un tiempo determinado, a fin
de lograr los objetivos propuestos.

Especificar: Disefiar, describir y documentar los requerimientos de manera completa,
precisa y verificable.

Desarrollar: Disefiar, modelar, construir y desplegar en base a especificaciones.

Dirigir: Guiar y gestionar la ejecucion del plan, optimizando los recursos disponibles
y atendiendo a las restricciones de contexto.

Certificar: Evaluar, comprobar y garantizar, de manera independiente y objetiva, el
grado de cumplimiento de procesos y metodologias en base a especificaciones, normas
o estandares.

4 Si bien estos verbos son comunes a otras terminales, consideramos que, por las caracteristicas propias de cada carrera,

requeriran de una definiciéon propia.
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Controlar: Procesar y analizar informacion especifica en funcion de requerimientos y
resultados esperados, a los efectos de establecer acciones.

Disefiar: Realizar un plan o esquema, para definir una solucion o satisfacer una ne-
cesidad.

4.1.3. Definicion de objeto de conocimiento en el marco de la terminal ISI
Consideraciones iniciales

Con el objetivo de comprender el formato de las competencias en cuanto a su es-
tructura general (CONFEDI, 2018), se desarrollé una matriz de verbos/objetos de conoci-

miento (Tabla 1) en donde se indica, como interseccion de filas y columnas, la aplicacion
directa o indirecta de los verbos sobre los objetos de conocimiento.

Indirecta Indirecta Indirecta
Sistemas de . . . (Func, Cond
” Directa Directa Directa (Imp, Opy (Imp, Op y
Informacion Mant) de Usoy Mant)
Estado)
Sistemas de Indirecta [;Sgc”ecc(t)id Indirecta
Comunicacion Directa Directa Directa (Imp, Opy | (Imp, Op y
de Usoy
de Datos Mant) Estado) Mant)
Indirecta [;S:c”ecc(t)i d Indirecta
Software Directa Directa Directa (Imp, Opy ! (Imp, Op y
de Usoy
Mant) Mant)
Estado)
. Indirecta .
Calidad de [:rnnd\reocta (Func, Cond (:nmdlreocta
Software Nﬁjalmg) / de Uso y I\Apz;nt;J !
Estado)
Métricas y Directa
Normas
! Indirecta .
Seguridad . Indirecta (Func, Cond Indirecta
: Lo Directa (Imp, Opy (Imp, Opy
informatica Mant) de Usoy Mant)
Estado)

Tabla 1 - Matriz de verbos/objetos de conocimiento

Nota: obsérvese que en el cruce entre “Especificar” y “Sistemas de Informacion” figura la palabra “Directa” para indicar que el
verbo “Especificar” actua sobre todo el universo de los “Sistemas de Informacion”, mientras que en el caso del verbo “Dirigir”
lo hace sobre la “Implementacion, Operacion y Mantenimiento” de un “Sistema de Informacion”, por eso se incluye la palabra
“Indirecta”.
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Objetos de conocimiento

De igual forma que lo establecido con los verbos de desempefio, se consideré conve-
niente consensuar una definiciéon para cada objeto de conocimiento con la caracteristica
de que sea lo mds sintética posible y se adecue a la terminal ISI/I:

e Sistemas de informacion

e Sistemas de comunicacion de datos
e Software

e Calidad de Software

e Métricas

¢ Normas

e Seguridad informatica

OOOoOOonOonO

A continuacién, se detallan los objetos de conocimientos y sus definiciones:

e Sistemas de informacion: conjunto discreto de recursos interrelacionados
para la recopilacién, almacenamiento, procesamiento, mantenimiento, uso,
distribucién, difusion o disposicion de la informacidén, mediante tecnologia
informatica.

e Sistemas de comunicacion de datos: conjunto de equipos, dispositivos y
software, conectados por una red, que intercambian informacién y comparten
recursos y servicios.

e Software: programas, procedimientos, datos asociados y documentacidn,
relacionados con el funcionamiento de un sistema informatico.

e Calidad de Software: concordancia del software con los requerimientos del
usuario, especificaciones y estandares establecidos.

e Meétrica: formula que representa el grado en el que un sistema, proceso o
proyecto, posee un atributo determinado.

e Norma: disposiciones que determinan especificaciones a cumplir en siste-
mas, procesos o proyectos.

e Seguridad informadtica: Acciones para proteger la confidencialidad, integri-
dad, autenticidad y disponibilidad de los activos de informacién.

Alcances particulares

¢ Funcionamiento, condicion de uso y estado.
¢ Implementacion, operacion y mantenimiento.

Definicion

e Funcionamiento: ejecucién de las funciones que le son propias.

e Condicion de uso: naturaleza, uso especifico y practico a que se destina algo.
e Estado: situacion en que se encuentra alguien o algo y, en especial, cada uno
de sus sucesivos modos de ser o estar.
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e Implementacion: proceso de puesta en funcionamiento de un objeto.

e Operacion: proceso de ejecucion de tareas y funciones planificadas.

e Mantenimiento: proceso de conservacion de un objeto en el estado en que
pueda realizar las funciones requeridas o mejoramiento de sus atributos para
adaptarse a un entorno modificado.

A continuacidn se considera, a modo de ejemplo, la competencia especifica 4.1, que
a través de una estrategia analitica se ha desagregado en 15 competencias especificas
atdmicas (ver Anexo 1), y explica como se interpreta una de esas competencias atomicas:

4.1.1. “[Certificar] el [funcionamiento] de un [sistema de informacion]”
Podria reescribirse en forma detallada como:

[Evaluar, comprobar y garantizar, de manera independiente y objetiva, el grado de
cumplimiento de procesos y metodologias en base a especificaciones, normas o estan-
dares] de la

[ejecucion de las funciones que le son propias] de un

[conjunto discreto de recursos interrelacionados para la recopilacion, almacenamien-
to, procesamiento, mantenimiento, uso, distribucion, difusion o disposicién de la infor-
macion, mediante tecnologia informatica]

Nota: Los colores son usados para asociar los términos con sus definiciones.

4.2. Definicion del grado de aporte de las competencias especificas
para el desarrollo de las competencias genéricas

En el documento Competencias y Perfil del Ingeniero Iberoamericano, Formacién de
Profesores y Desarrollo Tecnoldgico e Innovacion (CONFEDI, 2016) se desagregaron las
competencias genéricas con el objetivo de clarificarlas. Se contemplaron las 10 compe-
tencias genéricas relacionadas con los saberes (tedrico, contextual y procedimental) y
se incorporaron, ademas, la ética y los valores en el perfil del profesional que se busca
formar. La desagregacion de las competencias en términos de Capacidades Asociadas
Integradas y Capacidades Componentes es util, tanto para explicitar detalladamente la
capacidad de estas, como para disefar estrategias de aprendizaje y evaluacion.

4.2.1. Criterios utilizados para elaborar el aporte de las competencias especificas
para el desarrollo de las competencias genéricas

Para este trabajo, la red armé y encomendd a 7 comisiones, una por cada competencia
especifica. La vinculacién de las competencias especificas con las genéricas, que se resume
en la Tabla 2. permite aportar una propuesta sobre la visidn transversal del logro de las
competencias genéricas mientras se desarrollan las competencias especificas de la terminal.
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Asi, por ejemplo:
¢ El logro de la Competencia Especifica 1.1 Especificar, proyectar y desarro-
llar sistemas de informacion, permitira:
e Alcanzar el desarrollo de la Competencia Genérica 1. Competencia para
identificar, formular y resolver problemas de ingenieria.

A continuacion, se detallan en la Tabla 2 el resumen del trabajo de las comisiones:

Competencias Genéricas

[Especificas

1.1. Especificar, proyectar

y desarrollar sistemas de X X X X X X X X X X

informacion.

1.2. Especificar, proyectar

y desarrollar sistemas de X X X X X X X

comunicacion de datos.

dwarrotarsofware | XX X X X | X | X X | X | X

2.1. Proyectar y dirigir lo

referido a seguridad infor- X X X X X X X

mética.

3.1. Establecer métricas

y normas de calidad de X X X X

software.

4.1. Certificar el funciona-
miento, condicion de uso

o estado de sistemas de
informacion, sistemas de X X X X X
comunicacion de datos, sof-
tware, sequridad informatica
y calidad de software.

5. 1. Dirigir y controlar la
implementacion, operacién y
mantenimiento de sistemas
de informacién, sistemas de X X X X X X X X
comunicacion de datos, sof-
tware, seguridad informatica
y calidad de software.
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Nota: Detalle de referencias del titulo de cada columna de la Tabla 2.

01. Competencia para identificar, formular y resolver problemas de Ingenieria.

02. Competencia para concebir, disefiar y desarrollar proyectos de ingenieria (sistemas, componentes, productos o procesos).
03. Competencia para gestionar - planificar, ejecutar y controlar - proyectos de ingenieria (sistemas, componentes, productos
0 procesos).

04. Competencia para utilizar, de manera efectiva, las técnicas y herramientas de aplicacion en la ingenieria.

05. Competencia para contribuir a la generacion de desarrollos tecnoldgicos y/o innovaciones tecnoldgicas.

06. Competencia para desempefiarse de manera efectiva en equipos de trabajo.

07. Competencia para comunicarse con efectividad.

08. Competencia para actuar con ética, responsabilidad profesional y compromiso social, considerando el impacto econdmico,
social y ambiental de su actividad en el contexto local y global.

09. Competencia para aprender en forma continua y autonoma.

10. Competencia para actuar con espiritu emprendedor.

Analisis de las competencias

A continuacidn, se toma el esquema de desagregacion de la competencia en capaci-
dades definida en (CONFEDI, 2016):

1. Competencia XX (Genérica | Especifica)
1.a. Capacidades asociadas integradas
1.a.1. Capacidades componentes
Utiles para explicitar la capacidad
Utiles para disefiar estrategias de aprendizaje y evaluacién

Las comisiones abocadas al estudio de cada competencia especifica llevaron a cabo
el andlisis pormenorizado de cada una de ellas y, como resultado, se establecieron rela-
ciones con las competencias genéricas a través de las capacidades y subcapacidades de
estas ultimas.

Ello permitié determinar, a modo de ejemplo, que durante el desarrollo de la com-
petencia especifica 1.1 Especificar, proyectar y desarrollar sistemas de informacion
resulta ineludible generar en el estudiante habilidades, conocimientos y colaborar con el
desarrollo de las subcapacidades genéricas:

“l.a.2. Ser capaz de identificar y organizar los datos pertinentes al problema. 1.a.3.
Ser capaz de evaluar el contexto particular del problema e incluirlo en el analisis. 1.a.4.
Ser capaz de delimitar el problema y formularlo de manera clara y precisa.” (CONFEDI,
2016, p. 26)

Esto coadyuva al desarrollo de la capacidad genérica 1.a. Capacidad para identificar

y formular problemas, lo cual colabora con el desarrollo de la competencia genérica 01.
Competencia para identificar, formular y resolver problemas de ingenieria.
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Graficamente, este proceso puede resumirse en la Figura 1:

Competencias Especificas +

Subcapacidad Genérica +

Capacidad Genérica +

Competencia Genérica

Figura 3 - Proceso de vinculacion entre las competencias especificas y las genéricas

A continuacién, para cada una de las competencias especificas, se muestra el trabajo
realizado por las comisiones.

4.2.1.1. CE 1.1. Especificar, proyectar y desarrollar sistemas de informacion

CE 1.1. Especificar, proyectar y desarrollar sistemas de informacion

COMPETENCIAS GENERICAS CAPACIDADES SUB-CAPACIDADES

1.a.2. Ser capaz de identificar y organizar
los datos pertinentes al problema.

1.a. Capacidad para identificar 1.a.3. Ser capaz de evaluar el contexto
y formular problemas. particular del problema e incluirlo en el
analisis.
01. Competencia 1.a.4. Ser capaz de delimitar el problema y
ara identificar, formularlo de manera clara y precisa.
p P
formular y resolver
problemas de ingenieria. 1.b.1. Ser capaz de generar diversas al-
ternativas de solucién a un problema ya

1.b. Capacidad para realizar una
busqueda creativa de soluciones
y seleccionar criteriosamente la
alternativa mas adecuada.

formulado.

1.b.3. Ser capaz de valorar el impacto so-
bre el medio ambiente y la sociedad, de
las diversas alternativas de solucion.

24



Universidad Abierta Interamericana

CE 1.1. Especificar, proyectar y desarrollar sistemas de informacion

COMPETENCIAS GENERICAS

CAPACIDADES

SUB-CAPACIDADES

01. Competencia

para identificar,
formular y resolver
problemas de ingenieria.

1.c. Capacidad para implementar
tecnoldgicamente una alternativa
de solucion.

1.c.1. Ser capaz de realizar el disefio de
la solucion tecnoldgica, incluyendo el
modelado.

1.c.3. Ser capaz de planificar la resolucion
(identificar el momento oportuno para el
abordaje, estimar los tiempos requeridos,
prever las ayudas necesarias, etc.).

1.c.4. Ser capaz de optimizar la seleccion
y uso de los materiales y/o dispositivos
tecnoldgicos disponibles para la imple-
mentacion.

1.c.5. Ser capaz de elaborar informes,
planos, especificaciones y comunicar re-
comendaciones.

1.d. Capacidad para controlar y
evaluar los propios enfoques y es-
trategias para abordar eficazmente
la resolucion de los problemas.

1.d.4. Ser capaz de usar lo que ya se
conoce; identificar lo que es relevante
conocer, y disponer de estrategias para
adquirir los conocimientos necesarios.

02. Competencia

para concebir,

disefar y desarrollar
proyectos de ingenieria
(sistemas, componentes,
productos o proceso)

2.a. Capacidad para concebir solu-
ciones tecnoldgicas.

2.a.1. Ser capaz de relevar las necesidades
y traducirlas a entes mensurables.

2.a.5. Ser capaz de documentar y comu-
nicar de manera efectiva las soluciones
seleccionadas.

2.b. Capacidad para disefiar y desa-
rrollar proyectos de ingenieria.

2.b.2. Ser capaz de especificar las carac-
teristicas técnicas del objeto del proyecto,
de acuerdo con las normas correspon-
dientes.

2.b.4. Ser capaz de modelar el objeto del
proyecto, para su anlisis (simulacion, mo-
delos fisicos, prototipos, ensayos, etc.).

2.b.5. Ser capaz de evaluar y optimizar el
disefio.

2.b.6. Ser capaz de elaborar una planifica-
cion de los objetivos para la concrecion del
disefio, evaluando los riesgos.

2.b.7. Ser capaz de dimensionar y progra-
mar los requerimientos de recursos.

2.b.8. Ser capaz de evaluar los aspectos
econémico-financieros y el impacto eco-
noémico, social y ambiental del proyecto.
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CE 1.1. Especificar, proyectar y desarrollar sistemas de informacion

COMPETENCIAS GENERICAS

CAPACIDADES

SUB-CAPACIDADES

03. Competencia

para gestionar - pla-
nificar, ejecutar y con-
trolar - proyectos de
ingenieria  (sistemas,
componentes, produc-
tos o procesos)

3.a. Capacidad para planificar y
ejecutar proyectos de ingenieria.

3.a.1. Ser capaz de identificar y conseguir
o desarrollar los recursos necesarios para
el proyecto.

3.a.2. Ser capaz de planificar las distintas
etapas manejando en el tiempo los objeti-
vos, metodologias y recursos involucrados
para cumplir con lo planeado.

3.a.5. Ser capaz de administrar en el tiem-
po los recursos humanos, fisicos, econd-
micos y tecnoldgicos para el cumplimien-
to de lo planeado.

3.b. Capacidad para operar y con-
trolar proyectos de ingenieria.

3.b.2. Ser capaz de detectar desvios en el
cumplimiento de las normas técnicas, de
seguridad e higiene, de calidad, etc., y de
producir los ajustes necesarios.

3.b.4. Ser capaz de tomar decisiones por
alteraciones o fallas en proyectos de in-
genieria.

04. Competencia

para utilizar de manera
efectiva las técnicas y
herramientas de aplica-
cion en la ingenieria.

4.a. Capacidad para identificar y
seleccionar las técnicas y herra-
mientas disponibles.

4.a.3. Ser capaz de seleccionar fundamen-
tadamente las técnicas y herramientas mas
adecuadas, analizando la relacion costo/be-
neficio de cada alternativa mediante criterios
de evaluacion de costos, tiempo, precision,
disponibilidad, sequridad, etc.

4.b. Capacidad para utilizar y/o su-
pervisar la utilizacion de las técni-
cas y herramientas.

4.b.1. Ser capaz de utilizar las técnicas y
herramientas de acuerdo con estdndares
y normas de calidad, seguridad medioam-
biente, etc.

4.b.2. Ser capaz de interpretar los resul-
tados que se obtengan de la aplicacion
de las diferentes técnicas y herramientas
utilizadas.

4.0.3. Ser capaz de combinarlas y/o produ-
cir modificaciones de manera que optimi-
cen su utilizacion.

05. Competencia

para contribuir a la ge-
neracion de desarrollos
tecnoldgicos y/o inno-
vaciones tecnoldgicas.

5.a. Capacidad para detectar
oportunidades y necesidades in-
satisfechas o nuevas maneras de
satisfacerlas mediante soluciones
tecnoldgicas.

5.a.3. Ser capaz de convertir una necesidad
detectada en la definicion de un problema
tecnoldgico cuya solucion la satisface.

5.b. Capacidad para utilizar
creativamente las tecnologias
disponibles.

5.b.5. Ser capaz de encontrar nuevas apli-
caciones para las tecnologias disponibles.

5.c. Capacidad para emplear las for-
mas de pensamiento apropiadas para
la innovacion tecnoldgica.

5.c.1. Ser capaz de pensar en forma sis-
témica (visualizar como un sistema los
elementos constitutivos de una situacion o
fendmeno, comprendiendo la dindmica de
sus interacciones).
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CE 1.1. Especificar, proyectar y desarrollar sistemas de informacion

COMPETENCIAS GENERICAS

CAPACIDADES

SUB-CAPACIDADES

06. Competencia

para desempefiarse

de manera efectiva

en equipos de trabajo.

6.a. Capacidad para identificar las
metas y responsabilidades indi-
viduales y colectivas y actuar de
acuerdo con ellas.

6.a.1. Ser capaz de asumir como propios
los objetivos del grupo y actuar para al-
canzarlos.

6.b. Capacidad para reconocer y
respetar los puntos de vista y opi-
niones de otros miembros del equi-
po y llegar a acuerdos.

6.b.2. Ser capaz de expresarse con clari-
dad y de socializar las ideas dentro de un
equipo de trabajo.

6.b.4. Ser capaz de comprender la dina-
mica del debate, efectuar intervenciones
y tomar decisiones que integren distintas
opiniones, perspectivas y puntos de vista.

6.0.5. Ser capaz de interactuar en grupos
heterogéneos, apreciando y respetando la
diversidad de valores, creencias y culturas
de todos sus integrantes.

6.0.6. Ser capaz de hacer un abordaje
interdisciplinario, integrando las perspec-
tivas de las diversas formaciones discipli-
nares de los miembros del grupo.

6.c. Capacidad para asumir respon-
sabilidades y roles dentro del equi-
po de trabajo.

6.c.1. Ser capaz de aceptar y desempefar
distintos roles, segun lo requiera la tarea,
la etapa del proceso y la conformacion del
equipo.

6.c.2. Ser capaz de promover una actitud
participativa y colaborativa entre los inte-
grantes del equipo.

6.c.3. Ser capaz de reconocer y aprovechar
las fortalezas del equipo y de sus inte-
grantes y de minimizar y compensar sus
debilidades.

6.c.5. Ser capaz de representar al equipo,
delegar tareas y resolver conflictos y pro-
blemas de funcionamiento grupal.

6.c.6. Ser capaz de asumir el rol de con-
duccion de un equipo.

7.a. Capacidad para seleccionar las
estrategias de comunicacion en fun-
cion de los objetivos y de los interlo-
cutores y de acordar significados en el
contexto de intercambio.

7.a.2. Ser capaz de comunicar eficazmente
problematicas relacionadas a la profesion,
a personas ajenas a ella.

7.b. Capacidad para producir e in-
terpretar textos técnicos (memo-
rias, informes, etc.) y presentacio-
nes publicas.

7.b.1. Ser capaz de expresarse de manera
concisa, clara y precisa, tanto en forma
oral como escrita.
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CE 1.1. Especificar, proyectar y desarrollar sistemas de informacion

COMPETENCIAS GENERICAS

CAPACIDADES

SUB-CAPACIDADES

07. Competencia
para comunicarse
con efectividad

7.b. Capacidad para producir e in-
terpretar textos técnicos (memo-
rias, informes, etc.) y presentacio-
nes publicas.

7.b.4. Ser capaz de utilizar y articular de
manera eficaz distintos lenguajes (formal,
gréafico y natural).

7.b.6. Ser capaz de comprender textos
técnicos en idioma inglés.

08. Competencia

para actuar con ética,
responsabilidad profesio-
nal y compromiso social,
considerando el impacto
econdmico, social y am-
biental de su actividad en
el contexto local y global

8.a. Capacidad para actuar ética-
mente.

8.a.1. Ser capaz de comprender la respon-
sabilidad ética de sus funciones.

8.a.2. Ser capaz de identificar las connota-
ciones éticas de diferentes decisiones en el
desempefio profesional.

8.a.3. Ser capaz de comportarse con ho-
nestidad e integridad personal.

8.a.4. Ser capaz de respetar la confidencia-
lidad de sus actividades.

8.b. Capacidad para actuar con res-
ponsabilidad profesional y compro-
miso social.

8.b.3. Ser capaz de aplicar las regulaciones
previstas para el ejercicio profesional.

09. Competencia

9.a. Capacidad para reconocer la
necesidad de un aprendizaje conti-
nuo a lo largo de la vida.

9.a.3. Ser capaz de desarrollar el habito de
la actualizacion permanente.

10. Competencia
para actuar con
espiritu emprendedor

10.a. Capacidad para crear y desa-
rrollar una vision.

10.a.3. Ser capaz de plasmar la vision en
un proyecto

10.a.4. Ser capaz de elaborar un plan de
negocios viable.

10.a.7. Ser capaz de actuar proactivamen-
te.

10.a.8. Ser capaz de tomar decisiones con
informacién parcial, en contextos de in-
certidumbre y ambigiiedad.

10.b. Capacidad para crear y mante-
ner una red de contactos.

10.b.4. Ser capaz de contribuir a los ob-
jetivos de las redes en las que participa
generando intercambios sinérgicos.
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4.2.1.2. CE 1.2. Especificar, proyectar y desarrollar sistemas de comunicacion de

datos

CE 1.2. Especificar, proyectar y desarrollar sistemas de comunicacion de datos

COMPETENCIAS GENERICAS

CAPACIDADES

SUB-CAPACIDADES

01. Competencia

para identificar, formular
y resolver problemas de
ingenieria

1.a. Capacidad para identificar
y formular problemas.

1.a.1. Ser capaz de identificar una situa-
cion presente o futura como problematica.

1.a.2. Ser capaz de identificar y organizar
los datos pertinentes al problema.

1.a.3. Ser capaz de evaluar el contexto
particular del problema e incluirlo en el
analisis.

1.a.4. Ser capaz de delimitar el problema y
formularlo de manera clara y precisa.

1.b. Capacidad para realizar
una busqueda creativa de
soluciones y seleccionar
criteriosamente la alternativa
mas adecuada.

1.b.1. Ser capaz de generar diversas al-
ternativas de solucién a un problema ya
formulado.

1.b.2. Ser capaz de desarrollar criterios
profesionales para la evaluacion de las al-
ternativas y seleccionar la mas adecuada
en un contexto particular.

1.b.3. Ser capaz de valorar el impacto so-
bre el medio ambiente y la sociedad, de las
diversas alternativas de solucion.

02. Competencia

para concebir, disefar
y desarrollar proyectos
de ingenieria (sistemas,
componentes, productos
0 procesos)

2.a. Capacidad para
concebir soluciones
tecnoldgicas.

2.a.1. Ser capaz de relevar las necesidades
y traducirlas a entes mensurables.

2.a.2. Ser capaz de seleccionar las tecnolo-
gias apropiadas.

2.a.3. Ser capaz de generar alternativas de
solucién.

2.a.4. Ser capaz de desarrollar criterios
profesionales para la evaluacion de las al-
ternativas y seleccionar las mas adecuadas
en un contexto particular.

2.a.5. Ser capaz de documentar y comu-
nicar de manera efectiva las soluciones
seleccionadas.
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Aportes para la implementacion de un modelo de formacion orientado a Competencias (RIISIC)

CE 1.2. Especificar, proyectar y desarrollar sistemas de comunicacion de datos

COMPETENCIAS GENERICAS

CAPACIDADES

SUB-CAPACIDADES

02. Competencia

para concebir, disefiar
y desarrollar proyectos
de ingenieria (sistemas,
componentes, productos
0 procesos)

2.b. Capacidad para disefiar
y desarrollar proyectos de
ingenieria.

2.b.1. Ser capaz de definir los alcances de
un proyecto.

2.b.2. Ser capaz de especificar las caracte-
risticas técnicas del objeto del proyecto, de
acuerdo con las normas correspondientes.

2.b.3. Ser capaz de seleccionar, especifi-
car y usar los enfoques, técnicas, herra-
mientas y procesos de disefio adecuados
al proyecto, sus metas, requerimientos y
restricciones.

2.b.4. Ser capaz de modelar el objeto del
proyecto, para su anélisis (simulacion, mo-
delos fisicos, prototipos, ensayos, etc.).

2.b.5. Ser capaz de evaluar y optimizar el
disefio.

2.b.6. Ser capaz de elaborar una planifica-
cion de los objetivos para la concrecion del
disefio, evaluando los riesgos.

2.b.7. Ser capaz de dimensionar y progra-
mar los requerimientos de recursos.

2.b.8. Ser capaz de evaluar los aspectos
econdémico-financieros y el impacto eco-
nomico, social y ambiental del proyecto.

2.b.9. Ser capaz de documentar el proyecto
y comunicarlo de manera efectiva.

04. Competencia

para utilizar de manera
efectiva las técnicas vy
herramientas de aplica-
cion en la ingenieria.

4.a. Capacidad para identificar
y seleccionar las técnicas
y herramientas disponibles.

4.a.1. Ser capaz de acceder a las fuentes
de informacion relativas a las técnicas y
herramientas y de comprender las especi-
ficaciones de estas.

4..2. Ser capaz de conocer los alcances y
limitaciones de las técnicas y herramientas
a utilizar y de reconocer los campos de apli-
cacion de cada una de ellas y de aprovechar
toda la potencialidad que ofrecen.

4.a.3. Ser capaz de seleccionar fundamen-
tadamente las técnicas y herramientas
mas adecuadas, analizando la relacion
costo/beneficio de cada alternativa me-
diante criterios de evaluacion de costos,
tiempo, precision, disponibilidad, seguri-
dad, etc.
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CE 1.2. Especificar, proyectar y desarrollar sistemas de comunicacion de datos

COMPETENCIAS GENERICAS

CAPACIDADES

SUB-CAPACIDADES

04. Competencia
para utilizar de
manera efectiva las
técnicas y herra-
mientas de aplica-
cion en la ingenieria

4.b. Capacidad para

utilizar y/o supervisar la uti-
lizacion de las técnicas y he-
rramientas.

4.b.1. Ser capaz de utilizar las técnicas y
herramientas de acuerdo con estandares y
normas de calidad, seguridad, medioam-
biente, etc.

4.b.2. Ser capaz de interpretar los resul-
tados que se obtengan de la aplicacion
de las diferentes técnicas y herramientas
utilizadas.

4.0.3. Ser capaz de combinarlas y/o produ-
cir modificaciones de manera que optimi-
cen su utilizacion.

05. Competencia
para contribuir a la
generacion de desa-
rrollos tecnoldgicos
ylo

5.a. Capacidad para detectar
oportunidades y necesidades
insatisfechas o nuevas mane-
ras de satisfacerlas mediante
soluciones tecnoldgicas

5.a.1. Ser capaz de detectar necesidades
actuales o potenciales, que requieran de
una solucion tecnoldgica, y relacionarlas
con la tecnologia disponible o a ser desa-
rrollada.

5.a.2. Ser capaz de percibir las situaciones
contextuales como oportunidades de in-
novacion tecnoldgica.

5.a.3. Ser capaz de convertir una necesidad
detectada en la definicion de un problema
tecnoldgico cuya solucion la satisface.

5.b. Capacidad para utilizar
creativamente las tecnolo-
gias disponibles.

5.b.1. Ser capaz de identificar los recursos
tecnoldgicos necesarios para resolver el
problema.

5.b.2. Ser capaz de realizar una busqueda
apropiada de informacién para conocer el
estado del arte de la problematica consi-
derada.

5.b.3. Ser capaz de identificar las tecnolo-
gias emergentes y evaluar su posible im-
pacto sobre los procesos actuales.

5.b.4. Ser capaz de aplicar los avances de
la tecnologia en general, y de su especiali-
dad en particular.

5.b.5. Ser capaz de encontrar nuevas apli-
caciones para las tecnologias disponibles.
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Aportes para la implementacion de un modelo de formacion orientado a Competencias (RIISIC)

CE 1.2. Especificar, proyectar y desarrollar sistemas de comunicacion de datos

COMPETENCIAS GENERICAS

CAPACIDADES

SUB-CAPACIDADES

05. Competencia
para contribuir a
la generacion de
desarrollos

tecnoldgicos y/o

5.c. Capacidad para emplear las
formas de pensamiento apropia-
das para la innovacion tecnold-
gica.

5.c.1. Ser capaz de pensar en forma sis-
témica (visualizar como un sistema los
elementos constitutivos de una situacion o
fenémeno, comprendiendo la dinamica de
sus interacciones).

5.c.2. Ser capaz de pensar en forma criti-
ca (pensar por cuenta propia, analizando
y evaluando la consistencia de las propias
ideas, de lo que se lee, de lo que se escu-
cha, de lo que se observa).

5.c.3. Ser capaz de pensar de manera crea-
tiva (generar nuevas ideas y/o nuevas ma-
neras de enfocar o abordar lo ya conocido).

07. Competencia
para comunicarse
con efectividad

7.a. Capacidad para seleccionar
las estrategias de comunicacion
en funcion de los objetivos y de
los interlocutores y de acordar
significados en el contexto de
intercambio.

7.a.1. Ser capaz de adaptar las estrategias
de comunicacion a los objetivos comuni-
cacionales, a las caracteristicas de los des-
tinatarios y a cada situacion.

7.a.2. Ser capaz de comunicar eficazmente
problematicas relaciona- das a la profe-
sion, a personas ajenas a ella.

7.a.3. Ser capaz de interpretar otros puntos
de vista, teniendo en cuenta las situacio-
nes personales y sociales de los interlocu-
tores.

7.a.4. Ser capaz de identificar coinciden-
cias y discrepancias, y de producir sintesis
y acuerdos.

7.a.5. Ser capaz de usar eficazmente las
herramientas  tecnoldgicas apropiadas
para la comunicacion.

7.b. Capacidad para producir e
interpretar textos técnicos (me-
morias, informes, etc.) y presen-
taciones publicas.

7.b.1. Ser capaz de expresarse de manera
concisa, clara y precisa, tanto en forma
oral como escrita.

7.b.2. Ser capaz de identificar el tema
central y los puntos claves del informe o
presentacion a realizar.

7.b.3. Ser capaz de producir textos técni-
cos (descriptivos, argumentativos y expli-
cativos), rigurosos y convincentes.
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CE 1.2. Especificar, proyectar y desarrollar sistemas de comunicacion de datos

COMPETENCIAS GENERICAS

CAPACIDADES

SUB-CAPACIDADES

07. Competencia
para comunicarse
con efectividad

7.b. Capacidad para producir e
interpretar textos técnicos (me-
morias, informes, etc.) y presen-
taciones publicas.

7.b.4. Ser capaz de utilizar y articular de
manera eficaz distintos lenguajes (formal,
gréfico y natural).

7.0.5. Ser capaz de manejar las herramien-
tas informaticas apropiadas para la elabo-
racion de informes y presentaciones.

7.b.6. Ser capaz de comprender textos téc-
nicos en idioma inglés.

7.6.7. Ser capaz de identificar las ideas
centrales de un informe que se leyd o de
una presentacion a la cual se asistio.

7.b.8. Ser capaz de analizar la validez y la
coherencia de la informacion.

08. Competencia

para actuar con ética,
responsabilidad profesio-
nal y compromiso social,
considerando el impacto
econdmico, social y am-
biental de su actividad en
el contexto local y global

8.a. Capacidad para actuar
éticamente.

8.a.1. Ser capaz de comprender la respon-
sabilidad ética de sus funciones.

8.a.2. Ser capaz de identificar las connota-
ciones éticas de diferentes decisiones en el
desempefio profesional.

8.a.3. Ser capaz de comportarse con ho-
nestidad e integridad personal.

8.a.4. Ser capaz de respetar la confidencia-
lidad de sus actividades.

8.a.5. Ser capaz de reconocer la necesidad
de convocar a otros profesionales o ex-
pertos cuando los problemas superen sus
cono- cimientos o experiencia.

8.b. Capacidad para actuar
con responsabilidad profesional y
compromiso social.

8.b.1. Ser capaz de comprender y asumir
los roles de la profesion.

8.b.4. Ser capaz de comprender y asumir
las responsabilidades de los ingenieros en
la sociedad.

8.b.5. Ser capaz de poner en juego una vi-
sion geopolitica actualizada para encarar
la elaboracion de soluciones, proyectos y
decisiones.

8.b.6. Ser capaz de anteponer los intereses
de la sociedad en su conjunto, a intereses
personales, sectoriales, comerciales o pro-
fesionales, en el ejercicio de la profesion.
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Aportes para la implementacion de un modelo de formacion orientado a Competencias (RIISIC)

CE 1.2. Especificar, proyectar y desarrollar sistemas de comunicacion de datos

COMPETENCIAS GENERICAS

CAPACIDADES

SUB-CAPACIDADES

10. Competencia
para actuar con
espiritu emprendedor

10.a. Capacidad para
crear y desarrollar una vision.

10.a.1. Ser capaz de detectar oportuni-
dades, crear escenarios de posibilidades y
delinear una vision de futuro.

10.a.2. Ser capaz de autoevaluarse iden-
tificando fortalezas, debilidades y poten-
cialidades.

10.a.3. Ser capaz de plasmar la vision en
un proyecto.

10.a.4. Ser capaz de elaborar un plan de
negocios viable.

10.a.5. Ser capaz de identificar y conseguir
o desarrollar los recursos necesarios.

10.a.6. Ser capaz de identificar, evaluar y
asumir riesgos.

10.a.7. Ser capaz de actuar proactivamen-
te.

10.a.8. Ser capaz de tomar decisiones con
informacion parcial, en contextos de in-
certidumbre y ambigiiedad.

C.E. 1.3. Especificar, proyectar y desarrollar software

COMPETENCIAS GENERICAS

CAPACIDADES

SUB-CAPACIDADES

01. Competencia
para identificar, formular
y resolver problemas

1.a. Capacidad para identificar y
formular problemas.

1.a.4. Ser capaz de delimitar el problema y
formularlo de manera clara y precisa.

1.b. Capacidad para realizar una
busqueda creativa de soluciones y
seleccionar criteriosamente la al-
ternativa mas adecuada.

1.b.2. Ser capaz de desarrollar criterios
profesionales para la evaluacion de las al-
ternativas y seleccionar la mas adecuada
en un contexto particular.

1.c. Capacidad para implementar
tecnoldgicamente una alternativa
de solucion.

1.c.3. Ser capaz de planificar la resolucion
(identificar el momento oportuno para el
abordaje, estimar los tiempos requeridos,
prever las ayudas necesarias, etc.).
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C.E. 1.3. Especificar, proyectar y desarrollar software

COMPETENCIAS GENERICAS

CAPACIDADES

SUB-CAPACIDADES

02. Competencia

para concebir, disefiar
y desarrollar proyectos
de ingenieria (sistemas,
componentes, productos
0 procesos)

2.a. Capacidad para
concebir soluciones
tecnoldgicas.

2.a.1. Ser capaz de relevar las necesidades
y traducirlas a entes mensurables.

2.a.4. Ser capaz de desarrollar criterios
profesionales para la evaluacion de las al-
ternativas y seleccionar las mas adecuadas
en un contexto particular.

2.b. Capacidad para disefar
y desarrollar proyectos de
ingenieria.

2.b.4. Ser capaz de modelar el objeto del
proyecto, para su analisis (simulacion, mo-
delos fisicos, prototipos, ensayos, etc.).

03. Competencia

para gestionar — planifi-
car, ejecutar y controlar
- proyectos de ingenieria
(sistemas, componentes,
productos o procesos)

3.a. Capacidad para planificar y
ejecutar proyectos de ingenieria.

3.a.4. Ser capaz de ejecutar las distintas
etapas de un proyecto de acuerdo con los
objetivos, metodologias y recursos involu-
crados para cumplir con lo planeado asig-
nando recursos y responsables.

04. Competencia

para utilizar de manera
efectiva las técnicas y he-
rramientas de aplicacion
en la ingenieria

4.b. Capacidad para utilizar y/o
supervisar la utilizacion de las
técnicas y herramientas.

4.b.3. Ser capaz de combinarlas y/o produ-
cir modificaciones de manera que optimi-
cen su utilizacion.

05. Competencia

para contribuir a la ge-
neracion de desarrollos
tecnoldgicos y/o innova-
ciones tecnoldgicas

5.a. Capacidad para detectar
oportunidades y necesidades in-
satisfechas o nuevas maneras de
satisfacerlas mediante soluciones
tecnoldgicas.

5.a.3. Ser capaz de convertir una necesidad
detectada en la definicion de un problema
tecnoldgico cuya solucion la satisface.

5.b. Capacidad para utilizar crea-
tivamente las tecnologias dispo-
nibles.

5.b.4. Ser capaz de aplicar los avances de
la tecnologia en general, y de su especiali-
dad en particular.

5.c. Capacidad para emplear las for-
mas de pensamiento apropiadas para
la innovacion tecnoldgica.

5.c.1. Ser capaz de pensar en forma sis-
témica (visualizar como un sistema los
elementos constitutivos de una situacion o
fendmeno, comprendiendo la dinamica de
sus interacciones).
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Aportes para la implementacion de un modelo de formacion orientado a Competencias (RIISIC)

C.E. 1.3. Especificar, proyectar y desarrollar software

COMPETENCIAS GENERICAS

CAPACIDADES

SUB-CAPACIDADES

06. Competencia
para desempeiarse
de manera efectiva
en equipos de trabajo

6.a. Capacidad para identificar las
metas y responsabilidades indi-
viduales y colectivas y actuar de
acuerdo con ellas.

6.a.2. Ser capaz de proponer y/o desarrollar
metodologias de trabajo acordes a los ob-
jetivos a alcanzar.

6.b. Capacidad para reconocer
y respetar los puntos de vista y
opiniones de otros miembros del
equipo y llegar a acuerdos.

6.0.5. Ser capaz de interactuar en grupos
heterogéneos, apreciando y respetando la
diversidad de valores, creencias y culturas
de todos sus integrantes.

07. Competencia
para comunicarse
con efectividad

7.a. Capacidad para seleccionar
las estrategias de comunicacion
en funcion de los objetivos y de
los interlocutores y de acordar
significados en el contexto de in-
tercambio.

7.a.2. Ser capaz de comunicar eficazmente
problematicas relacionadas a la profesion,
a personas ajenas a ella.

08. Competencia

para actuar con ética,
responsabilidad profesio-
nal y compromiso social,
considerando el impacto
econdmico, social y am-
biental de su actividad,
en el contexto local y
global

8.a. Capacidad para actuar ética-
mente.

8.a.1. Ser capaz de comprender la respon-
sabilidad ética de sus funciones.

8.b. Capacidad para actuar con
responsabilidad  profesional y
compromiso social.

8.c.2. Ser capaz de considerar y estimar
el impacto econdmico, social y ambiental
de proyectos, acciones y decisiones, en el
contexto local y global.

09. Competencia
para aprender en forma
continua y auténoma

9.a. Capacidad para reconocer la
necesidad de un aprendizaje con-
tinuo a lo largo de la vida.

9.a.1. Ser capaz de asumir que se trabaja
en un campo en permanente evolucion,
donde las herramientas, técnicas y recur-
sos propios de la profesion estan sujetos
al cambio, lo que requiere un continuo
aprendizaje y capacitacion.

10. Competencia
para actuar con
espiritu emprendedor

10.a. Capacidad para crear y desa-
rrollar una vision.

10.a.1. Ser capaz de detectar oportuni-
dades, crear escenarios de posibilidades y
delinear una vision de futuro.
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4.2.1.4. CE 2.1. Proyectar y dirigir lo referido a seguridad informatica

CE 2.1. Proyectar y dirigir lo referido a sequridad informatica

COMPETENCIAS GENERICAS

CAPACIDADES

SUB-CAPACIDADES

01. Competencia

para identificar, formular
y resolver problemas de
ingenieria

1.a. Capacidad para identificar y
formular problemas.

1.a.1. Ser capaz de identificar una situa-
cion presente o futura como problematica.

1.a.2. Ser capaz de identificar y organizar
los datos pertinentes al problema.

1.a.3. Ser capaz de evaluar el contexto
particular del problema e incluirlo en el
analisis.

1.a.4. Ser capaz de delimitar el problema y
formularlo de manera clara y precisa.

1.b. Capacidad para realizar una
busqueda creativa de soluciones
y seleccionar criteriosamente la
alternativa mas adecuada.

1.b.1. Ser capaz de generar diversas al-
ternativas de solucion a un problema ya
formulado.

1.c. Capacidad para implementar
tecnoldgicamente una alternativa
de solucion.

1.c.1. Ser capaz de realizar el disefio de la
solucion tecnolégica, incluyendo el mode-
lado.

1.c.2. Ser capaz de incorporar al disefio
las dimensiones del problema (tecnolo-
gica, temporal, econdmica, financiera,
medioambiental, social, etc.) que sean re-
levantes en su contexto especifico.

1.c.3. Ser capaz de planificar la resolucion
(identificar el momento oportuno para el
abordaje, estimar los tiempos requeridos,
prever las ayudas necesarias, etc.).

1.c.4. Ser capaz de optimizar la seleccion
y uso de los materiales y/o dispositivos
tecnolégicos disponibles para la imple-
mentacion.

1.c.5. Ser capaz de elaborar informes, pla-
nos, especificaciones y comunicar reco-
mendaciones.

1.c.6. Ser capaz de controlar el proceso de
ejecucion

1.d. Capacidad para controlar y
evaluar los propios enfoques y es-
trategias para abordar eficazmente la
resolucion de los problemas.

1.d.4. Ser capaz de usar lo que ya se cono-
ce; identificar lo que es relevante conocer,
y disponer de estrategias para adquirir los
conocimientos necesarios
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Aportes para la implementacion de un modelo de formacion orientado a Competencias (RIISIC)

CE 2.1. Proyectar y dirigir lo referido a seguridad informatica

COMPETENCIAS GENERICAS

CAPACIDADES

SUB-CAPACIDADES

02. Competencia par
concebir, disefar y desa
rrollar proyectos de in
genieria (sistemas, com
ponentes, productos
procesos)

a

(o]

2.a. Capacidad para concebir so-
luciones tecnoldgicas.

2.a.1. Ser capaz de relevar las necesidades
y traducirlas a entes mensurables.

2.a.2. Ser capaz de seleccionar las tecnolo-
gias apropiadas.

2.a.3. Ser capaz de generar alternativas de
solucion.

2.a.4. Ser capaz de desarrollar criterios
profesionales para la evaluacion de las al-
ternativas y seleccionar las mas adecuadas
en un contexto particular.

2.a.5. Ser capaz de documentar y comu-
nicar de manera efectiva las soluciones
seleccionadas.

2.b. Capacidad para disefar y de-
sarrollar proyectos de ingenieria.

2.b.1. Ser capaz de definir los alcances de
un proyecto.

2.b.2. Ser capaz de especificar las caracte-
risticas técnicas del objeto del proyecto, de
acuerdo con las normas correspondientes.

2.b.3. Ser capaz de seleccionar, especifi-
car y usar los enfoques, técnicas, herra-
mientas y procesos de disefio adecuados
al proyecto, sus metas, requerimientos y
restricciones.

2.b.5. Ser capaz de evaluar y optimizar el
disefio.

2.b.6. Ser capaz de elaborar una planifica-
cion de los objetivos para la concrecion del
disefio, evaluando los riesgos.

2.b.7. Ser capaz de dimensionar y progra-
mar los requerimientos de recursos.

2.b.8. Ser capaz de evaluar los aspectos
econémico-financieros y el impacto eco-
némico, social y ambiental del proyecto.

2.b.9. Ser capaz de documentar el proyecto
y comunicarlo de manera efectiva.
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CE 2.1. Proyectar y dirigir lo referido a seguridad informatica

COMPETENCIAS GENERICAS

CAPACIDADES

SUB-CAPACIDADES

03. Competencia para
gestionar - planificar,
ejecutar y controlar -
proyectos de ingenieria
(sistemas, componentes,
productos o procesos)

3.a. Capacidad para planificar y
ejecutar proyectos de ingenieria.

3.a.1. Ser capaz de identificar y conseguir
o desarrollar los recursos necesarios para
el proyecto.

3.a.2. Ser capaz de planificar las distintas
etapas manejando en el tiempo los objeti-
vos, metodologias y recursos involucrados
para cumplir con lo planeado.

3.a.4. Ser capaz de ejecutar las distintas
etapas de un proyecto de acuerdo con los
objetivos, metodologias y recursos invo-
lucra- dos para cumplir con lo planeado
asignando recursos y responsables.

3.a.5. Ser capaz de administrar en el tiem-
po los recursos humanos, fisicos, econémi-
cos y tecnoldgicos para el cumplimiento de
lo planeado.

3.a.7. Ser capaz de comunicar los avances
y el informe final de proyectos de inge-
nieria.

3.b. Capacidad para operar y con-
trolar proyectos de ingenieria.

3.b.1. Ser capaz de operar, inspeccionar y
evaluar la marcha de proyectos de inge-
nieria verificando el cumplimiento de ob-
jetivos y metas.

3.b.2. Ser capaz de detectar desvios en el
cumplimiento de las normas técnicas, de
seguridad e higiene, de calidad, etc., y de
producir los ajustes necesarios.

04. Competencia para
utilizar de manera efec-
tiva las técnicas y herra-
mientas de aplicacion en
la ingenieria

4.a. Capacidad para identificar y
seleccionar las técnicas y herra-
mientas disponibles.

4.a.1. Ser capaz de acceder a las fuentes
de informacion relativas a las técnicas y
herramientas y de comprender las especi-
ficaciones de las mismas.

4.a.2. Ser capaz de conocer los alcances y
limitaciones de las técnicas y herramien-
tas a utilizar y de reconocer los campos de
aplicacion de cada una de ellas y de apro-
vechar toda la potencialidad que ofrecen.

4.a.3. Ser capaz de seleccionar fundamen-
tadamente las técnicas y herramientas
mas adecuadas, analizando la relacion
costo/beneficio de cada alternativa me-
diante criterios de evaluacién de costos,
tiempo, precision, disponibilidad, seguri-
dad, etc.
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Aportes para la implementacion de un modelo de formacion orientado a Competencias (RIISIC)

CE 2.1. Proyectar y dirigir lo referido a seguridad informatica

COMPETENCIAS GENERICAS

CAPACIDADES

SUB-CAPACIDADES

05. Competencia para
contribuir a la genera-
cion dedesarrollos tecno-
I6gicos y/o innovaciones
tecnoldgicas

5.b. Capacidad para utilizar crea-
tivamente las tecnologias dispo-
nibles.

5.b.1. Ser capaz de identificar los recursos
tecnoldgicos necesarios para resolver el
problema.

5.b.2. Ser capaz de realizar una busqueda
apropiada de informacién para conocer el
estado del arte de la problematica consi-
derada.

5.b.3. Ser capaz de identificar las tecnolo-
gias emergentes y evaluar su posible im-
pacto sobre los procesos actuales.

5.b.4. Ser capaz de aplicar los avances de
la tecnologia en general, y de su especiali-
dad en particular.

08. Competencia para
actuar con ética, res-
ponsabilidad profesional
y compromiso social,
considerando el impacto
econdmico, social y am-
biental de su actividad en
el contexto local y global

8.a. Capacidad para actuar ética-
mente.

8.a.1. Ser capaz de comprender la respon-
sabilidad ética de sus funciones.

8.a.2. Ser capaz de identificar las connota-
ciones éticas de diferentes decisiones en el
desempefio profesional.

8.a.4. Ser capaz de respetar la confidencia-
lidad de sus actividades.

09. Competencia para
aprender en forma conti-
nua y auténoma

9.a. Capacidad para reconocer la
necesidad de un aprendizaje con-
tinuo a lo largo de la vida.

9.a.1. Ser capaz de asumir que se trabaja
en un campo en permanente evolucion,
donde las herramientas, técnicas y recur-
sos propios de la profesion estan sujetos
al cambio, lo que requiere un continuo
aprendizaje y capacitacion.

9.a.3. Ser capaz de desarrollar el habito de
la actualizacion permanente.
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4.2.1.5. CE 3.1. Establecer métricas y normas de calidad de software

CE 3.1. Establecer métricas y normas de calidad de software

COMPETENCIAS GENERICAS

CAPACIDADES

SUB-CAPACIDADES

01. Competencia para

identificar, formular y
resolver problemas de in-
genieria

1.a. Capacidad para identificar y
formular problemas.

analisis.

1.a.3. Ser capaz de evaluar el contexto
particular del problema e incluirlo en el

1.b. Capacidad para realizar una
busqueda creativa de soluciones
y seleccionar criteriosamente la
alternativa mas adecuada.

ternativas y seleccionar la mas adecuada
en un contexto particular.

1.b.2. Ser capaz de desarrollar criterios
profesionales para la evaluacion de las al-

1.c. Capacidad para implementar
tecnoldgicamente una alternativa
de solucion.

1.c.5. Ser capaz de elaborar informes, pla-
nos, especificaciones y comunicar reco-
mendaciones.

1.d. Capacidad para controlar y
evaluar los propios enfoques y
estrategias para abordar eficaz-
mente la resolucion de los pro-
blemas.

empefio y saber como encontrar los recur-
so0s necesarios para superar dificultades.

1.d.1. Ser capaz de controlar el propio des-

ce; identificar lo que es relevante conocer,
y disponer de estrategias para adquirir los
conocimientos necesarios.

1.d.4. Ser capaz de usar lo que ya se cono-

02. Competencia para
concebir, disefiar y de-
sarrollar proyectos de
ingenieria (sistemas,
componentes, productos
0 procesos)

2.a. Capacidad para
concebir soluciones
tecnoldgicas.

2.a.1. Ser capaz de relevar las necesidades
y traducirlas a entes mensurables.

2.a.4. Ser capaz de desarrollar criterios

ternativas y seleccionar las mas adecuadas
en un contexto particular.

profesionales para la evaluacion de las al-

2.b. Capacidad para disefar y desa-
rrollar proyectos de ingenieria.

2.b.5. Ser capaz de evaluar y optimizar el
disefio.

03. Competencia para
gestionar - planificar,
ejecutar y controlar -
proyectos de ingenieria
(sistemas, componentes,
productos o procesos)

3.b. Capacidad para operar
y controlar proyectos de
ingenieria.

jetivos y metas.

3.b.1. Ser capaz de operar, inspeccionar y
evaluar la marcha de proyectos de inge-
nieria verificando el cumplimiento de ob-

3.b.2. Ser capaz de detectar desvios en el
cumplimiento de las normas técnicas, de
seguridad e higiene, de calidad, etc., y de
producir los ajustes necesarios.

3.b.5. Ser capaz de controlar la adecuacion
de los cambios y alternativas surgidos al
proyecto original.
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Aportes para la implementacion de un modelo de formacion orientado a Competencias (RIISIC)

CE 3.1. Establecer métricas y normas de calidad de software

COMPETENCIAS GENERICAS

CAPACIDADES

SUB-CAPACIDADES

04. Competencia para
utilizar de manera efec-
tiva las técnicas y herra-
mientas de aplicacion en
la ingenieria

4.a. Capacidad para identificar y
seleccionar las técnicas y herra-
mientas disponibles.

4.a.2. Ser capaz de conocer los alcances y
limitaciones de las técnicas y herramien-
tas a utilizar y de reconocer los campos de
aplicacion de cada una de ellas y de apro-
vechar toda la potencialidad que ofrecen.

4.a.3. Ser capaz de seleccionar con fun-
damento las técnicas y herramientas mas
adecuadas, analizando la relacion costo/
beneficio de cada alternativa mediante
criterios de evaluacion de costos, tiempo,
precision, disponibilidad, seguridad, etc.

4.b. Capacidad para utilizar y/o
supervisar la utilizacion de las
técnicas y herramientas

4.b.1. Ser capaz de utilizar las técnicas y
herramientas de acuerdo con estandares y
normas de calidad, seguridad, medioam-
biente, etc.

4.b.2. Ser capaz de interpretar los resul-
tados que se obtengan de la aplicacion
de las diferentes técnicas y herramientas
utilizadas.

4.2.1.6. CE 4.1 Certificar el funcionamiento, condicion de uso o estado de sistemas
de informacion, sistemas de comunicacion de datos, software, seguridad informatica y

calidad de software

CE 4.1 Certificar el funcionamiento, condicion de uso o estado

de sistemas de informacion, sistemas de comunicacion de datos, software, seguridad
informatica y calidad de software.

COMPETENCIAS GENERICAS

CAPACIDADES

SUB-CAPACIDADES

02. Competencia para
concebir, disefiar y de-
sarrollar proyectos de
ingenieria (sistemas,
componentes, productos
0 procesos)

2.b. Capacidad para disefiar y de-
sarrollar proyectos.

2.b.2. Ser capaz de especificar las caracte-
risticas técnicas del objeto del proyecto, de
acuerdo con las normas correspondientes.

2.b.3. Ser capaz de seleccionar, especifi-
car y usar los enfoques, técnicas, herra-
mientas y procesos de disefio adecuados
al proyecto, sus metas, requerimientos y
restricciones.

2.b.8. Ser capaz de evaluar los aspectos
econdémico-financieros y el impacto eco-
némico, social y ambiental del proyecto.
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CE 4.1 Certificar el funcionamiento, condicion de uso o estado

de sistemas de informacion, sistemas de comunicacion de datos, software, sequridad
informatica y calidad de software.

COMPETENCIAS GENERICAS

CAPACIDADES

SUB-CAPACIDADES

04. Competencia para
utilizar de manera efec-
tiva las técnicas y herra-
mientas de aplicacion en
la ingenieria

4.a. Capacidad para identificar y
seleccionar las técnicas y herra-
mientas disponibles.

4.a.1. Ser capaz de acceder a las fuentes
de informacion relativas a las técnicas y
herramientas y de comprender las especi-
ficaciones de estas.

4.a.2. Ser capaz de conocer los alcances y
limitaciones de las técnicas y herramien-
tas a utilizar y de reconocer los campos de
aplicacion de cada una de ellas y de apro-
vechar toda la potencialidad que ofrecen.

4.b. Capacidad para utilizar y/o
supervisar la utilizacion de las
técnicas y herramientas.

4.b.1. Ser capaz de utilizar las técnicas y
herramientas de acuerdo con estandares y
normas de calidad, sequridad, medioam-
biente, etc.

4.b.2. Ser capaz de interpretar los resul-
tados que se obtengan de la aplicacion
de las diferentes técnicas y herramientas
utilizadas.

05. Competencia para
contribuir a la genera-
cion de desarrollos tec-
noldgicos y/o innovacio-
nes tecnoldgicas

5.b. Capacidad para utilizar crea-
tivamente las tecnologias dispo-
nibles.

5.b.2. Ser capaz de realizar una busqueda
apropiada de informacion para conocer el
estado del arte de la problematica consi-
derada.

5.c. Capacidad para emplear las
formas de pensamiento apropia-
das para la innovacion tecnolo-
gica.

5.c.1. Ser capaz de pensar en forma sis-
témica (visualizar como un sistema los
elementos constitutivos de una situacién o
fenémeno, comprendiendo la dindmica de
sus interacciones).

5.c.2. Ser capaz de pensar en forma criti-
ca (pensar por cuenta propia, analizando
y evaluando la consistencia de las propias
ideas, de lo que se lee, de lo que se escu-
cha, de lo que se observa).

07. Competencia
para comunicarse
con efectividad

7.b. Capacidad para producir e
interpretar textos técnicos (me-
morias, informes, etc.) y presen-
taciones publicas.

7.0.1. Ser capaz de expresarse de manera
concisa, clara y precisa, tanto en forma
oral como escrita.

7b.2. Ser capaz de identificar el tema
central y los puntos claves del informe o
presentacion a realizar.

7.b.3. Ser capaz de producir textos técni-
cos (descriptivos, argumentativos y expli-
cativos), rigurosos y convincentes.

7.b.4. Ser capaz de utilizar y articular de
manera eficaz distintos lenguajes (formal,
gréfico y natural).
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Aportes para la implementacion de un modelo de formacion orientado a Competencias (RIISIC)

CE 4.1 Certificar el funcionamiento, condicion de uso o estado

de sistemas de informacion, sistemas de comunicacion de datos, software, sequridad
informatica y calidad de software.

COMPETENCIAS GENERICAS

CAPACIDADES

SUB-CAPACIDADES

08. Competencia para
acuar con ética, respon-
sabilidad profesional vy
compromiso social, con-
siderando el impacto
econdmico, social y am-
biental de su actividad en
el contexto local y global

8.a. Capacidad para
actuar éticamente.

8.a.1. Ser capaz de comprender la respon-
sabilidad ética de sus funciones.

8.a.2. Ser capaz de identificar las connota-
ciones éticas de diferentes decisiones en el
desempefio profesional.

8.a.3. Ser capaz de comportarse con ho-
nestidad e integridad personal.

8.a.4. Ser capaz de respetar la confidencia-
lidad de sus actividades.

8.a.5. Ser capaz de reconocer la necesidad
de convocar a otros profesionales o ex-
pertos cuando los problemas superen sus
conocimientos o experiencia.

4.2.1.7. CE 5.1 Dirigir y controlar la implementacion, operacion y mantenimiento
de sistemas de informacion, sistemas de comunicacion de datos, software, seguridad
informatica y calidad de software

CE 5.1 Dirigir y controlar la implementacion, operacion y mantenimiento

de sistemas de informacion, sistemas de comunicacion de datos, software, seguridad
informatica y calidad de software

COMPETENCIAS GENERICAS

CAPACIDADES

SUB-CAPACIDADES

01. Competencia para

identificar, formular y
resolver problemas de in-
genieria

1.c. Capacidad para implementar
tecnoldgicamente una alternativa
de solucion.

1.c.3. Ser capaz de planificar la resolucion
(identificar el momento oportuno para el
abordaje, estimar los tiempos requeridos,
prever las ayudas necesarias, etc.).

1.c.4. Ser capaz de optimizar la seleccion
y uso de los materiales y/o dispositivos
tecnoldgicos disponibles para la imple-
mentacion.

1.c.5. Ser capaz de elaborar informes, pla-
nos, especificaciones y comunicar reco-
mendaciones.

1.c.6. Ser capaz de controlar el proceso de
ejecucion.
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CE 5.1 Dirigir y controlar la implementacion, operacion y mantenimiento

de sistemas de informacion, sistemas de comunicacion de datos, software, sequridad

informatica y calidad de software

COMPETENCIAS GENERICAS

CAPACIDADES

SUB-CAPACIDADES

01. Competencia para

identificar, formular vy
resolver problemas de in-
genieria

1.d. Capacidad para controlar y
evaluar los propios enfoques y
estrategias para abordar eficaz-
mente la resolucion de los pro-
blemas.

1.d.1. Ser capaz de controlar el propio des-
empefio y saber como encontrar los recur-
so0s necesarios para superar dificultades.

1.d.2. Ser capaz de establecer supuestos,
de usar técnicas eficaces de resolucion y
de estimar errores.

1.d.3. Ser capaz de monitorear, evaluar y
ajustar el proceso de resolucion del pro-
blema.

1.d.4. Ser capaz de usar lo que ya se cono-
ce; identificar lo que es relevante conocer,
y disponer de estrategias para adquirir los
conocimientos necesarios.

03. Competencia para
gestionar - planificar,
ejecutar y controlar -
proyectos de ingenieria
(sistemas, componentes,
productos o procesos)

3.a. Capacidad para
planificar y ejecutar
proyectos de ingenieria.

3.a.5. Ser capaz de administrar en el tiem-
po los recursos humanos, fisicos, econdmi-
cos y tecnoldgicos para el cumplimiento de
lo planeado.

3.a.6. Ser capaz de solucionar los proble-
mas que se presentan durante la ejecucion.

3.a.7. Ser capaz de comunicar los avances
y el informe final de proyectos de inge-
nieria.

3.b. Capacidad para operar
y controlar proyectos de
ingenieria

3.b.1. Ser capaz de operar, inspeccionar y
evaluar la marcha de proyectos de inge-
nieria verificando el cumplimiento de ob-
jetivos y metas.

3.b.2. Ser capaz de detectar desvios en el
cumplimiento de las normas técnicas, de
seguridad e higiene, de calidad, etc., y de
producir los ajustes necesarios.

3.b.3. Ser capaz de identificar la necesidad
y oportunidad de introducir cambios en la
programacion.

3.b.4. Ser capaz de tomar decisiones por
alteraciones o fallas en proyectos de in-
genieria.

3.b.5. Ser capaz de controlar la adecuacion
de los cambios y alter- nativas surgidos al
proyecto original.
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Aportes para la implementacion de un modelo de formacion orientado a Competencias (RIISIC)

CE 5.1 Dirigir y controlar la implementacion, operacion y mantenimiento

de sistemas de informacion, sistemas de comunicacion de datos, software, sequridad
informatica y calidad de software

COMPETENCIAS GENERICAS

CAPACIDADES

SUB-CAPACIDADES

04. Competencia para
utilizar de manera efec-
tiva las técnicas y herra-
mientas de aplicacion en
la ingenieria

4.b. Capacidad para utilizar yfo
supervisar la utilizacion de las
técnicas y herramientas.

4.b.1. Ser capaz de utilizar las técnicas y
herramientas de acuerdo con estandares y
normas de calidad, seguridad, medioam-
biente, etc.

4.b.2. Ser capaz de interpretar los resul-
tados que se obtengan de la aplicacion
de las diferentes técnicas y herramientas
utilizadas.

4.b.3. Ser capaz de combinarlas y/o produ-
cir modificaciones de manera que optimi-
cen su utilizacion.

4.b.4. Ser capaz de capacitar y entrenar
en la utilizacion de las técnicas y herra-
mientas.

4.b.5. Ser capaz de supervisar la utilizacion
de las técnicas y herramientas y de detec-
tar y corregir desvios en la utilizacion de
las mismas.

05. Competencia para
contribuir a la genera-
cion de desarrollos tec-
noldgicos y/o innovacio-
nes tecnoldgicas

5.a. Capacidad para detectar
oportunidades y necesidades in-
satisfechas o nuevas maneras de
satisfacerlas mediante soluciones
tecnoldgicas.

5.a.1. Ser capaz de detectar necesidades
actuales o potenciales, que requieran de
una solucion tecnoldgica, y relacionarlas
con la tecnologia disponible o a ser desa-
rrollada.

5.a.2. Ser capaz de percibir las situaciones
contextuales como oportunidades de in-
novacion tecnologica.

5.b. Capacidad para utilizar crea-
tivamente las tecnologias dispo-
nibles.

5.b.4. Ser capaz de aplicar los avances de
la tecnologia en general, y de su especiali-
dad en particular.

5.b.5. Ser capaz de encontrar nuevas apli-
caciones para las tecnologias disponibles.

5.c. Capacidad para emplear las
formas de pensamiento apropia-
das para la innovacion tecnold-
gica.

5.c.1. Ser capaz de pensar en forma sis-
témica (visualizar como un sistema los
elementos constitutivos de una situacién o
fenémeno, comprendiendo la dindmica de
sus interacciones).

5.c.2. Ser capaz de pensar en forma criti-
ca (pensar por cuenta propia, analizando
y evaluando la consistencia de las propias
ideas, de lo que se lee, de lo que se escu-
cha, de lo que se observa).

5.¢.3. Ser capaz de pensar de manera crea-
tiva (generar nuevas ideas y/o nuevas ma-
neras de enfocar o abordar lo ya conocido).
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CE 5.1 Dirigir y controlar la implementacion, operacion y mantenimiento

de sistemas de informacion, sistemas de comunicacion de datos, software, sequridad

informatica y calidad de software

COMPETENCIAS GENERICAS

CAPACIDADES

SUB-CAPACIDADES

06. Competencia para
desempefarse de mane-
ra efectiva en equipos de
trabajo

6.a. Capacidad para identificar
las metas y responsabilidades in-
dividuales y colectivas y actuar
de acuerdo con ellas.

6.a.1. Ser capaz de asumir como propios
los objetivos del grupo y actuar para al-
canzarlos.

6.a.3. Ser capaz de respetar los compro-
misos (tareas y plazos) con- traidos con
el grupo y mantener la confidencialidad.

6.b. Capacidad para reconocer
y respetar los puntos de vista y
opiniones de otros miembros del
equipo y llegar a acuerdos.

6.b.1. Ser capaz de escuchar y aceptar la
existencia y validez de distintos puntos
de vista.

6.b.2. Ser capaz de expresarse con clari-
dad y de socializar las ideas dentro de un
equipo de trabajo.

6.0.3. Ser capaz de analizar las diferen-
cias y proponer alternativas de resolu-
cion, identificando areas de acuerdo y
desacuerdo, y de negociar para alcanzar
€ONSensos.

6.0.4. Ser capaz de comprender la dina-
mica del debate, efectuar intervenciones
y tomar decisiones que integren distintas
opiniones, perspectivas y puntos de vista.

6.b.5. Ser capaz de interactuar en grupos
heterogéneos, apreciando y respetando la
diversidad de valores, creencias y culturas
de todos sus integrantes.

6.b.6. Ser capaz de hacer un abordaje in-
terdisciplinario, integrando las perspecti-
vas de las diversas formaciones discipli-
nares de los miembros del grupo.

6.c. Capacidad para asumir res-
ponsabilidades y roles dentro del
equipo de trabajo.

6.c.1. Ser capaz de aceptar y desempefiar
distintos roles, segun lo requiera la tarea,
la etapa del proceso y la conformacion
del equipo.

6.c.2. Ser capaz de promover una actitud
participativa y colaborativa entre los in-
tegrantes del equipo.

6.c.4. Ser capaz de realizar una evalua-
cion del funcionamiento y la produccion
del equipo.

6.c.5. Ser capaz de representar al equipo,
delegar tareas y resolver conflictos y pro-
blemas de funcionamiento grupal.

6.c.6. Ser capaz de asumir el rol de con-
duccion de un equipo.




Aportes para la implementacion de un modelo de formacion orientado a Competencias (RIISIC)

CE 5.1 Dirigir y controlar la implementacion, operacion y mantenimiento

de sistemas de informacion, sistemas de comunicacion de datos, software, sequridad
informatica y calidad de software

COMPETENCIAS GENERICAS

CAPACIDADES

SUB-CAPACIDADES

07. Competencia
para comunicarse
con efectividad

7.a. Capacidad para seleccionar
las estrategias de comunicacion
en funcion de los objetivos y de
los interlocutores y de acordar
significados en el contexto de
intercambio.

7.a.1. Ser capaz de adaptar las estrategias
de comunicacion a los objetivos comuni-
cacionales, a las caracteristicas de los des-
tinatarios y a cada situacion.

7.a.4. Ser capaz de identificar coinciden-
cias y discrepancias, y de producir sintesis
y acuerdos.

7.a.5. Ser capaz de usar eficazmente las
herramientas  tecnoldgicas apropiadas
para la comunicacion

08. Competencia para
actuar con ética, res-
ponsabilidad profesional
y compromiso social,
considerando el impacto
econdmico, social y am-
biental de su actividad en
el contexto local y global

8.a. Capacidad para actuar ética-
mente.

8.a.1. Ser capaz de comprender la respon-
sabilidad ética de sus funciones.

8.a.2. Ser capaz de identificar las connota-
ciones éticas de diferentes decisiones en el
desempefio profesional.

8.a.4. Ser capaz de respetar la confidencia-
lidad de sus actividades.

8.a.5. Ser capaz de reconocer la necesidad
de convocar a otros profesionales o ex-
pertos cuando los problemas superen sus
cono- cimientos o experiencia.

8.b. Capacidad para actuar con
responsabilidad  profesional y
compromiso social

8.b.1. Ser capaz de comprender y asumir
los roles de la profesion.

8.b.2. Ser capaz de considerar los requi-
sitos de calidad y seguridad en todo mo-
mento.

8.b.3. Ser capaz de aplicar las regulaciones
previstas para el ejercicio profesional.

8.b.4. Ser capaz de comprender y asumir
las responsabilidades de los ingenieros en
la sociedad.
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CE 5.1 Dirigir y controlar la implementacion, operacion y mantenimiento

de sistemas de informacion, sistemas de comunicacion de datos, software, sequridad
informatica y calidad de software

COMPETENCIAS GENERICAS

CAPACIDADES

SUB-CAPACIDADES

09. Competencia para
aprender en forma conti-
nua y autonoma

9.a. Capacidad para reconocer la
necesidad de un aprendizaje con-
tinuo a lo largo de la vida.

9.a.1. Ser capaz de asumir que se trabaja
en un campo en permanente evolucion,
donde las herramientas, técnicas y recur-
sos propios de la profesion estan sujetos
al cambio, lo que requiere un continuo
aprendizaje y capacitacion.

9.a.2. Ser capaz de asumir que la forma-
cidn y capacitacion continuas son una
inversion.

9.a.3. Ser capaz de desarrollar el habito de
la actualizacion permanente.

9.b. Capacidad para lograr
autonomia en el aprendizaje.

9.b.2. Ser capaz de evaluar el propio des-
empefio profesional y encontrar los recur-
s0s necesarios para mejorarlo.

9.b.4. Ser capaz de detectar aquellas areas
del conocimiento propias de la profesion
ylo actividad profesional en las que se
requiera actualizar o profundizar conoci-
mientos.

9.b.5. Ser capaz de explorar aquellas areas
del conocimiento no especificas de la pro-
fesion que podrian contribuir al mejor des-
empefio profesional.

9.b.6. Ser capaz de hacer una busqueda
bibliografica por medios di- versos (biblio-
tecas, librerias, Internet, centros de docu-
mentacion, etc.), de seleccionar el material
relevante (que sea a la vez valido y actua-
lizado) y de hacer una lectura comprensiva
y critica del mismo.

4.2.2. Propuesta para desagregar competencias especificas en capacidades y

sub-capacidades especificas

Respecto de la competencia especifica 2.1. Proyectar y dirigir lo referido a seguridad
informdtica, la RIISIC ha desarrollado, a través de un trabajo en comisidn ad-hoc, su
desagregacion en Capacidades Especificas (Anexo 2). Este trabajo se recomienda llevarlo
a cabo con las demds Competencias Especificas de la terminal. Esto delimitaria el alcance
de dicha competencia, mejoraria su comprensidn, permitiria establecer objetivos de me-
nor envergadura y relacionarlos con espacios curriculares concretos. Por ello esta tarea
queda encomendada a cada Unidad Académica.
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4.3. Determinacion de los descriptores de conocimiento asociados a
cada competencia especifica

En el documento de CONFEDI (2018) se establecid, para cada terminal, un cuadro
donde se detallaron las actividades reservadas, las competencias especificas y los des-
criptores de conocimiento en general, que se incluye en el Anexo 3.

Lo pretendido en el presente documento es establecer la relacion entre las competencias
especificas (derivadas de las actividades reservadas y los alcances de titulo recomendados)
y los descriptores de conocimientos del documento de CONFEDI (2018). Ello facilitara a los
encargados de carrera la vinculacién con las asignaturas a todo este andamiaje.

Nota: es clara la diferencia entre competencias y contenidos. Esta estrategia esta
vinculada a una propuesta de un redisefio curricular donde cada unidad académica ya
posee un plan de estudios desde la légica disciplinar. Identificar los descriptores de co-
nocimiento (y luego, los contenidos) asociados a cada competencia especifica permitira
visualizar mds claramente cudles asignaturas deberian desarrollar cada competencia en
el plan de estudios.

4.3.1. Criterios de asignacion de descriptores a las CE

Se vio la necesidad de definir criterios de asignacidon segun las CE que se analizaron.
Para las CE 1.1, 1.2 y 1.3 se aplicaron los siguientes criterios:

e Comenzando por las Tecnologias Aplicadas (TA), se asignaron primeramente
los descriptores que aportaron de manera directa a la CE.

e Luego, considerando los restantes bloques, Ciencias y Tecnologias Comple-
mentarias (CyTC), Tecnologias Bésicas (TB) y Ciencias Basicas de la Ingenieria
(CBI), en ese orden, se establecieron los descriptores de estos ultimos bloques
que sostienen a los descriptores de las TA previamente asignados.

Por ejemplo, para la CE “1.1 Especificar y Proyectar Sistemas de Informaciéon” uno
de los descriptores de TA asignados es “Sistemas de Informacién”. Este descriptor se
fundamenta en el descriptor “Teoria de Sistemas y Modelos” de TB, en el descriptor
“Formulacién y Evaluacidén de Proyectos TIC” de las CyTC y en “Probabilidades y Es-
tadisticas” de las CBI.

Para las CE 2.1 y 3.1 se aplico el siguiente criterio para los descriptores de TA:

e La “seguridad informatica” se considera un descriptor transversal y con una
relacion implicita con los otros descriptores de las TA. Por esta razon, para el
desarrollo de la CE “2.1. Proyectar y dirigir lo referido a seguridad informati-
ca” se considera este descriptor de manera individual.

e Este mismo criterio se considera para el descriptor de TA “Calidad de Sof-
tware” respecto de la CE 3.1.

50



Universidad Abierta Interamericana

Para las CE 4.1 y 5.1 se aplico el siguiente criterio para los descriptores de TA:

Estas competencias abordan objetos de conocimiento cuyo desarrollo fue tratado por
CE anteriores. Por tal motivo, el descriptor “Auditoria” de TA es el asignado, ya que tiene
relacion directa con los verbos “certificar” y “dirigir y controlar”.

En el caso de los descriptores de las CyTC, algunos de ellos como por ejemplo “Etica”
se consideran que impactan transversalmente en los espacios curriculares que desarro-
Ilan los descriptores del bloque de las TA.

A continuacion, mostramos una tabla que muestra la relacidon entre las competencias
especificas y los descriptores.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS / DESCRIPTORES

Teoria de Sistemas
y Modelos

o Matematica Sistemas de Lenguajes de
1.1. Especifi- Discreta Formulacién " Programacion,
Informacion

car, proyectar y y evaluacion de Algoritmos y
Analisis proyectos TIC Estructuras de Datos.
desarrollar

N Ingenieria de
sistemas de Organizacion Salfia Teoria de la
informacion I?ro-babilidad Empresarial Bases de Datos IrTfon.n'aci()n y la Comu-
y estadistica nicacién

Autématas y
Gramaticas

o Electricidad,
1.2. EspeCIflcar, Electromagnetismo, Organizacion y
proyectar Magnetismo Redes de Arquitectura
y desarrollar Formulacion Computadoras de Computadoras
. Matematica y evaluacion
sistemas de discreta de proyectos TIC Sistemas Teoria de la
comunicacion de Operativos Informacion y la
datos. ~ Probabilidad y Comunicacién
estadistica

Lenguajes de
Anilisis Programacion,
Ay Numérico Algoritmos y
1.3. ESPCCIﬁcar' Aa Ingenieria Estructuras de Datos
Formulacién

proyectar Matematica o de Software
y evaluacion

y desarrollar discreta i e TE Autdmatas
software Bases de Datos y Gramaticas

Probabilidad y
estadistica Teoria de
Sistemas y Modelos.

Lenguajes de
Programacion, Algorit-
mos y Estructuras
2.1. Proyectar de Datos

y d'”glr lo Matematica Formulacién
referido a discreta Probabilidad y evaluacion de
seguridad y estadistica proyectos TIC

informatica.

Seguridad Organizacion y
informatica Arquitectura
de Computadoras

Teoria de la
Informacion y la
Comunicacion
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COMPETENCIAS ESPECIFICAS / DESCRIPTORES

CB

CyTC

TA

3.1. Establecer
métricas y
normas de
calidad de
software.

Matematica
discreta

Calidad de
software

Lenguajes de
Programacion,
Algoritmos y
Estructuras de Datos

4.1. Certificar el
funcionamiento,
condicion de uso
o estado de
sistemas de
informacion,
sistemas de
comunicacion de
datos, software,
seguridad
informatica y
calidad de
software.

Auditoria

5.1. Dirigir y
controlar la
implementacion,
operacion

y mantenimiento
de sistemas de
informacion,
sistemas de
comunicacion de
datos, software,
seguridad infor-
matica y calidad
de software.

Formulacion y
evaluacion
de proyectos TIC

Auditoria

Tabla 4 - Descriptores de conocimiento asociados a cada Competencia Especifica.
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5. Respecto de los alcances del titulo de la terminal IS/l

5.1.Recomendacion de alcances del titulo (AT) y definicion de ver-
bos de desempeiio y objetos de conocimiento

Consideraciones generales

Si bien el alcance del titulo corresponde ser definido por cada unidad académica,
ya que es su rasgo diferenciador, se considera importante recomendar un conjunto de
competencias especificas que, sin solaparse con las actividades reservadas de ninguna
terminal, establecerian un perfil de graduado mejor definido.

A continuacion, se detallan una lista de alcances de titulo (no exhaustiva) consen-
suada en la red:

1. Intervenir en la toma de decisiones organizacionales en lo relativo a las actividades
reservadas.

2. Establecer y controlar politicas y normas a seguir en los sistemas de comunicacio-
nes de datos y sistemas de informacion.

3. Desarrollar, controlar y certificar métodos y procesos a seguir en los sistemas de
comunicaciones de datos y sistemas de informacion.

4. Proyectar y desarrollar auditoria y peritaje en temas relativos a las actividades
reservadas del titulo.

5. Dirigir proyectos de sistemas de informacion y sistemas de comunicaciones de
datos.

6. Dirigir areas de responsabilidades en temas relativos a las actividades reservadas
de titulo.

Definicion de verbos de desempeifio y objetos de conocimiento

Con la misma motivaciéon que se planted anteriormente, definiremos los verbos y
objetos de conocimiento asociadas a los alcances del titulo recomendados.

Verbos

e Intervenir
e Establecer

Objetos de conocimiento
e Politicas
e Métodos

® Procesos
e Auditoria
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e Peritaje
¢ Proyectos
e Areas de responsabilidades

Definicion de verbos de desempefio
Intervenir: actuar para garantizar congruencia entre decisién y necesidad.

e Establecer: asumir la responsabilidad de fijar.

e Definicion de objetos de conocimiento en el marco de la terminal ISI/I

e Politicas: Conjunto de reglas, orientaciones o directrices.

e M¢étodos: procedimientos organizados, preestablecidos y sistematicos.

e Proceso: conjunto de actividades estructuradas tendientes a obtener un re-
sultado.

e Auditoria: evaluacion independiente realizada para comprobar un criterio
preestablecido.

e Peritaje: procesos referidos a un elemento probatorio digital.

e Proyecto: esfuerzo temporal que se lleva a cabo para crear un producto,
servicio o resultado unico.

e Areas de responsabilidades: Sector dentro de una organizacion.

5.2. Determinacion de los descriptores de conocimiento asociados a
los alcances del titulo

A continuacidn, se describe el trabajo realizado respecto de este tema.
5.2.1. Criterios de asignacion de descriptores a los alcances del titulo

Comenzando por las Tecnologias Aplicadas (TA), se identificaron primeramente los
descriptores que impactan de manera directa en el Alcance. Luego considerando los
siguientes bloques, en el orden Ciencias y Tecnologias Complementarias (CyTC), Tecno-
logias Basicas (TB) y, por ultimo, Ciencias Basicas de la Ingenieria (CBI), se identificaron
los que impactan de manera indirecta a los Alcances. De los restantes bloques, los des-
criptores de las TB, son aquellos que fundamentan a los descriptores sefialados en las TA.
Ese es el criterio utilizado en los demas bloques. Por otro lado, se plantearon descriptores
nuevos que serian necesarios para cubrir los alcances del titulo recomendados.

A continuacidn, mostramos una tabla que muestra la relacién entre los alcances del
titulo y los descriptores.
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1. Intervenir en la
toma de decisiones
organizacionales en
lo relativo a las acti-
vidades reservadas.

2. Establecer y
controlar politicas
y normas a seguir
en los sistemas de
comunicaciones de
datos y sistemas de
informacion.

3. Desarrollar,
controlar y certificar
métodos y procesos a
seguir en los sistemas
de comunicaciones de
datos y sistemas de
informacion.

4. Proyectar y
desarrollar auditoria
y peritaje en temas
relativos a las activi-
dades reservadas

de titulo.

5. Dirigir proyectos
de sistemas de infor-
macion y sistemas de
comunicaciones de
datos

Tabla 5- Descriptores de conocimiento asociados a cada alcance del titulo recomendado.

Conceptos de Etica
y Legislacion

Formulacion y evaluacion
de proyectos TIC

Organizacion Empresarial

Auditoria
Conceptos de Etica Calidad de software
y Legislacion Seguridad Informatica
Sistemas de Informacion

Auditoria

Bases de Datos

Calidad de software
Ingenieria de Software
Redes de Computadoras
Seguridad Informatica
Sistemas de Informacion

Formulacién y evaluacion
de proyectos TIC

Conceptos de Etica
y Legislacion

Formulacion y evaluacion

de proyectos TIC Auditoria

Seguridad Informatica

Peritaje

Analisis Forense

Ingenieria de Software
Redes de Computadoras
Sistemas de Informacion

Formulacion y evaluacion
de proyectos TIC

Nota: De color amarillo se agregaron dos descriptores que serian necesarios para cubrir el alcance 4: Peritaje — Andlisis Forense.
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6. Anexos

6.1. Anexo 1: Desagregacion de competencias especificas

1.1. Especificar, proyectar y desarrollar sistemas de informacion.

1.2. Especificar, proyectar y desarrollar sistemas de comunicacion de datos.

1.3. Especificar, proyectar y desarrollar software.

2.1. Proyectar y dirigir lo referido a seguridad informatica.

3.1. Establecer métricas y normas de calidad de software.

4.1. Certificar el funcionamiento, condicion de uso o estado de sistemas de informacion,

sistemas de comunicacion de datos, software, seguridad informatica y calidad de software.

5.1. Dirigir y controlar la implementacion, operaciéon y mantenimiento de sistemas

de informacidn, sistemas de comunicacion de datos, software, seguridad informatica y
calidad de software.

Se considera conveniente utilizar una estrategia analitica para una mejor compren-

sién de las competencias especificas desagregandolas en competencias especificas atd-
micas. De lo cual resultan 55 competencias especificas atomicas.

1.1. Especificar, proyectar y desarrollar sistemas de informacion (3)
1.1.1 Especificar sistemas de informacion.

1.1.2 Proyectar sistemas de informacion.

1.1.3 Desarrollar sistemas de informacidn.

1.2. Especificar, proyectar y desarrollar sistemas de comunicacion de datos (3)
1.2.1 Especificar sistemas de comunicacién de datos.

1.2.2 Proyectar sistemas de comunicacion de datos.

1.2.3 Desarrollar sistemas de comunicacién de datos.

2.1. Proyectar y dirigir lo referido a seguridad informatica (2)
2.1.1 Proyectar lo referido a seguridad informatica.
2.1.2 Dirigir lo referido a seguridad informatica.

3.1. Establecer métricas y normas de calidad de software (2)
3.1.1 Establecer métricas de software.
3.1.2 Establecer normas de calidad de software.

4.1. Certificar el funcionamiento, condicion de uso o estado de sistemas de in-

formacion, sistemas de comunicacion de datos, software, seguridad informatica y
calidad de software (15)
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4.1.1 Certificar el funcionamiento de sistemas de informacion.

4.1.2 Certificar la condicién de uso de sistemas de informacion.

4.1.3 Certificar estado de sistemas de informacion.

4.1.4 Certificar el funcionamiento de sistemas de comunicacion de datos.
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4.1.5 Certificar la condicidon de uso de sistemas de comunicacion de datos.
4.1.6 Certificar estado de sistemas de comunicacion de datos.
4.1.7 Certificar el funcionamiento de software.

4.1.8 Certificar la condicién de uso de software.

4.1.9 Certificar estado de software.

4.1.10 Certificar el funcionamiento de seguridad informética.
4.1.11 Certificar la condicion de uso de seguridad informatica.
4.1.12 Certificar estado de seguridad informaética.

4.1.13 Certificar el funcionamiento de calidad de software.
4.1.14 Certificar la condicion de uso de calidad de software.
4.1.15 Certificar estado de calidad de software.

5.1. Dirigir y controlar la implementacion, operacion y mantenimiento de siste-
mas de informacion, sistemas de comunicacion de datos, software, seguridad infor-
matica y calidad de software (30)

5.1.1 Dirigir la implementacion de sistemas de informacion.

5.2.2 Dirigir la operacién de sistemas de informacion.

5.3.3 Dirigir el mantenimiento de sistemas de informacién.

5.4.4 Controlar la implementacion de sistemas de informacion.

5.1.5 Controlar la operacién de sistemas de informacion.

5.1.6 Controlar el mantenimiento de sistemas de informacion.

5.1.7 Dirigir la implementacion de sistemas de comunicacién de datos

5.1.8 Dirigir la operacién de sistemas de comunicacion de datos.

5.1.9 Dirigir el mantenimiento de sistemas de comunicacion de datos.

5.1.10 Controlar la implementacion de sistemas de comunicacién de datos.

5.1.11 Controlar la operacién de sistemas de comunicacién de datos.

5.1.12 Controlar el mantenimiento de sistemas de comunicacion de datos.

5.1.13 Dirigir la implementacion de software.

5.1.14 Dirigir la operacion de software.

5.1.15 Dirigir el mantenimiento de software.

5.1.16 Controlar la implementacién de software.

5.1.17 Controlar la operacién de software.

5.1.18 Controlar el mantenimiento de software.

5.1.19 Dirigir la implementacion de la seguridad informatica.

5.1.20 Dirigir la operacion de seguridad informatica.

5.1.21 Dirigir el mantenimiento de la seguridad informatica.

5.1.22 Controlar la implementacién de la seguridad informatica.

5.1.23 Controlar la operacién de la seguridad informatica.

5.1.24 Controlar el mantenimiento de la seguridad informética.

5.1.25 Dirigir la implementacion de la calidad de software.

5.1.26 Dirigir la operacion de calidad de software.

5.1.27 Dirigir el mantenimiento de la calidad de software.

5.1.28 Controlar la implementacién de la calidad de software.

5.1.29 Controlar la operacién de la calidad de software.

5.1.30 Controlar el mantenimiento de la calidad de software.
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6.2. Anexo 2: Propuesta de desagregacion de la competencia especi-
fica 2.1

Este trabajo parte de la desagregacion del Anexo 1y genera un detalle en las capa-
cidades especificas.

2.1.1 Proyectar lo referido a seguridad informatica

1. Relevar el negocio de la empresa o entidad en lo que respecta a tecnologias, perso-
nas, politicas y procedimientos en términos de seguridad de la informacion, interactuan-
do con todos los actores involucrados.

2. Analizar riesgos y fallas de seguridad en los distintos estamentos del negocio de
la empresa, en lo que respecta a tecnologias, personas, politicas y procedimientos en
términos de seguridad de la informacién.

3. Establecer los alcances de un proyecto de seguridad informatica, en base a los
requerimientos relevados y los estdndares vigentes.

4. Documentar los problemas y necesidades detectados para que puedan ser interpre-
tados por todos los actores involucrados.

5. Comunicar los problemas y necesidades detectadas de manera efectiva teniendo en
cuenta los perfiles de receptores.

6. Identificar alternativas de solucion, segun las necesidades detectadas, estandares,
buenas practicas y el contexto de la empresa.

7. Formular alternativas de solucién, segun las necesidades detectadas y el contexto
de la empresa.

8. Seleccionar las alternativas mas adecuadas (estandares, técnicas, tecnologias, procesos
y talento humano) para cumplir con las bases de seguridad informatica seguin el contexto de
la empresa, integrando perspectivas economico-financieras, sociales y ambientales.

9. Especificar las técnicas a emplear, tecnologias, talento humano requerido y proce-
sos a implementar, para llevar adelante las alternativas seleccionadas.

10. Documentar las soluciones propuestas, para que pueda ser interpretada por todos
los actores involucrados.

11. Comunicar las soluciones propuestas de manera efectiva teniendo en cuenta los
perfiles de receptores.

12. Planificar la implementacidn de las soluciones, considerando los riesgos, el tiem-
po y los recursos humanos y financieros.

2.1.2 Dirigir lo referido a seguridad informatica

1. Interpretar las especificaciones de las técnicas a emplear, tecnologias y talento
humano requerido y procesos a implementar, para llevar adelante las alternativas selec-
cionadas en lo referido a seguridad informatica.

2. Gestionar la obtencion de los recursos necesarios para implementar dichas solu-
ciones.

3. Planificar las etapas para la implementacion de cada solucién referida a la seguridad
informédtica, manejando en el tiempo los objetivos, metodologias y recursos involucrados
(humanos, tecnoldgicos, financieros, etc.).
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4. Influir sobre todos los actores involucrados o personas afectadas en el desarrollo de
las tareas o etapas planificadas para lograr un nivel de compromiso adecuado.

5. Controlar la ejecuciéon de las etapas de un proyecto o tareas relacionadas con
la seguridad informaética, identificando desvios en el cumplimiento de los objetivos, el
tiempo, los recursos asignados y los aspectos de ética profesionales.

6. Comunicar los avances en la implementacién de soluciones o proyectos.

7. Desarrollar planes de contingencia para mitigar los efectos de una falla de seguridad.

8. Elaborar planes de concientizacién y mantener actualizados con noticias de interés
a cada publico objetivo.

9. Actualizar sus conocimientos y habilidades sobre seguridad de la informacion y
sus vinculaciones con su actividad profesional

59



Aportes para la implementacion de un modelo de formacion orientado a Competencias (RIISIC)

6.3. Anexo 3: 23.- Ingeniero en Sistemas de Informacion/Informati-

ca (**). CONFEDI (2018)

Actividad Reservada

Competencia especifica

Descriptores de conocimiento

1. Especificar, proyectar
y desarrollar sistemas de
informacion, sistemas de
comunicacion de datos y
software cuya utilizacion
pueda afectar la seguridad,
salud, bienes o derechos.

1.1. Especificar, proyectar
y desarrollar sistemas de
informacion.

1.2. Especificar, proyectar
y desarrollar sistemas de
comunicacion de datos.

1.3. Especificar, proyectar
y desarrollar software.

2. Proyectar y dirigir lo
referido a sequridad
informatica.

2.1. Proyectar y dirigir
lo referido a sequridad
informatica.

3. Establecer métricas
y normas de calidad
de software.

3.1. Establecer métricas
y normas de calidad de
software.

4. Certificar el
funcionamiento,
condicion de uso o
estado de lo mencionado
anteriormente.

4.1. Certificar el funciona-
miento, condicion de uso o
estado de sistemas de infor-
macion, sistemas de comu-
nicacion de datos, software,
seguridad informatica y cali-
dad de software.

5. Dirigir y controlar la
implementacion, operacion
y mantenimiento de lo
anteriormente mencionado.

5.1. Dirigir y controlar la im-
plementacion, operacion y
mantenimiento de sistemas
de informacion, sistemas de
comunicacion de datos, sof-
tware, seqguridad informatica
y calidad de software.

Tecnologias Aplicadas
e Auditoria.

® Bases de Datos.

e Calidad de software.

® |ngenieria de software.

® Redes de Computadoras.
e Sequridad Informatica.

e Sistemas de Informacion.

e Sistemas Operativos.
Tecnologias Basicas

e Organizacion y Arquitectura
de Computadoras.

e |enguajes de Programacion,
Algoritmos y Estructuras
de Datos.

e Automatas y Gramaticas.

e Teoria de la Informacion
y la Comunicacion.

® Teoria de Sistemas y Modelos.
Ciencias y Tecnologias Comple-
mentarias

o Etica y Legislacion.

® Formulacion y evaluacion
de proyectos TIC.

e Organizacion Empresarial.
Ciencias Basicas de la Ingenieria

e Fisica: Electricidad, Electro-
magnetismo, Magnetismo
y Mecanica.

o Matemética: Algebra
lineal, Analisis Numérico,
Célculo diferencial e
integral, Matematica discreta
y Probabilidad y estadistica.
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