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Resumen

El presente trabajo propone realizar un andlisis sobre las estrategias que
emplean docentes para captar la atencion de estudiantes en la cursada del afio
académico 2023 de la asignatura Ciencia Politica dictada en el Ciclo Basico

Comun de la Universidad de Buenos Aires, Sede Paternal.

Para ello, se inicié con la busqueda de antecedentes de los ultimos cinco afios
sobre la tematica.

Seguidamente, el marco teorico incorpora conceptos relevantes para el analisis,
como son la atencion, la memoria, la motivacion, y la economia de la atencion.
También se describen la didactica y las estrategias de ensefianza, con
orientaciéon en aquellas que buscan mantener la atencion del estudiantado en el
nivel superior. Finalmente, el impacto de la pandemia de covid-19 en la
educacion, para reflexionar sobre la practica docente en la actualidad.

Se realizaron tres entrevistas abiertas al equipo docente de la asignatura Ciencia
Politica dictada en el Ciclo Basico Comun de la Universidad de Buenos Aires,
Sede Paternal, para describir las estrategias que emplean para captar la
atencion de sus estudiantes, indagar sobre los aspectos que han modificado en
su labor, e identificar los factores que, en su opinion, inciden en la atencién

durante la cursada.

En base al analisis realizado, se observa la necesidad del reconocimiento de los
factores que inciden sobre la atencién (la motivacion, el interés, estimulos
distractores, asi como las alteraciones emocionales) para lograr adaptar las
estrategias de ensefianza, en el marco de una educacion que transita la
postpandemia, desde una mirada compleja, situada y contextuada, mediante un

proceso de evaluacion y reflexion de la practica docente.
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Introduccion

El presente trabajo propone abordar el estudio de las estrategias que emplean
las/os docentes para captar la atencion de las/os estudiantes en el Nivel
Superior. Se busca analizar qué estrategias se utilizan en la actualidad,
reflexionando la practica docente en el aula en el contexto postpandemia de
covid-19.

La atencién es un tema investigado desde hace tiempo como problematica
observada en el ambito escolar, para alumnas/os de todas las edades. Sin
embargo, en la actualidad, la variedad y accesibilidad de distractores hace que
el estudio de la atencion escolar sea analizado desde multiples miradas.

Muchos estudios se enfocan en la atencion como un problema de las/os
alumnos, sin contemplar, como menciona Murga Meler (2022), que hay tantos

modos de atencidon como maneras de actuar.

En el contexto en que se realiza el presente analisis, la postpandemia de covid-
19, se observa un cambio en las herramientas utilizadas en la ensefanza, con
la incorporacion de las tecnologias necesarias para poder llevar adelante las
clases virtuales. Como menciona Dussel et al (2020), comienza a emerger una
atencion flotante con las nuevas tecnologias, siempre disponibles, con la
dificultad que ello incorpora a la concentracion en el estudio, sumado a las

condiciones de desigualdad existentes.

Se comienza a observar a la atencion desde el lugar socio cultural y econdmico
que ocupa hoy en dia, que paso a ser considerada un bien econdmico mas en
el marco de un capitalismo de plataformas y de la economia digital (Martinez,
2021). El trabajo de conquista de la atencién no sélo incumbe a las instituciones
escolares, sino que se generalizé en la sociedad, que producen a su vez
desatencion, y requieren de una transformacion en el proceso de ensefnanza

aprendizaje.

Entran en juego las estrategias docentes como punto relevante para captar la
atencion de las/os estudiantes, y con ello, los intereses y deseos del/a alumno/a
que se deben conocer y reconocer para lograr motivarlos/as en el aula. Hay

estudios que advierten la importancia de la flexibilidad para mantener la atencién
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de las/os estudiantes, haciéndolas/os participes, tomando decisiones creativas
en el transcurso de la clase, a partir de las teorias aprendidas, las creencias y la

experiencia (Altisen, 2018).

La pregunta que guiara esta investigacion sera ;,Qué estrategias emplean las/os
docentes para captar la atencién de las/os estudiantes en la cursada del afio
académico 2023 de la asignatura Ciencia Politica dictada en el Ciclo Basico
Comun de la Universidad de Buenos Aires, Sede Paternal?

El objetivo general sera analizar las estrategias que emplean las/os docentes
para captar la atencion de las/os estudiantes en la cursada del afo académico
2023 de la asignatura Ciencia Politica dictada en el Ciclo Basico Comun de la

Universidad de Buenos Aires, Sede Paternal.

Para llevar a cabo esta investigacion, los objetivos especificos planteados son

los siguientes:

o Describir las estrategias que emplean las/os docentes para captar la
atencion de las/os estudiantes en la cursada del afio académico 2023 de
la asignatura Ciencia Politica dictada en el Ciclo Basico Comun de la
Universidad de Buenos Aires, Sede Paternal.

o Indagar sobre los aspectos que las/os docentes han modificado en su
labor para captar la atencidn de las/os estudiantes.

o ldentificar los factores que para las/os docentes inciden en la atencion de
las/os estudiantes en la cursada del afio académico 2023 de la asignatura
Ciencia Politica dictada en el Ciclo Basico Comun de la Universidad de

Buenos Aires, Sede Paternal.

Con los resultados obtenidos en el presente trabajo a partir de la realizacién y el
posterior analisis de entrevistas personales al equipo de catedra, unidad de
observacion seleccionada, se pretende conocer las estrategias que emplean
las/os docentes para captar la atencién de las/os estudiantes de Nivel Superior,
contemplando el atravesamiento de la pandemia de covid-19. Se intenta
contribuir a una vacancia de conocimiento que implica analizar tanto la atencién
de estudiantes universitarios, como las estrategias docentes para captar esa
atencion, en el marco de una educacion que transita la postpandemia, desde una

mirada compleja.



Se pretende que la presente investigacion pueda ser utilizada como una
herramienta para mejorar las experiencias en los procesos de ensefianza
aprendizaje en el ambito universitario, a partir de una contribucién al
entendimiento sobre los factores que inciden en la atencion, y el analisis de las

estrategias con las que cuentan las/os docentes.



Antecedentes

La busqueda de antecedentes realizada sobre la captacion de la atencion de
las/os estudiantes ha sido recortada, a los fines del presente trabajo, a estudios
realizados en los ultimos cinco anos, en Latinoamérica. A partir de repositorios y
revistas, se han seleccionado libros, asi como también tesis de doctorado y
articulos de especialistas en educacion. De este modo, no sélo se analiza la
cuestion de la atencidn, sino que, ademas, se encuentra contextualizada en la
postpandemia por covid-19, que paralizé inicialmente en el afo 2020 las
actividades escolares hasta adecuarse a una virtualidad, para luego, a partir del
afo 2021, paulatinamente observarse un regreso a las aulas, por grupos
reducidos acordes a la disponibilidad de espacios, en el marco del cumplimiento
de protocolos sanitarios. La presentacion de los trabajos se organiza

temporalmente.

Se introduce primero el analisis de Claudio Altisen (2018) sobre las buenas
practicas en la ensefianza universitaria, en la busqueda de la captacién de la
atencion de las/os estudiantes por parte del/a docente a cargo de la asignatura,
y se enfoca en las estrategias de ensefianza del/a profesor/a, que se debe ir
adaptando ante cambios en el contexto. Se observa la importancia de la
flexibilidad para mantener la atencion de las/os estudiantes, haciéndolas/os
participes, tomando decisiones creativas en el transcurso de la clase, a partir de
las teorias aprendidas, las creencias y la experiencia. Destaca la relevancia de
la reflexion, la continua formacion, y la practica docente con otras personas. El
autor realiza preguntas que responde a partir de diversas fuentes que
fundamentan el trabajo escrito, estudio cualitativo, y las articula con sus
reflexiones. Concluye que es necesario replantearse los supuestos propios
docentes, y que en la practica implica historizar el aula, pensar en como se llegd
hasta el lugar actual, como se construyo el presente.

En otro estudio, realizado por Llanga Vargas et al. (2019) se analiza la motivacion
como motor en el aprendizaje del/a estudiante, dado que influye en el esfuerzo
y en el interés, que lo/a llevara a tomar decisiones de acuerdo con sus objetivos
en el futuro. Estudia los componentes de la motivacion, como ser las emociones

y sentimientos del individuo, los factores que intervienen, tanto internos a la
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persona como externos, asi como los tipos de aprendizaje y de memoria
existentes, y el papel de la lectura en el ambito académico. Uno de los conceptos
tratados es el de la atencion como elemento importante en el aprendizaje al
captar, receptar y memorizar informacion. Mencionan que hay distintos tipos,
como ser atencion fijada en el objetivo, atencién dividida, y atencidn parcial; a su
vez la relacionan con la concentracién. En la investigacion, realizan una revision
bibliografica, procedimiento metodoldgico cualitativo. Entre las conclusiones
expuestas, destacan que la motivacion muestra resultados beneficiosos en el
aprendizaje, y en la vida, y que es responsabilidad del/a docente llegar a las/os

estudiantes para despertar el interés, el deseo por observar y aprender.

Dussel et al. (2020) fueron compiladoras/es del libro “Pensar la educacién en
tiempos de pandemia. Entre la emergencia, el compromiso y la espera”. Es un
analisis sobre el impacto de la pandemia en la escuela que se enfoca en un
recorrido entre el pasado, el presente y el futuro esperado en la educacion,
evidenciando las desigualdades y falta de derechos que persisten. Algunos
interrogantes que invitaron a escribir a diferentes autoras/es como disparadores
resaltan el papel de las tecnologias en la ensefianza de la postpandemia, y como
disefiar estrategias y dispositivos para lidiar con los efectos, entre otros, sobre
las desigualdades en el derecho a la educacién, viejas y nuevas. Algunas/os
trabajan sobre el analisis de concepciones, mientras que otras/os lo hacen sobre
experiencias y procesos, procedimientos metodolégicos cualitativos. Ciertas/os
autoras/es aportan nociones mas optimistas, mientras que otras/os son mas
pesimistas respecto del camino que queda por transitar. El tercer apartado, que
se enfoca en la figura docente y sus clases en el marco de la pandemia, sefala
la necesidad de profundizar la educacion de la mirada, que abra la puerta a la
complejidad actual, siempre generando y acompafiando procesos de
aprendizaje de las/os alumnas/os. Inés Dussel aporta su estudio sobre la
atencion flotante con las nuevas tecnologias, siempre disponibles, con la
dificultad que ello incorpora a la concentracién en el estudio y las condiciones de
desigualdad observadas, sobre la educacién en el ambito doméstico durante la
pandemia. A modo de cierre, plantea la busqueda de otros medios para que ni

docentes ni estudiantes desistan de la ensenanza.

Marcela Martinez (2021) en su libro “El problema de la atencion”, enfocado en
las escuelas con una mirada sociologica, indaga sobre el enfoque pedagdgico y
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didactico, atravesado por las tecnologias en las relaciones educativas. Se
pregunta qué ocurre con el aprendizaje sin atencion y cdmo repensar la atencion
para transformar el aprendizaje en experiencia. Conceptualiza lo que implica
prestar atencion en clave historica, trabaja sobre la conquista de la atencion, de
su relacion con el deseo, en un contexto de desatencidn incrementada por la
diversidad de pantallas. Establece que la atencion es un bien econdémico en si
mismo, y que la economia de la atencion se desarrolla en el marco de un
capitalismo de plataformas y de la economia digital. A partir de vivencias, relatos
y testimonios, estrategias metodoldgicas cualitativas, afirma que es momento de
pensar con otras/os los cambios en la educacion, agenciar las condiciones en
que se lleva adelante la tarea de ensefar, decodificando escenarios vy
analizandolos de manera critica, habilitar la escucha, devenir en docente

investigador/a.

Maria Luisa Murga Meler (2022) ha investigado sobre reflexionar acerca de los
diversos modos de atencién que existen, que no se configuran en una unica
manera debida de actuar. Los esquemas individuales de conducta por parte de
padres, madres, maestras/os son planteados como los marcos de regulacion de
conducta de adolescentes y jovenes, configurando la forma debida de actuar. En
los ambitos escolares, se relaciona con dificultades que los clasifican luego como
problematicas/os o andmicas/os, y cuyas soluciones planteadas suelen ser de
tono condenatorio. Es tiempo de reflexionar sobre la existencia de otros modos
de atencidn, evitando la etiqueta y el prejuicio. Sostiene el estudio en resultados
de investigaciones de diversos autores, con procedimientos metodologicos
mixtos. Plantea que las escuelas puedan volver a ser espacios de construccion
de suefios para las/os estudiantes, buscando recuperar una regulaciéon que
exprese que nadie es duena/o de la significacidén. Es necesaria la promocién de
la escucha como expresion de dificultades en el aprendizaje, asi como aportar

creatividad, frenar el cinismo, ofreciendo a jovenes horizontes de sentido.

El estudio realizado por Quiroz Paez (2022) hace referencia a la salud mental en
el ambito universitario, y lo relaciona con el rendimiento académico. Explora los
factores protectores de la salud mental, que, combinados con mejores
estrategias de estudio, permiten a las/os estudiantes avanzar en sus carreras.
Incorpora el concepto de los perfiles de personalidad con relacidon al desempefio
académico, con influencia de la motivacion, la cognicién y el comportamiento de
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la persona. Para el desarrollo de la investigacion, realizé un estudio no
experimental, con enfoque mixto, interpretativo de tipo longitudinal, con toma de
muestra de estudiantes de dos facultades de una universidad y el posterior
analisis de vinculacion para la parte cualitativa. El resultado obtenido indica un
efecto significativo del perfil deseable de personalidad en un productivo
desempeno académico estudiantil. El autor propone impulsar los factores
protectores de la salud mental en las instituciones educativas, no sélo para la
permanencia en la carrera y para un mejor rendimiento académico, sino para
fomentar una formacion saludable, optima e integral que repercutira en el

ejercicio profesional de las/os futuras/os egresadas/os.

A partir de los antecedentes expuestos, la vacancia que se ha encontrado
consiste en ubicarse en la mirada docente al analizar la atencion en el inicio del
nivel universitario, y sus experiencias a partir de la pandemia de covid-19, luego
de atravesarla, dado que el contexto es una cuestién novedosa en el estudio de
la problematica a nivel universitario argentino, que la complejizé al incorporar la
presencia de distractores nuevos en el ambito de estudio, como son las

plataformas digitales.



3.1 Formas de atencion escolar

En el presente apartado se desarrollara el concepto “atencion” en el ambito
educativo, como introduccion a la tematica seleccionada, para luego incorporar
otros términos relacionados que seran de ayuda en el analisis propuesto en el

trabajo.

3.1.1 Conceptualizacion

Gazzaniga y Mangun (como se citd en Bernabéu, 2017) definen a la atencién
como “un mecanismo cerebral que permite procesar los estimulos,
pensamientos o acciones relevantes e ignorar los irrelevantes o distractores” (p.
16). En el aprendizaje se procesa informaciéon, en cada momento y
simultaneamente, por lo cual los estimulos que se desarrollen alrededor de

las/os alumnos van a favorecer o dificultar la atencion.

Prestar atencién implica procesar los estimulos que se reciben; como indica
Martinez (2021)

Les estudiantes siempre debieron prestar atencion; a lo largo del siglo XX
la atencion era una manera de ofrecerse al mundo, de ofrecerse al otro.
En la actualidad también lo es, pero es la disposicién personal que se
quiere conquistar, que esta bombardeada socialmente por mas estimulos

de los que un cuerpo puede procesar. (p. 8)

Los estimulos se ven incrementados en la actualidad, en un contexto en el cual
el acceso a la informacion es generalizado, desde una edad temprana, y
enmarcados en una sociedad que busca permanentemente la atencion y el
interés en diferentes niveles de la vida, entre los cuales se encuentra el

académico.

Estar atento requiere de un nivel de alerta, el cual sera pleno en la medida que
se mantenga a lo largo del tiempo necesario para la realizacion de una tarea,
con un procesamiento de informacion 6ptimo. El estado de alerta también podra
ser bajo, con un reducido grado de disposicién para la percepcion de estimulos
y para la accion; aqui se puede hablar de atencién selectiva, alternante o dividida

(Bernabéu, 2017).
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La capacidad de focalizar la atencion depende entre otras cosas del estado
motivacional de la persona hacia las tareas que realiza. Los mecanismos
selectivos de control atencional permiten dirigir el procesamiento hacia la
informacion pertinente, descartando la irrelevante, y da lugar a los contenidos
mentales concretos que forman parte en cada momento de nuestra experiencia

consciente (Bernabéu, 2017).

El cerebro aprende emocionandose, aprende de otras/os y con otras/os. Como
menciona Martinez (2021), prestar atencién puede significar “abrirse a alguien,
recibir una palabra, un gesto, una mirada: la conjugacion de unos con otros” (p.
5). La atencion es tiempo invertido en focalizar un interés, en sostenerlo a lo

largo del tiempo, y este sostenimiento esta muy relacionado con el deseo.

Entre los factores que ayudan o dificultan el mantenimiento de la atencion se
encuentran la motivacion, el interés, el suefio, el cansancio, estimulos
distractores. A su vez, cabe mencionar que la atencion sostenida o plena va
disminuyendo durante el dia y al realizar cada tarea, motivo por el cual se debera

tener en cuenta el establecimiento de periodos de descanso (Bernabéu, 2017).

Las alteraciones emocionales, la ansiedad, el miedo, el estrés afectan a la
atencion selectiva y procesos de control atencional. Por ejemplo: el estrés puede
provocar que las/os estudiantes estén mas pendientes de informacion periférica

que de los contenidos que deben aprender (Bernabéu, 2017).

La atencidn es un proceso cognitivo que permite orientar el interés hacia aquellos
estimulos relevantes y actuar en consecuencia. Cumple un rol central en el
desarrollo del aprendizaje, y se encuentra acompafada por otros mecanismos

que se activan en el cerebro al aprender, como la memoria.

3.1.2 Memoria

Bernabéu (2017) define a la memoria como “la capacidad que presentan los
seres vivos para adquirir y retener informacion de si mismos, de su entorno y de
las consecuencias de su comportamiento” (p. 19). Esta informacién luego podra

recuperarse para modificar el comportamiento con un fin adaptativo.

Los conocimientos que se almacenan en la memoria a largo plazo son
clasificados por Bernabéu (2017) en dos categorias
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Aquel conocimiento al que accedemos de forma consciente (memoria
explicita) y que podemos expresar verbalmente o con otro tipo de codigo
simbdlico (saber qué), frente a otro conocimiento de caracter automatico
y procedimental (memoria implicita) que no requiere recuerdo consciente

(saber como). (p. 19)

De este modo, en el proceso de ensefianza-aprendizaje se intenta hacer
explicitos conocimientos muchas veces de caracter implicito, que se enmarcan
en la adquisicion de diferentes habilidades de utilidad en la vida. Este
aprendizaje inconsciente se puede lograr, por ejemplo, mediante la exposicion a
contenidos audiovisuales, de manera previa al dictado de los conocimientos
explicitos. Un punto importante es la forma de dicha de exposicion, que mientras
mas frecuente y distribuida sea, las/os alumnas/os tendran menos dificultades

en aprender y recordaran mejor la informacién aprendida (Bernabéu, 2017).

Bernabéu (2017) agrega que “practicar el ejercicio explicito de lo aprendido
refuerza los procesos de consolidacion y favorece la recuperacion de

contenidos” (p. 20), como puede ser explicar lo aprendido.

La memoria es un almacén mental de informacion codificada, de conocimientos,
situaciones y experiencias, que luego puede recuperarse. Este proceso depende
del interés de la persona, que debe mostrar una actitud receptiva al momento de

asimilar algo, lo cual lleva a introducir el concepto de la motivacion al analisis.

3.1.3 Motivacion

La motivacion es un mecanismo cerebral a tener en cuenta para poder ensefiar.
Segun Llanga Vargas et al. (2019) influye en el esfuerzo y en el interés, que
llevara a las/os estudiantes a tomar decisiones de acuerdo con sus objetivos en
el futuro. La motivacién “es el impulso que todas las personas poseen y las lleva
a realizar acciones que las ayudaran, poco a poco, a alcanzar el objetivo que se
tiene en mente” (s/n). Entre los componentes de la motivacion se encuentran las
emociones y sentimientos del individuo, con intervencion de diversos factores,

tanto internos a la persona como externos.

En la motivacion extrinseca, los motivos que llevan a la persona a realizar ciertas

acciones se encuentran fuera de ella, son externos, no siendo “buena al
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referirnos a metas de largo plazo, porque los factores externos no siempre se
van a encontrar presentes, por lo que disminuira el rendimiento independiente
del ambito que se refiera” (Llanga Vargas et al., 2019, s/n). De este modo, la
motivacion intrinseca se configura como relevante dado que permite realizar
acciones por el hecho de querer hacerlas, siendo ello o que genera satisfaccion

y placer en la persona.

Otros tipos de motivacion son la positiva, cuando hay un deseo de realizar una
cierta accion para recibir algo que es gratificante en el momento, mientras que
la negativa nace cuando el impulso para realizar la accion es con el fin de evitar
una consecuencia grave. La motivacion basica se centra en el interés de y el
nivel de compromiso que se tiene, mientras que en la motivacion cotidiana se
encuentra la gratificacion obtenida al cumplir dia a dia las metas de corto plazo

(Llanga Vargas et al., 2019).

En el ambito educativo, “la motivacién es el interés que el alumno posee para su
aprendizaje, asi como las conductas que lo llevaran a él, ejecutando metas a

largo y a corto plazo” (Llanga Vargas et al., 2019, s/n)

Cuando se estimula la curiosidad, se activan los circuitos del cerebro que
producen sensacion de placer y aumenta la actividad implicada en el aprendizaje

y la memoria (Bernabéu, 2017).

La motivacion es un motor que lleva a la persona a realizar aquellas acciones
que la guiaran a lograr una meta propuesta. Por ello, es importante conocer sus
intereses, sus deseos, de manera de generar curiosidad y captar su atencion, de

activar los mecanismos del cerebro relevantes en el proceso de aprendizaje.

En la actualidad, la busqueda por captar la atencién se extiende a ambitos que
exceden el escolar, o universitario en el caso de estudio, y pasan a formar una
parte importante de las organizaciones, dado que necesitan comprender qué

bienes y servicios son acordes a los intereses de sus usuarios.

Se introduce en este marco el concepto de economia de la atencién, para
comprender el contexto en el cual lo escolar se encuentra enfrentado a otros

ambitos poderosos, en una pelea por captar la atenciéon de estudiantes.
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3.1.4 Economia de la atencion
La atencion individual esta modulada por experiencias culturales, en un marco
social que excede a las instituciones educativas, y que, a su vez, enmarcan la

experiencia educativa.

‘La atencién, como disponibilidad subjetiva y grupal de enfocar en algo
determinado, sin interferencias permanentes, es la condicion de posibilidad para
ensefar y aprender” (Martinez, 2021, p. 25), pero también es el deseo del
capitalismo de plataformas. Se busca focalizar la atencion necesaria para un
proceso de ensefianza y aprendizaje, pero la dinamica social invita a la

dispersion.

La cantidad de datos a procesar y almacenar se ve incrementada ante la
creciente oferta de informacion a la que acceden a diario las personas. Como
menciona Martinez (2021), “conquistar la atencion es un verdadero desafio en
la era del multitasting, de desatencién multiplicada en diversas pantallas. De

exceso de realidad” (p. 44).

Ante tanta informacién, la atencion se vuelve un recurso escaso, y es
rentabilizada y anexada a la circulacion general de las mercancias. De este
modo, la atencion se convierte en un bien econdémico; aqui se observa la
aparicion de la economia de la atencién, que “viene de la mano del capitalismo
de plataformas y de la economia digital, motores del funcionamiento econémico

contemporaneo” (Martinez, 2021, p. 8).

De acuerdo con Dussel (2020), esta economia de la atencion genera una pelea
aguda por “el tiempo disponible de cerebros”, como lo llama el francés Bernard

Stiegler, para venderlos al mejor postor.

Las plataformas digitales han logrado monetizar los datos y corren con
enormes ventajas en la lucha por captar la atencion porque proponen
interacciones efimeras pero muy eficaces a la hora de proveer
gratificaciones inmediatas. ¢ Qué sucede con la escuela en este contexto?
A diferencia de estos medios, es un ambito que propone, al menos en
teoria, un tiempo mas pausado y un tipo de trabajo con el saber mas
riguroso y con autoridades que no sean la popularidad y la inmediatez.
(Dussel, 2020, p. 2)
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Nos encontramos con una posmodernidad que busca el placer inmediato, donde
el tiempo corre mas rapido de lo que las instituciones educativas pueden regular;
como menciona Dussel (2020), estas proponen la necesidad de una atencién
profunda, en un marco donde la hiperatencion, mas fragmentaria y dispersa, mas

inmediata e inmersiva, domina las industrias culturales.

La economia de la atencion considera a la atencion como una mercancia mas
que se comercializa, que mediante plataformas genera una continua dispersion,

y oferta una cantidad creciente de informacién a ser consumida por las personas.

Al realizar esta conceptualizacion, se puede evidenciar la existencia de factores
que benefician o dificultan la atencién del estudiantado en el proceso de
ensefanza aprendizaje. En el siguiente apartado, se trabajaran las estrategias

de ensenanza con las que cuentan las/os docentes.
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3.2 Didactica y estrategias de ensenanza

En el presente apartado se trabajara el concepto de ensefianza, de didactica, y
se desarrollaran las estrategias de ensefianza, focalizando finalmente con las
estrategias de ensefianza que orientan y mantienen la atencion de las/os
estudiantes en el nivel superior, que seran de utilidad para continuar con el

analisis de la tematica seleccionada.

3.2.1 Ensefanza

En las sociedades humanas, una de las formas de aprendizaje mas importante
ocurre cuando una persona o grupo de personas ayuda a otras/os a aprender.
Estas personas que ayudan y acompafian son las que “ensefan”. Pueden
hacerlo desde diferentes roles, como ser padres, madres, asi como docentes en
el ambito escolar. Aprender es una practica social que posibilita la integracién,
la mezcla entre otros grupos, y va mas alla de leer o escribir. Entonces se puede
decir que la ensefanza es una practica social que busca guiar a un otro. “Puede
definirse a la ensefianza como un intento de alguien de transmitir cierto

contenido a otra persona” (Camilloni et al., 2007, p. 4).

“A medida que las sociedades se fueron complejizando como consecuencia de
una creciente divisidn social de trabajo, la formacion de los jévenes requirid
ambitos especializados, separados de los procesos productivos” (Camilloni et
al., 2007, p. 8). La practica de la ensefianza no es deliberada, es intencional, se
estructura como un medio para lograr objetivos concretos en la sociedad. Entre
esos objetivos, se encuentran la formacion del/a ciudadano/a de una Nacion y
su preparacion para insertarse a futuro en el mercado laboral, que luego se

extendieron hacia el cultivo académico y el desarrollo personal del/a alumno/a.

La ensefianza brinda conocimientos, destrezas, valores, cuya adquisicion
estd asociada a credenciales que certifican ante diversas agencias las
competencias necesarias para el desempeno de determinados papeles y
que constituyen moneda de cambio para la adquisicion de distinciones y
privilegios en los mercados sociales. El problema surge a partir de la

imposibilidad de transmitir «todo a todos» y la necesidad de definir,
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entonces, «qué a quiénes». La forma que asuma esta distribucion
segmentada del capital intelectual y técnico de una sociedad siempre se
vincula y expresa la distribucion del poder y los mecanismos de control
vigentes en un contexto social dado. Entonces, la ensefianza nunca es

neutral, (...) es una actividad politica. (Camilloni et al., 2007, p. 8)

La ensefanza en el contexto escolar es una construccion social, enmarcada en
un espacio especializado, alejada del ambito social mas amplio, y con
segmentacion de los tiempos destinados a esta situacién formativa. Otro rasgo
es la ensefianza a muchas personas al mismo tiempo, con una estandarizacion
de contenidos a ser dictados, y vinculada a la evaluacién y la acreditacion de los
aprendizajes (Camilloni et al., 2007).

Parte de la tarea de ensefanza tiene que ver con buscar indicios en el encuentro
pedagogico con el/la alumno/a y, como dice Meirieu, saber “aprovechar la
ocasion” (citado en Camilloni et al., 2007). La ensefianza es una accion docente,
situada en un contexto determinado, en un tiempo, que implica una
transformacion, con intenciones educativas, en una posicién asimétrica con
respecto a las/os estudiantes. Hay una influencia en su intervencién, que puede
beneficiar o no el proceso de aprendizaje y construccion de significados por parte

de las/os alumnas/os.

Supone por parte del sujeto la capacidad de atribuir sentido a su obrar y
de llevar a cabo diversos procesos de monitoreo y reflexion en torno a su
propia actividad. (...) Se vincula con la idea de transmision de un cuerpo
de saberes considerados relevantes en el marco de un proyecto

educativo. (Camilloni et al., 2007, p. 12)

La ensefanza esta orientada al logro de finalidades pedagdgicas, hacia y con
otras/os; las/os docentes se proponen objetivos educativos, y llevan adelante
acciones para ello, como mediadoras/es entre las/os alumnas/os y determinados
saberes. Las intenciones pedagogicas se expresan en los propositos de la
ensefanza y del aprendizaje, y tratan de una preocupacién entorno al “como” y
“para qué” ensenar, preguntas propias de la Didactica, que a continuacion se

desarrollara.
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3.2.2 Didactica
La Pedagogia es una ciencia abarcativa del hecho educativo, que tiene como
parte de sus fuentes de investigacion a las derivaciones investigativas de dos

disciplinas enlazadas: la Didactica y el Curriculum.

La busqueda de una mejora en los procesos de ensefianza trae consigo a la
investigacion; alli aparece la Didactica. “Si creyéramos que la ensefianza debe
transmitir los conocimientos disciplinarios con la misma légica con la que se
descubrieron y con la que se organizaron y justificaron en cada campo
disciplinario, entonces la didactica no seria necesaria” (Camilloni et al., 2007, p.

20). Sin embargo, al aprender una ciencia no se aprende a ensefiarla.

La didactica es una disciplina tedrica que se ocupa de estudiar la accion
pedagogica, es decir, las practicas de la ensefanza, y que tiene como
mision describirlas, explicarlas y fundamentar y enunciar normas para la
mejor resolucion de los problemas que estas practicas plantean a los

profesores. (Camilloni et al., 2007, p. 22)

Los aspectos didacticos dentro de las actividades de la ensefianza estan
orientados a promover el aprendizaje del/a alumno/a y su acceso a determinadas
formas culturales contenidas en el curriculo. Se trata de las decisiones y
actuaciones relativas a objetivos, propdsitos, contenidos, formas de actividad y
materiales, en las diferentes fases distinguidas por Jackson (citado en Camilloni
et al., 2007), tanto en instancias preactivas, en las que se concibe y programa la
tarea, como interactivas, relacionadas con el desarrollo de las acciones previstas
con las/os alumnas/os, y postactivas, en las cuales se procede al analisis y
evaluacion de lo sucedido en momentos anteriores (Camilloni et al., 2007).

Existe un triangulo didactico que encierra una relacion del/a profesor/a con el
contenido, del/a alumno/a con el contenido y entre alumno/a y profesor/a; a su
vez, en el espacio de la clase, los triangulos se multiplican y se agregan las
relaciones entre las/os estudiantes. Una mirada al interior del triangulo didactico
permite delimitar tres areas de estudio: la relacién entre el/la estudiante y el saber
configura el sector de las estrategias de apropiacion, que se refiere al analisis de
las concepciones, representaciones, estrategias de resolucion y obstaculos del
sujeto en su acceso al conocimiento; el sector de la elaboracién de los

contenidos remite al estudio de las relaciones entre el saber y el/la profesor/a;
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mientras que las relaciones entre el/la alumno/a y el/la profesor/a configuran el
sector de los procesos de interaccion didactica (Astolfi citado por Camilloni et al.,
2007).

La didactica es una teoria comprometida con las practicas sociales, que procura
resolver los problemas de la educacion mediante el disefio y evaluacion de
proyectos de ensefanza, en distintos niveles de adopcidn, implementacion y
evaluacion de decisiones de disefio y desarrollo de programacion didactica, de
estrategias de ensenanza, de la elaboracion de materiales de ensefianza, del

uso de medios y recursos, entre otros (Camilloni et al., 2007).

Teniendo en cuenta que la Didactica se ocupa de los modos de mejorar la
actividad de ensefiar, a continuaciéon, se desarrollaran las estrategias de

ensenanza.

3.2.3 Estrategias de ensefanza

Anijovich y Mora (2009) definen a las estrategias de ensefianza como

el conjunto de decisiones que toma el docente para orientar la ensefianza
con el fin de promover el aprendizaje de sus alumnos. Se trata de
orientaciones generales acerca de codmo ensefar un contenido disciplinar

considerando qué queremos que nuestros alumnos comprendan, por qué

y para qué. (p. 4)

Las estrategias de ensefianza son las anticipaciones que se especifican a una
planificacion y permiten aproximarse a los objetivos de aprendizaje propuestos
por el/la docente, constituyendo un modo general de plantear la ensefianza en
el aula. Incluye las actividades tanto del/a docente como del/a alumno/a en
relacidon con un contenido por aprender, contemplando las situaciones didacticas
a proponer, los recursos y materiales que serviran para tal fin. A su vez, son los
procedimientos que utiliza el/la docente en forma reflexiva y flexible para
promover el logro de aprendizajes significativos en las/os alumnos (Diaz-Barriga
Arceo y Hernandez Rojas, 2002).

“Una vez decidida la estrategia y antes de ponerla en accidn, es necesario definir
y disefar el tipo, la cantidad, calidad y la secuencia de actividades que
ofreceremos a los alumnos” (Anijovich y Mora, 2009, p. 6). Existen tres
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momentos a tener en cuenta: un primer momento de planificacion que anticipa a
la accién, en segundo lugar, la accion propiamente dicha o momento interactivo,
y el tercer momento de evaluacién de la implementacion del curso de accién
elegido, donde se destaca la reflexion sobre los efectos y los resultados
obtenidos, generando una instancia de retroalimentacion, incorporando

sugerencias sobre otros modos posibles de ensenar.

Las estrategias de ensefianza que el/la docente proponga favoreceran algun tipo
particular de comunicacion e intercambio tanto intrapersonal como entre las/os
alumnas/os vy el/la profesor, y entre cada alumna/o y el grupo. Se deben pensar
como un proceso dinamico, con avances Y retrocesos, que ocurre en diferentes
contextos, con posibilidades de transformaciones a futuro, en el que el sujeto
que aprende necesita volver sobre los mismos temas, conceptos, ideas y valores
una y otra vez; y en cada giro de la espiral, se modifican la comprension, la

profundidad, el sentido de lo aprendido (Anijovich y Mora, 2009).

Siguiendo a Diaz-Barriga Arceo y Hernandez Rojas (2002), y desde una mirada
constructivista en educacién para un aprendizaje significativo, a continuacion, se
clasificaran distintas estrategias de ensefianza; su uso puede ser simultaneo e
incluso interrelacionado, y para su eleccion, se deben considerar las
caracteristicas generales de las/os alumnas/os (nivel de desarrollo cognitivo,
conocimientos previos, factores motivacionales, entre otros); el tipo de dominio
del conocimiento en general y del contenido curricular en particular que se va a
abordar; el aprendizaje que se debe lograr y las actividades cognitivas y
pedagogicas que debe realizar el/la alumno/a para conseguirla, y el monitoreo

constante de su progreso y aprendizaje, asi como del proceso de ensenanza.

A. Estrategias de ensefianza segun la actividad del/a docente y del/a

alumno/a.

Estas estrategias pueden ser de accion directa o de accion indirecta del/a
docente. En la primera, es quien transmite a las/os alumnas/os el conocimiento
que posee acerca de aquello que debe aprenderse, tal es el caso de la
exposicion (por discurso o por demostracion, entre otras) y de la ensefianza por
elaboracién (conversacion, ensefianza por preguntas). En el caso de la accion

indirecta del/a docente, se plantean situaciones que promuevan el
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descubrimiento y la construccion de los contenidos por parte del/a alumno/a,

siendo el/la docente un/a mediador/a entre el conocimiento y el/la alumno/a.
B. Estrategias de ensefianza segun el momento de uso y presentacion.

Esta clasificacion de las estrategias de ensefanza se divide entre las
preinstruccionales, las construccionales y las posinstruccionales. Las primeras
preparan y alertan al/a alumno/a en relacion a qué y como va a aprender
(activacion de conocimientos y experiencias previas), le permiten ubicarse en el
contexto del aprendizaje pertinente; por ejemplo, los objetivos, definidos como
enunciados que establecen las condiciones, el tipo de actividad y las formas de
evaluacion del aprendizaje del/a alumno/a, generan expectativas en ellos/as, y
el organizador previo, que brinda informacién de tipo introductoria y contextua,

tiende un puente cognitivo entre la informacién nueva y la previa.

Las estrategias construccionales apoyan los contenidos curriculares durante el
proceso mismo de ensefanza, y cumplen funciones de deteccién de la
informacion principal, conceptualizacion de los contenidos, delimitacion de la
organizacion, estructura e interrelaciones entre dichos contenidos, Yy
mantenimiento de la atencién y motivacion; por ejemplo, uso de ilustraciones con
representaciones visuales de los conceptos, objetos o situaciones (fotografias,
dibujos, esquemas, graficos, redes semanticas y mapas conceptuales y

analogias).

Finalmente, las estrategias posinstruccionales se presentan después del
contenido que se debe aprender, y permiten al/a alumno/a formar una visién
integradora e incluso critica del material; por ejemplo, preguntas intercaladas
(preguntas insertadas en la situacion de ensefianza, favorecen la practica, la
retencidn y la obtencién de informacién relevante), resumenes finales (sintesis y
abstraccion de la informacion relevante donde se enfatizan conceptos clave,
principios, términos y argumentos), redes semanticas y mapas conceptuales
(son representaciones graficas de esquemas de conocimiento, proposiciones y

explicaciones).
C. Estrategias de ensefianza segun el tipo de agrupamiento.

En este caso, nos encontramos con ensefianza socializada o ensehanza

individual. La primera parte de la base que docente y alumnas/os constituyen un
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grupo de aprendizaje en que pueden darse distintos tipos de comunicacion,
como ser directa con una interaccién del/a docente con cada alumna/o
individualmente, comunicacién en que participan el/la docente y todas/os las/os
alumnas/os, y comunicacion en la cual el eje es la realizacion de un trabajo.
Luego, la ensefanza individual se apoya en la teoria de que el aprendizaje es
algo a realizar por el mismo individuo y que se logra cuando el/la alumno/a
trabaja por su cuenta, realiza las tareas sefaladas y obtiene resultados

correctos.

D. Estrategias de ensefianza segun los procesos cognitivos.
a. Estrategias para activar o generar conocimientos previos y para
establecer expectativas adecuadas en las/os alumnas/os.

Son aquellas dirigidas a activar los conocimientos previos de las/os alumnas/os
0 incluso a generarlos cuando no existen; se concentran en el esclarecimiento
de las intenciones educativas que el/la docente pretende lograr al término de la
accion educativa. Pueden servir al/a docente en un doble sentido: para conocer
lo que saben sus alumnas/os y para utilizar tal conocimiento como base para
promover nuevos aprendizajes. Al/la alumno/a le ayuda a desarrollar
expectativas adecuadas sobre el contenido, y a encontrar sentido y/o valor
funcional a los aprendizajes involucrados. Por lo tanto, podriamos decir que son
estrategias principalmente de tipo preinstruccional, y se recomienda usarlas
sobre todo al inicio de la clase. Por ejemplo, las preinterrogativas, la actividad
generadora de informacion previa (como la lluvia de ideas), y la enunciacion de

objetivos.

b. Estrategias para orientar y mantener la atencion de las/os

alumnas/os.

Son aquellas que el/la docente utiliza para focalizar y mantener la atencion de
las/os alumnas/os durante la clase. Los procesos de atencion selectiva son
actividades para el desarrollo de cualquier acto de aprendizaje que pueden
aplicarse de manera continua para indicar a las/os alumnas/os sobre qué puntos,
conceptos o ideas deben centrar sus procesos de atencion, codificacion vy
aprendizaje. Por ejemplo, las preguntas insertadas, el uso de pistas o claves
para explotar distintos indices estructurales del discurso (oral o escrito) y el uso

de ilustraciones.
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c. Estrategias para organizar la informacion a aprender.

Permiten dar mayor contexto organizativo a la informacion nueva que se
aprendera en forma grafica con una adecuada organizacion de la informacion
que se debe aprender, mejorando el aprendizaje significativo de las/os
alumnas/os. Mayer (citado por Diaz-Barriga Arceo y Hernandez Rojas, 2002)
denomina a esta organizacién como una construccion de “conexiones internas”.

Por ejemplo, las representaciones linguisticas y los cuadros sinopticos.

d. Estrategias para promover el enlace entre los conocimientos

previos y la nueva informacion que se debe aprender.

Son aquellas destinadas a crear o potenciar enlaces adecuados entre los
conocimientos previos y la informacion nueva; se recomienda utilizar tales
estrategias antes o durante la instruccidon para lograr mejores resultados en el
aprendizaje. Mayer (citado por Diaz-Barriga Arceo y Hernandez Rojas, 2002)
denomina a este proceso construccion de “conexiones externas”. Por ejemplo,

los organizadores previos y las analogias.

Tomando a las estrategias de ensefianza como un conjunto de decisiones que
toma el/la docente para orientar la ensefianza en el aula, y haciendo foco en
aquellas que orientan y mantienen la atencion de las/os estudiantes, el siguiente

apartado se centrara en el analisis del nivel superior.

3.2.4 Estrategias de ensefianza que orientan y mantienen la atencion de
estudiantes en el nivel superior

A partir de las estrategias de ensefianza existentes, y para apoyar los procesos
de atencion o de memoria de las/os alumnas/os, es necesario comenzar por
dimensionar la necesidad del/a docente de realizar intervenciones a cada una/o
de ellas/os de acuerdo con los niveles de competencia observados. Para ello, es
importante analizar el punto de partida de cada alumna/o, por un lado, y generar
“‘desafios y retos abordables que cuestionen y modifiquen dicho conocimiento”
(Diaz-Barriga Arceo y Hernandez Rojas, 2002, p. 7), por el otro, para lograr como

meta un incremento de su competencia, comprension y autonomia en la accion.
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Identificar cuales son los intereses de las/os estudiantes y qué los motiva
permitira comprender mejor dénde enfocan su atencion y esfuerzo, y ayudara a
dirigir en ese sentido las estrategias con el fin de darle un significado a lo
trabajado en clase, realizando actividades con un fin apropiado, que despierte el
gusto por la tematica. Estimular como meta el deseo de aprender conducira el
esfuerzo y la constancia de las/os alumnas/os. Mientras la meta que tengan sea
“para quedar bien, o no quedar mal”’ (Diaz-Barriga Arceo y Hernandez Rojas,
2002, p. 76), el centro de atencion estara puesto en los resultados, en lugar de
enfocarse en el proceso de aprendizaje.

Las estrategias de apoyo son aquellas que permiten “optimizar la concentracion,
reducir la ansiedad ante situaciones de aprendizaje y evaluacion, dirigir la
atencion y organizar las actividades y tiempo de estudio” (Dansereau, y
Weinstein y Underwood, citados en Diaz-Barriga Arceo y Hernandez Rojas,
2002, p. 88). El impacto sobre la informacién que se va a aprender es ejercido
de forma indirecta por el/la docente, y busca mejorar el nivel de funcionamiento
cognitivo del/a alumno/a, habilitando una disposicion afectiva favorable,
pudiendo mediar en la apropiacién e internalizacién de dichas estrategias de

apoyo en sus estudiantes.

Siguiendo a Diaz-Barriga Arceo y Hernandez Rojas (2002), entre las estrategias
de apoyo, se pueden mencionar las siguientes, con el propdsito especifico de
activar la curiosidad y el interés del/a alumno/a en el contenido del tema a tratar

o la tarea a realizar:

A. Presentar informacién nueva, sorprendente, incongruente con los
conocimientos previos;

B. Plantear problemas que deba resolver;

C. Variar los elementos de la tarea para mantener la atencién;

D. Establecer metas claras orientadas a la tarea y la autorregulacion del/a

alumno/a.

Ejemplificando algunas estrategias, se puede mencionar la realizacion de
juegos, formulacién de preguntas para reflexionar, generacién de espacios de
intervencién de las/os alumnas/os donde puedan compartir sus experiencias
mediante el dialogo o el debate, proyeccion de peliculas sobre la tematica

trabajada, emplear ilustraciones.
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A su vez, el/la docente tiene como tarea establecer expectativas apropiadas para
todas/os y cada una/o de sus alumnas/os, y comunicarles que se espera mejorar
su desempeno. Para llevarlo a cabo, entre las estrategias a aplicar se puede
mencionar la orientacidén de su atencion hacia la tarea, primero hacia el proceso
de solucion mas que el resultado a obtener, luego hacia la busqueda y
comprobacion de los medios existentes para superar dificultades, y, por ultimo,

informar sobre lo correcto o incorrecto del resultado.

En este punto, resulta importante observar la informacion que aporta el/la
docente. Si se busca un enfoque en el proceso de aprendizaje, la informacién
deberia darse sobre soluciones posibles a las dificultades evidenciadas por el/la
alumno/a, y la presentacion de pistas para pensar, acompaniandolo/a en su

desarrollo (Diaz-Barriga Arceo y Hernandez Rojas, 2002).

Finalmente, cabe destacar que la educacion superior, entre sus objetivos
principales, establece “promover una adecuada diversificacion de los estudios
de nivel superior, que atienda tanto las expectativas y demandas de la poblacién
como a los requerimientos del sistema cultural y de la estructura productiva.”
(Ley N° 24.521, 1995, Articulo 4°, Inciso g), que se puede relacionar con el
objetivo de la ensefianza mencionado que busca la formacion de ciudadanas/os
de una Nacion, y su preparacién para insertarse en el mercado laboral,
atendiendo el desarrollo personal de cada individuo. Se entiende que las/os
estudiantes universitarias/os ingresan a la educacién superior con un objetivo
planteado de metas a cumplir en su futuro, al menos en el corto plazo, con fines
diversos, entre ellos, los académicos y los laborales. El interés del estudiantado
estara focalizado entonces, al menos en parte, al cumplimiento de esas metas,
y es relevante que el equipo docente tenga presente esos deseos a la hora de

revisar las estrategias a aplicar.
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3.3 El impacto de la pandemia de covid-19 en la educacion

Se considera relevante para contextualizar el presente trabajo, realizar una breve
cronologia con las principales medidas tomadas por el gobierno nacional
argentino y la Ciudad Auténoma de Buenos Aires a raiz de la pandemia de covid-
19, que tienen impacto en el sistema educativo desde el afno 2020 hasta la

actualidad.

En marzo de 2020, a partir del dictado del Decreto 297/2020, se establecio el
“aislamiento social, preventivo y obligatorio” en el pais, como medida de
proteccion ante la circulacion y el contagio del virus covid-19, con excepciones

para actividades consideradas esenciales.

Posteriormente, el Decreto 875/2020 establecié la medida de “distanciamiento
social, preventivo y obligatorio” en el mes de noviembre, mientras los parametros
epidemiologicos y sanitarios se verificaran en forma positiva en las distintas
jurisdicciones del pais, entre las cuales se incorpora a la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires, la cual se allana a la medida dictando el Decreto de Necesidad y

Urgencia 1/2020 de Emergencia Sanitaria y sus diversas prorrogas.

En febrero de 2021, el Ministerio de Educacién de la Ciudad Autébnoma de
Buenos Aires aprueba el protocolo para el inicio de clases presenciales,
garantizando las condiciones sanitarias que permitan el adecuado desarrollo de
las mismas. El regreso a las aulas fue paulatino, por grupos reducidos acordes

a la disponibilidad de espacios.

De este modo, la interrupcion de las clases presenciales implicé un cambio en
las formas de comunicarse y de relacionarse entre las/os estudiantes, con sus
pares y sus docentes, incluso en el ambito familiar donde pasaron a desarrollarse
las actividades educativas. Se implementé el uso de plataformas digitales para
poder dar continuidad a la cursada, como herramientas a incorporar en el

proceso.

Las relaciones se vieron mediadas por las pantallas, y hoy nos vemos en una
realidad escolar que inici6 un proceso de integracibn con las nuevas

herramientas que se implementaron en este tiempo.
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Esto tuvo un impacto en el ingreso a la educacion superior, dado que estudiantes
que realizaron su ultimo tramo de formacién secundaria en el contexto de la
pandemia de covid-19, hoy estan en las aulas del Ciclo Basico Comun de la

Universidad de Buenos Aires, asistiendo a clases.

La modalidad de clases virtual implementada durante la pandemia, y la llamada
modalidad “hibrida” en la postpandemia, intercalando clases presenciales con
clases virtuales, trae aparejado el uso de plataformas virtuales por parte del
equipo docente. A su vez, del otro lado de las pantallas se encuentra el
estudiantado, a veces sin camaras encendidas, conectado desde sus domicilios,
que implica una pérdida de la visual del aula tradicional a los ojos del equipo

docente.

La educacion mediada por pantallas, en el marco de un capitalismo de
plataformas y de la economia digital, deviene en necesaria la incorporacion de
las nuevas tecnologias a las estrategias docentes, ya sea en el aula tradicional
o en la virtual, intentando captar la atencién de las/os alumnas/os. Es un desafio
ante una atencién flotante actualmente atravesada por las tecnologias, que se
encuentran siempre disponibles, dificultando la concentracion en el estudio, dado

que actuan como estimulos distractores de la atencién.
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4. Encuadre Metodologico

Siendo la unidad de analisis el tipo de objeto delimitado por el investigador para
ser investigado (Azcona et al., 2013), el presente analisis se centra en las
estrategias que emplean las/os docentes para captar la atencion de las/os
estudiantes como conjunto abstracto, delimitado en la cursada del afo
académico 2023 de la asignatura Ciencia Politica dictada en el Ciclo Basico

Comun de la Universidad de Buenos Aires, sede Paternal.

La unidad de observacion como el soporte material sobre el que se aplican las
técnicas de recoleccion de datos (Azcona et al., 2013), conduce a considerar
como referente observable al equipo docente de la asignatura Ciencia Politica
dictada en el Ciclo Basico Comun de la Universidad de Buenos Aires, sede

Paternal, en la cursada del ano académico 2023.

El estudio se llevara a cabo con un enfoque metodoldgico cualitativo, de tipo
exploratorio-descriptivo, y como técnica de recoleccion de datos se realizaran
tres entrevistas individuales semiestructuradas al equipo docente de la
asignatura Ciencia Politica dictada en el Ciclo Basico Comun de la Universidad

de Buenos Aires, sede Paternal, en la cursada del ano académico 2023.

Se utilizara un cuestionario, que es un tipo de instrumento disponible para medir
variables de interés mediante un conjunto de preguntas, las cuales seran de tipo
abiertas, de manera de evitar delimitar de antemano las alternativas de
respuesta (Hernandez Sampieri et. al., 1991). Las preguntas que conforman el
cuestionario seran utilizadas como modelo para las tres entrevistas personales
a realizar, que se estimaron de una duracion de 30 minutos cada una.
Inicialmente, se relevara la profesién y experiencia docente de cada integrante

del equipo, para luego ir enfatizando en la unidad de analisis seleccionada.

A partir de las narraciones obtenidas en las entrevistas, se busca realizar un
analisis inductivo de los datos, preservando los nombres completos de las

personas y de la catedra, para resguardar su anonimato.

Mediante la recoleccion, procesamiento de datos y su interpretacién, se pretende
describir las estrategias docentes que se utilizan para captar la atencién de

estudiantes universitarios en la actualidad, indagar sobre los aspectos que
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sufrieron modificaciones para captar esa atencién, e identificar los posibles
factores que inciden en los procesos de atencion de las/os estudiantes, desde la
mirada docente. No soélo se busca un analisis de variables sino también el estudio
de fendmenos humanos, las realidades de la unidad de observaciéon
seleccionada.

Se destaca que la asignatura Ciencia Politica es cursada por estudiantes de
diversas carreras, como ser Licenciatura en Ciencia Politica, Licenciatura en
Relaciones del Trabajo, Licenciatura en Sociologia, Abogacia, y, por lo tanto, de
distintas facultades de la UBA. Se trata de un grupo heterogéneo y, a su vez,

compuesto por diversidad etaria.
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5. Analisis e interpretacion de los datos

Las tres entrevistas fueron realizadas en la modalidad y el lugar elegido por la
persona entrevistada, buscando ante todo su comodidad y promover un
desarrollo armonioso. Entrevistada/o 1 y 3 eligieron via Zoom desde sus casas,

mientras que entrevistada/o 2 prefirié que fuera presencial.

Del equipo de catedra de la asignatura Ciencia Politica, entrevistada/o 1y 2 se
desempenan dictando clases en la comision cercana al mediodia, mientras que
entrevistada/o 3 lo hace en la comision de la manana, siendo el dictado de la

misma dos veces por semana, con una duracién de 2 horas cada clase.

A partir de la codificacion de las preguntas abiertas, una vez realizadas las tres
entrevistas personales, se encontraron patrones generales de respuesta. Para
la interpretacion de los mismos, se los clasificara en cinco categorias
programaticas, las “problematicas observadas en el aula desde la experiencia
docente”, los “problemas de atencién observados en clase y opinién sobre los
factores distractores mas importantes”, las “dificultades para captar la atencion
observadas en la postpandemia de covid-19 y estrategias de ensehanza
implementadas”, los “intereses y deseos que motivan a sus estudiantes e
impactan en la adaptacion de las estrategias de ensefianza”, el “desempefio
académico de sus estudiantes en la postpandemia de covid-19 y expectativas

sobre su futuro”.
A. Problematicas observadas en el aula desde la experiencia docente.

El equipo de catedra esta conformado por profesionales egresadas/os de la
Licenciatura en Ciencia Politica, siendo el/la entrevistado/al la persona
integrante que esta efectuando el trayecto de formaciéon docente. Cuentan con
una experiencia docente en el Ciclo Basico Comun sede Paternal de entre 9 y

12 afos.

Las problematicas observadas en el aula se centran en la falta de lectura
sistematizada de los textos por parte del estudiantado, en la asistencia regular a
clase, en la dispersion observada, y en el lenguaje utilizado, dado que en muchos
casos se trata de la primera aproximacion al lenguaje académico de ingresantes

que llegan de la escuela secundaria.
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Las clases numerosas se mencionan como un problema para poder acercarse y
acompanar a cada estudiante, “sobre todo a media marfiana que es un turno que
agarran bastantes chicos jovenes, chicos que vienen del colegio y les gusta ese
horario o buscan ese horario porque no los hace venir tan temprano”; a esto se

agrega que son grupos heterogéneos.

B. Problemas de atencion observados en clase y opinidén sobre los factores
distractores mas importantes.

Los principales problemas de atencion observados por el equipo docente refieren
a una facil dispersion, sea porque estan con el celular o porque conversan con
el/la compafiero/a que tienen al lado. Se destaca que, en la comision de la
mafana, al ser menos inscriptos, se puede dialogar con la mayoria de las/os

estudiantes, logrando una mayor atencion.

Entre los factores distractores mas importantes, se sefala el celular, dado que
se observa una dispersion provocada por la informacién creciente que esta al
alcance mediante el uso de las redes, que se actualiza al instante, todo el tiempo
y que constantemente aporta informacion que despierta la curiosidad del/la
estudiante; a ello agregan la compafia que tienen al lado, con quien hablan
durante la clase, porque se trata de una etapa de cambios importantes en el/la
joven adolescente, en la cual buscan su lugar de pertenencia; y, finalmente, poca
vocacion de estudio y falta de lectura del material, dado que quienes leen suelen
notarse mas atentas/os a la clase. “Es un contexto masivo, de poca vocacion de
estudio, a lo que se suma la gran dispersion de tiempo y la dispersion que tienen,
que es un tema cognitivo entiendo, o sea las redes estan permanentemente
informando de todo al minuto, al instante cosa que al final no termina de tener

sentido”

Se menciona como factor ambiental que el curso sea numeroso, lo cual lo hace

menos manejable para el/la docente.

Finalmente, que el interés por un tema politico se desvie a cuestiones de

coyuntura.

C. Dificultades para captar la atencion observadas en la postpandemia de

covid-19 y estrategias de ensefianza implementadas.
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En los tres casos observan mayores dificultades para captar la atencion de sus
estudiantes en la postpandemia de covid-19. Se menciona que costaba que
hicieran silencio, hablaban entre ellos, y eso desviaba la atencion; al venir de un
dictado de clases virtual, se dificultd la adaptacion a las pautas de convivencia
propias de la clase presencial y de la catedra especificamente. También se
menciona como dificultad la retencion de lo comunicado por el/la docente, que

se relaciona con no conectarse con el texto, con el material de lectura.

Entre las estrategias de ensefianza implementadas en la postpandemia se
encuentran la distribucién de material virtual, que fue incorporado a partir de la
pandemia, y el uso de plataformas como Meet 0 Zoom para el dictado de algunas
clases en casos excepcionales. Asimismo, se eliminaron textos con la intencién
de que la reduccién en la cuantia se vea compensada por una mejoria en el

conocimiento de los textos que se dictan a nivel cualitativo.

Con orientacidon a la atencion de estudiantes, las estrategias utilizadas
mencionadas son la elaboracion de mapas conceptuales, la utilizacion de la
pizarra y del espacio fisico disponible, preguntarles si tienen alguna duda de la
cursada, trabajar con imagenes o los principales cuadros para guiarles con los
materiales de lectura, y se les pide que lleven las fotocopias o sigan los textos
desde sus celulares. Se intenta que puedan ordenarse durante la cursada, y no
antes de los parciales, y se observa que de ese modo prestan atencion. Ademas,
en la comision de la mafana, con menos inscriptos, se implementa que preparen
un tema para exponerlo ante sus companeras/os y el/la docente, y luego realizar

la devolucién correspondiente.

El comportamiento observado en sus alumnas/os a partir de las estrategias
implementadas es de inhibicion o de resistencia para aquellas que implican
mayor exposicién ante sus pares, y una mayor comodidad cuando se trata de
utilizar herramientas digitales, mientras que continda habiendo grupos que no
prestan atencion y se mantienen dispersos, mas aun en la comision cercana al

mediodia, que tiene mas inscriptos.

Reflexionan sobre la implementacién de cuestionarios para que, luego de la
lectura, las/os estudiantes puedan hacer una autoevaluacion y, luego, realizar
las preguntas correspondientes a las dudas que les puedan surgir. Se pretende

que aborden los materiales de lectura mediante guias de preguntas, para que
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puedan contestarlas a modo de autoevaluacion a lo largo de las unidades

abarcadas en la cursada.

Finalmente, se menciona la falta de un departamento docente donde se pueda
dialogar con colegas sobre la tematica, fuera del equipo de catedra. “No tenes
un feed back de tus colegas, que se transforma incluso en una cosa virtuosa
poder hablarlo; ese ida y vuelta no lo tenemos. Se trata del grado de compromiso
que vos asumis que tenes como docente y el nivel de exigencia académica que

corresponde, mas alla de la libertad de catedra, ;donde esta el piso?”

D. Intereses y deseos que motivan a sus estudiantes e impactan en la
adaptacién de las estrategias de ensefanza.

En general consideran que no logran comprender cuales son los intereses y
deseos que motivan a sus estudiantes, pero se intenta interpelarlas/os con
preguntas sobre qué carrera eligieron, y el porqué de esa eleccién. La mayoria
son jévenes adolescentes que se encuentran atravesando una etapa en la cual
deben decidir sobre su carrera y su futuro, pero aun no estan seguros de lo que
quieren hacer o no pueden expresarlo. Reflexionan sobre la implementacion de
encuestas para adentrarse en los gustos e intereses de sus estudiantes,
empezando por la carrera elegida, dado que en la clase suelen estar mas

inhibidos para responder.

Si bien no suelen comunicar lo que les gusta y les interesa, se intenta llevar
temas de actualidad a las clases, ejemplos de lo que pasa o difusiones de los
medios de informacion, y relacionarlos con el tema que se dicta. La curiosidad
se observa con cuestiones de coyuntura politica, cuando se lleva un tema de la
teoria a la practica, con ejemplos de la cotidianeidad, y eso las/os motiva.
“Cuando hay un cuatrimestre en afio electoral y vemos las PASO, les pregunto
Zvieron esta noticia? Y una vez que responden si o no, les pregunto ;saben qué
es esto? Hay cosas que ellos las ven en Twitter o en YouTube y no en los
noticieros. Siempre voy buscando ejemplos de lo que pasa cada cuatrimestre,
de cada tema que se ve; si bien los textos que se dan son de afios anteriores,
yo busco de esta forma actualizar y bajarlos a la realidad, y de paso ver si siguen

los medios, porque no a todos les va a interesar la ciencia politica.”

Se destaca en este punto la heterogeneidad del aula y la diversidad de intereses

entre las/os estudiantes, debido también a las diferentes carreras que tienen la
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asignatura Ciencia Politica en el Ciclo Basico Comun. Se propone mantener
charlas mas informales buscando motivar a sus alumnas/os para, luego, pasar a

llevar la clase a un lenguaje mas académico.

Al ser variadas las carreras elegidas, se intenta orientar a temas que tocan la
fibra personal del estudiantado en general, mas que temas propios del perfil del
futuro profesional. Al encontrar un punto que active la comunicacion con el
estudiantado, se puede empezar a trabajar la teoria con otro sentido. “Yo les
pregunto cuando empieza el cuatrimestre qué carrera estudian, y a veces les
vuelvo a preguntar y ustedes qué van a estudiar; y ahi tendria que buscarle la
vuelta para tratar cada carrera en particular.” Observan que falta realizar un
relevamiento del plan de estudio de algunas carreras que en afos recientes
cuentan con mayores inscriptos, para acercarse de manera mas efectiva a los

intereses de esas/os estudiantes.

Mas alla de que la atencién de las/os estudiantes de la Licenciatura de Ciencia
Politica en general es mayor que la del resto de las carreras, por tratarse de la
primera materia con contenido especifico, se destaca que son todas carreras

humanisticas, y hay contenidos similares que se pueden traer a las clases.

E. Desempefio académico de sus estudiantes en la postpandemia de covid-

19 y expectativas sobre su futuro.

En las tres entrevistas se releva un empeoramiento en el desempefio de sus
estudiantes en la postpandemia. Aquellas/os que leen los textos y asisten
regularmente a las clases con los textos leidos muestran mejores resultados y
llegan a promocionar, mientras que la mayoria va a instancia de final, a veces
con necesidad de rendir un recuperatorio de algun parcial previamente. Sigue
siendo un menor numero de estudiantes el que recursa la asignatura, pero es un
numero creciente en los ultimos afos. “En la postpandemia la mirada general,
siempre con las excepciones del caso, es que les debe estar costando un horror
llevar adelante la vida académica en las Facultades, cualquiera sea.”

En general, se observa una mayor expectativa en aquellas/os alumnas/os que
aprueban la asignatura, que leen los textos y asisten a las clases. Hay un
incentivo a que se inicien desde la asignatura en el lenguaje académico, que

luego sera importante en las diversas carreras que eligieron, y se intenta que, a
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partir del aprendizaje de los procesos politicos y las tematicas dictadas, puedan

trabajar un pensamiento mas critico, que les ayude en su trayecto formativo.

Se destaca la necesidad de un trabajo mas fuerte con las/os alumnas/os entorno
ala lectura y al lenguaje académico, como tarea propia de la Universidad y como

dispositivo de inclusion.
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6. Conclusiones

En base al analisis realizado, se describieron las estrategias que emplean
docentes para captar la atencion de sus estudiantes en la cursada del afio
académico 2023 de la asignatura Ciencia Politica dictada en el Ciclo Basico
Comun de la Universidad de Buenos Aires, Sede Paternal, se indagaron los
aspectos que han modificado en su labor en la postpandemia de covid-19, y se
identificaron los factores que, en su opinion, inciden en la atencion durante la

clase.

La atencidn es un proceso cognitivo que permite orientar el interés hacia aquellos
estimulos relevantes y actuar en consecuencia. Los factores que inciden sobre
la atencidon son variados (la motivacion, el interés, el suefo, el cansancio,
estimulos distractores, asi como las alteraciones emocionales), y es importante
su reconocimiento para lograr adaptar las estrategias de ensefianza, en el marco

de una educacion que transita la postpandemia, desde una mirada compleja.

La memoria, un almacén mental de informacién codificada, de conocimientos,
situaciones y experiencias, que luego puede recuperarse, fue mencionada en las
entrevistas como una problematica observada en la postpandemia de covid-19,
y la relacionaron con la falta de cercania al material de lectura. Al tratarse de un
proceso que depende del interés de la persona, quien debe mostrar una actitud
receptiva al momento de asimilar algo, lleva a introducir el concepto de la
motivacion al analisis, que se constituye en el impulso que llevara a querer
realizar una accién, en el interés y las conductas que llevaran a la persona a
generarle satisfaccion y placer. Si no se sienten atraidos a los textos, las/os
alumnas/os tendran mayores dificultades para consolidar y recuperar los
contenidos. En este punto, estimular la curiosidad sera clave, y, para ello, se
recomienda la incorporacion de exposicion de contenidos audiovisuales al
dictado de un texto, para una mejora en los aprendizajes de sus estudiantes,

logrando que recuerden la informacién aprendida.

La ensefianza es una construccion social siempre con intencién y con sentido;
en el caso de estudio enmarcada en la asignatura Ciencia Politica dictada en el
Ciclo Basico Comun de la Universidad de Buenos Aires, Sede Paternal, con
cursadas que se dictan dos veces por semana, cada clase cuenta con una
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duracion de 2 horas, con destino a muchas personas al mismo tiempo. El
encuentro con el/la estudiante, en una posicién asimétrica de poder, es una
oportunidad para intervenir, influenciando como resultado en la construccion de
significados. Esa influencia puede beneficiar o no el proceso de aprendizaje
del/la alumno/a, y es en este punto que surge la necesidad de reflexionar sobre

las estrategias de ensefanza, siendo flexibles al contexto.

Las estrategias mencionadas por el equipo docente son de tipo directas, la
exposicion y la ensefanza por elaboracion, al realizar preguntas y promover
conversaciones en el aula. Entre las estrategias preinstruccionales, para activar
conocimientos y experiencias previas, se encuentran las preinterrogativas y la
presentacion de objetivos de la asignatura, con el fin de esclarecer las
intenciones educativas, relevante para el desarrollo de expectativas en sus
estudiantes y que puedan encontrarles sentido y valor funcional a sus futuros
aprendizajes. Luego, entre las estrategias construccionales se mencionan como
apoyo de los contenidos dictados el uso de ilustraciones con representaciones
visuales de los conceptos, esquemas, graficos, redes semanticas y mapas
conceptuales que serviran de guia en la iniciacién a la lectura de textos
académicos, también se utilizan las analogias con cuestiones de actualidad para
lograr mejores resultados de aprendizaje; estas estrategias son fundamentales
para centrar los procesos de atencion de sus estudiantes. Con respecto a las
estrategias posinstruccionales, se realizan preguntas con relacion a los

contenidos dictados.

Hay un incentivo a que se inicien desde la asignatura en la lectura y el lenguaje
académico, que luego sera importante en las diversas carreras que eligieron, y
se intenta que, a partir del aprendizaje de los procesos politicos y las tematicas
dictadas, puedan trabajar un pensamiento mas critico, que les ayude en su
trayecto formativo. Sin embargo, se reconoce que es necesario un trabajo mas
fuerte en este sentido como tarea propia de la Universidad y como dispositivo de
inclusion. La propuesta de la catedra sobre la implementacion de cuestionarios
para que, luego de la lectura, las/os estudiantes puedan hacer una
autoevaluacioén y, luego, realizar las preguntas correspondientes a las dudas que
les puedan surgir, es el resultado de un proceso de practica reflexiva, de suma
importancia en la busqueda de mejoras en el proceso de ensehanza-

aprendizaje. Es parte de la dinamica que deberia producirse con pares
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regularmente, para analizar situaciones educativas y retroalimentarse sobre las

estrategias de ensefianza que agreguen valor a la practica docente.

Queda una tarea pendiente con relacidon al descubrimiento por parte del equipo
docente de cuales son los intereses y los deseos de sus estudiantes, qué los
motiva, para reflexionar y adaptar sus estrategias con el objetivo de captar su
atencion. Mientras se analizan las modificaciones a implementar con el fin de
aplicar estrategias enfocadas a cada carrera que deciden estudiar sus
estudiantes, que estaran relacionadas a sus objetivos académicos y laborales,
en el trayecto, se observa que hay una promocion a la participacion activa de
las/os alumnas/os durante las clases desde una practica contextuada, aportando
creatividad, de manera que estén en la clase, y no so6lo fisicamente. Esto es de
ayuda para que asistan regularmente también, dado que, si se sienten
motivados, se esforzaran mas, faltaran menos a las clases, el foco estara en el
proceso de aprendizaje, e impactara positivamente en los resultados de la

cursada al final del recorrido.

Entre las estrategias de apoyo que se aplican en el equipo docente, con el fin de
activar la curiosidad y el interés de sus estudiantes, se encuentran la
presentacion de informacién nueva por medio de ilustraciones, el planteo de
situaciones por medio de preguntas, y la generacion de espacios de intervencion
de las/os alumnas/os donde pueden compartir sus experiencias mediante el

dialogo o el debate.

Un obstaculo que se observa es el gran numero de inscriptos en la comision
cercana al mediodia, que implica una distancia mayor en la interaccién con cada
estudiante, afectando el conocimiento de su situacién particular, su punto de
partida, de manera de lograr comprender sus niveles de competencia y realizar
las intervenciones que permitan a cada alumna/o un incremento de su

competencia, comprensién y autonomia en la accion.

Finalmente, en el contexto actual de la postpandemia de covid-19, el celular es
mencionado como factor distractor principal observado en las clases por el
equipo docente, lo que otorga mayor relevancia a la necesidad de incorporar las
nuevas tecnologias a las estrategias de ensefanza, en la conquista por la
atencion escolar. Cuando se ha utilizado el celular en la dinamica de la clase, al

trabajar con material virtual, las/os alumnas/os se encontraron mas motivados y
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se acercaron al material de estudio. Es importante rever el proceso de
ensefianza-aprendizaje en el contexto actual, que requiere de una
transformacién para poder incorporar la mirada del multitasting en las estrategias
docentes, comprender que no se trata de mirar a otro lado, sino de encontrarle
un lugar a la utilizacidon de esos dispositivos tecnologicos que hoy en dia atrapan
el interés del/la estudiante y, al no ser utilizados, provocan desatencion a la
clase, porque invitan a la dispersion. Es pertinente volver a mencionar el
concepto de economia de la atencion, dado que la busqueda por captar la
atencion se encuentra en el centro de interés de muchas organizaciones, para
comprender qué bienes y servicios son acordes a los intereses de sus usuarios;
hay una pelea por captar la atencidon de las/os estudiantes, de la cual las
instituciones educativas forman parte, pero también el capitalismo de
plataformas, pasando a ser la atencion un bien econdmico, un recurso escaso.
El contexto y la cultura deben ser tenidos en cuenta a la hora de reflexionar sobre
las estrategias de ensefianza aplicadas, y su posible adaptacion, dado que la
informacion ofrecida por medio de plataformas, creciente y disponible, propone
interacciones y gratificaciones inmediatas, activando la curiosidad y generando
una continua dispersion, que las instituciones educativas de hoy no logran

superar.
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8. Anexo

8.1 Modelo de Entrevista

N o o bk~ D=

10.

11.

12.

13.

14.
15.

16.
17.

Carrera universitaria de origen y/o formacion docente.

¢ Hace cuantos afios se dedica a la docencia?

¢ Hace cuanto tiempo lo hace en el CBC?

¢ Cuales cree que son las principales problematicas en el aula?

¢ Observa problemas de atencion en sus alumnas/os durante sus clases?
¢ Cuales cree que son los factores distractores mas importantes?

¢ Observd en el contexto de la postpandemia de covid-19 mayores
dificultades para captar la atencion de sus estudiantes en sus clases?

¢ Realizé modificaciones en las estrategias de ensefianza utilizadas en el
retorno a la presencialidad?

¢ Podria describir las estrategias que utiliza principalmente con orientacién
a captar la atencion de sus alumnas/os?

¢ Podria describir el comportamiento de sus alumnas/os a partir de la
implementacion de las nuevas estrategias docentes?

¢, Observa que otras catedras u otras/os docentes apliquen estrategias de
ensefianza adaptadas al contexto de postpandemia covid-19?

¢, De algun modo considera que logra comprender qué intereses y deseos
motivan a sus estudiantes? ;Utiliza esa motivacion en la adaptacion
continua de las estrategias que aplica a sus clases cada cuatrimestre?

¢, Observa diferencias de acuerdo con las carreras que eligié seguir cada
estudiante?

¢, Como se desempefian académicamente sus alumnas/os?

Si compara el desempefio académico de sus alumnas/os antes y después
de la pandemia covid-19, ¢lo consideraria mejor, igual o peor?

¢ Qué expectativas tiene sobre el futuro académico de sus estudiantes?

¢ Algun comentario que quiera agregar?
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8.2 Matriz de analisis de datos

CATEGORIA DE ANALISIS

FRASES DE LAS/OS DOCENTES (Entrevistada/o1, E2, E3)

INTERPRETACION

y/o formacion docente

Carrera universitaria de origen

E1: “Licenciatura en Ciencia Politica; no terminé aun el
profesorado.”

E2: “Licenciatura en Ciencia Politica, después hice el doctorado en
investigacion de la misma disciplina, pero en ninguin momento
encaré para el lado de una capacitacion aparte en docencia.”

E2: “No me interesa porque no creo que vaya a tener la necesidad
de trabajar en un secundario. Para una catedra universitaria de
ciencias sociales, donde uno viene de formacion mas humanistica,
no hay algo que me motive a que lo vea realmente como una
herramienta que me pueda llegar a aportar en ese tiempo algo que
valga la pena.”

E2: “No estaria mal a veces hacer talleres, cosas puntuales, cuando
uno tiene quizas algun tema mas por ahi metodoldgico de
ensenanza.”

E3: “Formacion docente no, y carrera universitaria de origen Ciencia
Politica.”

El equipo de catedra esta
conformado por profesionales
egresadas/os de la
Licenciatura en Ciencia
Politica, siendo una persona
integrante  la que esta
efectuando el trayecto de
formacion docente.

Experiencia docente

E1: “9 afos, desde 2014.”

E2: “En el CBC y también en Universidad de Lanus, una materia
que tenia a mi cargo que era Teoria de las Organizaciones, después
Teoria Politica en Ciencias Econdmicas (UBA), hice unos meses
como una pasantia en la materia Teoria del Estado en la Facultad
de Derecho. Después di posgrados, la materia Ciencia Politica en
un curso de doctorado en la Universidad de Belgrano, y también una
maestria, siempre en Teoria Politica, en la UCES. Todas esas
fueron de forma puntual, no tuve continuidad, salvo en Teoria de las

La experiencia docente es de
entre 9 y 20 afos.
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Organizaciones que la daba un cuatrimestre si y un cuatrimestre no;
ademas, fue un solo cuatrimestre la del doctorado y la otra fueron
dos cuatrimestres.”

E3: “10 anos aproximadamente.”

Docencia en el CBC

E1: “Desde hace 9 afios, y en la misma sede de CBC.”

E2: “Empecé hace muchos afos en el Ciclo Basico de Econdmicas,
alla por el 2004, y después aca concurse y empece en 2011, 2012”.

E3: “En el CBC hace 10 anos.”

La experiencia docente en el
Ciclo Basico Comun sede
Paternal para la asignatura
Ciencia Politica es de entre 9 y
12 anos.

Opinidon sobre las principales
problematicas en el aula

E1: “Que lleven la lectura al dia; que asistan a clase, porque no
siempre se toma lista; el tema de la atencion, se dispersan facil; el
tema del lenguaje que se utiliza, dado que vienen del secundario sin
el bagaje tedrico que se utiliza en el CBC; y que se adapten a la
cantidad de lectura es un problema.”

E2: “El Ciclo Basico lo que tiene es que es parte de un sistema
universitario que para mi debe ser una cosa unica en el mundo,
como el que tenemos en Argentina y, en particular, en la
Universidad de Buenos Aires, donde cualquier alumno va con un
certificado de secundario terminado, es el unico requisito que te
pide, incluso del extranjero, y todos pueden entrar sin ningun tipo de
impedimento.”

E2: “Hemos tenido casos donde hubo que hacer una denuncia, un
procedimiento para sacarlo porque se ponia agresivo; entonces ya
tenes un punto de partida donde vos tenes un publico muy
heterogéneo.”

E2: “Hay gente con objetivos mas o menos claros y con una
formacion ya previa escolar que le permite afrontar la exigencia de
la materia que estamos dando nosotros, que son siempre una
minoria, y después el resto es como un publico que esta disperso,
estan y no estan, mi estrategia para encarar esto es dar clase para

Las problematicas observadas
en el aula se centran en la falta
de lectura sistematizada de los

textos por parte del
estudiantado, en la asistencia
regular a clase, en la

dispersion observada, y en el
lenguaje utilizado, dado que en
muchos casos se trata de la
primera aproximacion al
lenguaje académico de
ingresantes que llegan de la
escuela secundaria.

Las clases numerosas se
mencionan como un problema
para poder acercarse Yy
acompanar a cada estudiante,
sobre todo en la comision
cercana al medio dia, en la cual
se inscriben muchos
ingresantes del secundario,
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esas dos o tres o cuatro personas que son los que realmente van
para adelante, y los demas, si pueden, estan, y si no, que se vayan,
yo tengo esa filosofia. O sea, no voy a hacer un esfuerzo adicional
para motivar, primero y principal por un tema numérico, no es que
son clases de tres o cuatro, si vos me decis que son cursos de
pocas personas, podes hacer un esfuerzo adicional, en el sentido
de buscar, ponerte mas con la problematica de los alumnos,
entender, de qué colegio viniste, qué es lo que te fall6 en el colegio,
qué problema tenes ahora, que es imposible. Hay un tema de
tiempo porque tenes clases numerosas, en el segundo cuatrimestre
siempre la cantidad de alumnos es bastante menor que en el
primero, pero no deja de ser un numero, sobre todo a media manana
que es un turno que agarran bastantes chicos jovenes, chicos que
vienen del colegio y les gusta ese horario o buscan ese horario
porque no los hace venir tan temprano. Es un publico muy
numeroso, donde mas de la mitad de la gente viene con poca
motivacion, a la que se suma una enorme deficiencia que trae ya
del colegio.”

E3: “Hay un cambio postpandemia, que tiene que ver creo con la
lectura, sobre todo, y hasta con amigarse con los materiales de
lectura; una vez detectado de que hay un problema con la lectura,
lo que yo empecé a hacer y lo que varios empezamos a hacer es
pedirles a los estudiantes que lleven los materiales de lectura a la
clase para poder tratar de hacer una lectura acompafada e
indicarles mas o menos donde estan las ideas centrales y demas,
que tampoco tiene mucho resultado porque no lo hacen. En general
lo que hacen es grabar la clase y después se pierde un poco eso
porque entiendo que ni siquiera escuchan el registro de lo que
graban, entonces se hace medio complicado. Yo creo que el
principal problema hoy es el acercarse al material de estudio.”

mas que la de la manana; a
esto se agrega que son grupos
heterogéneos.
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Problemas de atencién en sus
alumnas/os observados durante
sus clases

E1: “Si, se dispersan facil; estan con el celular o hablan con el
companero de al lado.”

E2: “Hay un publico que esta disperso, estan y no estan, que es la
gran mayoria, mas de la mitad de la gente viene con poca
motivacion.”

E3: “Si, depende de la naturaleza del curso, hay cursos que son mas
numerosos y hay cursos que son mas pequefos; en los cursos mas
pequefios tal vez no pasa tanto porque uno puede dialogar casi con
cada uno o con la mayoria de los presentes, por ahi en los cursos
mas numerosos si sucede que hay grupos que se nota que no estan
prestando atencion, que estan en cualquiera. También pasa a veces
que algunos temas son complejos, otros son aburridos, entonces
eso hace que haya menos nivel de atencion, pero en general no es
un problema demasiado extendido creo.”

E3: “En este cuatrimestre por la manana tocé un curso muy
reducido; eran 20 iniciales, de los cuales terminaron 10, con lo cual
fue un curso muy sencillo tener un didlogo fluido con todos. Pero
esta misma materia en otros afos tiene entre 50 y 60 personas, que
ya hace mas dificil el contacto.”

Los principales problemas de
atencion observados por el
equipo docente refieren a una
facil dispersion, sea porque
estan con el celular o porque
conversan con el/la
compafnero/a que tienen al
lado.

Se destaca que, en la comision
de la mafana, al ser menos
inscriptos, se puede dialogar
con la mayoria de las/os
estudiantes, logrando una
mayor atencion.

Opiniébn sobre los factores
distractores mas importantes

E1: “El celular; la companiia que tienen al lado, porque estan en un
momento también de encontrar su lugar de pertenencia, entonces
quieren hablar entre ellos, pero no todo el tiempo, pero por
momentos se dispersan con el que tienen al lado; y que no leen para
las clases, porque si leyeran entenderian algo, los que leen suelen
estar mas atentos.”

E2: “Yo los tengo muy marcados con el tema del celular; les voy a
poner un libro de Sartori para todo el cuatrimestre, para que lean,
ademas de las fotocopias, es un libro que se llama Homo videns (la
sociedad teledirigida), es un libro muy ligero de leer que podes leer
en el colectivo antes de llegar a la Facultad. Ya vienen con una

Entre los factores distractores
mas importantes, se sefiala el
celular, dado que se observa
una dispersion provocada por
la informacion creciente que
esta al alcance mediante el uso
de las redes, que se actualiza
al instante, todo el tiempo y que
constantemente aporta
informacion que despierta la
curiosidad del/la estudiante; a
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dispersion muy grande, y justamente quiero que lo lean porque el
autor, anticipandose a todo esto, cuando lo escribi6é en la década
del 90, todavia no estaban desarrolladas las redes y apenas se
podian usar mensajes de texto y nada mas, asique imaginate como
se habia adelantado a los problemas. El celular serviria para
investigar un tema puntual cuando lo tenes que investigar y nada
mas, no todo el tiempo. Muy rara vez paso, pero este cuatrimestre
tuvimos un curso medio complicado de algunos grupitos de alumnos
y, el otro dia, mientras yo daba clases, uno estaba con el celular, y
le dije: jte vas! No volvio a sacar el celular. Desde ese dia que me
puse firme ya nadie ni siquiera se anima, en ese sentido enseguida
les hago guardar los celulares. Yo tampoco estoy con el celular, es
reciproco, y si tengo un tema les aviso previamente que me puede
entrar un llamado, por una cuestion puntual.”

E2: “Es un contexto masivo, de poca vocacién de estudio, a lo que
se suma la gran dispersion de tiempo y la dispersion que tienen, que
es un tema cognitivo entiendo, o sea las redes estan
permanentemente informando de todo al minuto, al instante cosa
que al final no termina de tener sentido. Hay mucha informacién, de
la cual muchas de las cosas ni siquiera estan después corroboradas
en cuando a su veracidad asique perdieron hasta incluso o no tienen
el habito de preguntarse si es cierto. Todo es curiosidad, todo lo
podes ver, creo que son todos elementos para los cuales la UBA al
menos no esta preparada.”

E2: “El segundo elemento, que siempre es un factor, sobre todo en
la cultura educativa argentina, tanto universitario como escolar, es
siempre el aglomeramiento; el numero ideal de un curso son entre
15 y 25 como maximo, tampoco tener tres o cuatro, que son clases
particulares, para que sea manejable; por arriba de 25 se complica
con un publico sobre todo de jovenes, y siempre se suma que la

ello agregan la compariia que
tienen al lado, con quien
hablan durante Ila clase,
porque se trata de una etapa
de cambios importantes en
el/la joven adolescente, en la
cual buscan su lugar de
pertenencia; vy, finalmente,
poca vocacion de estudio vy
falta de lectura del material,
dado que quienes leen suelen
notarse mas atentas/os a la
clase.

Se menciona como factor
ambiental que el curso sea
numeroso, lo cual lo hace
menos manejable para el/la
docente.

Finalmente, que el interés por
un tema politico se desvie a
cuestiones de coyuntura.
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infraestructura nunca es adecuada, las aulas que faltan sillas para
los que llegan tarde. Entonces, eso es un factor ambiental.”

E3: “El mas importante es el teléfono, sin dudas, y me parece que
es el unico factor de distraccion, no sé si hay otro factor de
distraccion que yo detecte. Por ahi, no sé si es precisamente un
factor de distraccion, pero muchas veces, como la materia es una
materia de actualidad, o sea, si bien se ven autores y demas, se
habla mucho también de actualidad, muchas veces pasa que hay
un interés en los temas politicos y se desvia el tema de la clase en
el tema de coyuntura de la discusion publica actual.”

Dificultades para captar la
atencién de sus estudiantes en
sus clases en el contexto de la
postpandemia de covid-19

E1: “Si, la primera cursada postpandemia presencial costaba mucho
que hagan silencio, costaba muchisimo, hablaban entre ellos, y
hablaban fuerte; y si, a la hora de desarrollar el parcial habia
dificultades, pero principalmente les costaba adaptarse a hacer
silencio y prestar atencién. No estaban acostumbrados se ve, al
estar en la casa con el micréfono apagado, la camara apagada,
venir del secundario realizado también de forma virtual digamos que
afectd; les costd adaptarse a las pautas de la clase, las cuales
varian, como hay autonomia universitaria, de catedra, varia de clase
en clase, de catedra en catedra, pero costaba que sigan los
lineamientos, lo que se pedia, pautas de convivencia, hacer silencio,
principalmente.”

E2: “Si, se nota bastante. Ya veniamos de todo un contexto de no
tener ya la organizacién del curso, de que el docente esté ahi
hablandote a dos metros no es o mismo que un Zoom. Nosotros
cuando haciamos las cursadas virtuales teniamos situaciones
donde, también, una vez mas la masividad, no podes ver desde la
computadora, perdes totalmente la perspectiva del curso, no sabes
qué estas mirando, y después también aparece la situacion de que
estaban pero se apagaban, ponele que eran un 30%, un 20%, que

En los tres casos observan
mayores dificultades para
captar la atencion de sus
estudiantes en la
postpandemia de covid-19.

Se menciona que costaba que
hicieran silencio, hablaban
entre ellos, y eso desviaba la
atencion.

Al venir de un dictado de clases
virtual, se dificulté la
adaptaciéon a las pautas de
convivencia propias de la clase
presencial y de la catedra
especificamente.

También se menciona como
dificultad la retencion de lo
comunicado por el/la docente,
que se relaciona con no
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no le andaba la camara o estaba con el celular; yo les pedia que
traten de poner la camara. Y al no tener un lugar, estar en la casa,
entras en la intimidad de la gente, lo percibi bastante, y a mi no me
motivé para el Ciclo Basico, por lo menos este tipo de materias. No
me quiero imaginar el que dio matematica, explicar en un pizarron,
yo no sé como se habran arreglado.”

E2: “Se suma que la UBA nunca nos proveyo ni de capacitacion ni
de Zoom, nosotros trabajamos con Meet para que no se cortara.”

E3: “Si, no sé si de atencion, no sé si la atencion es lo que falla sino
retencidén de lo comunicado, que yo entiendo que tiene mas que ver
con el no conectarse con el texto, que es algo que me parece que
antes podian no prestarte atencion, pero después habia un trabajo
por su parte, entonces eso medio compensaba un poco. Pero ahora
entiendo que el problema tal vez sea mas de retencion que de
atencion.”

conectarse con el texto, con el
material de lectura.

Modificaciones
estrategias  de
utilizadas en el
presencialidad

en

las

ensefanza

retorno a

la

E1: “Si, tratar de llevar imagenes, la pizarra siempre usé, quien
necesitara enviarle algun recurso que se viera por medios virtuales,
material virtual disponible, videos, eso es lo que se incorpord
después de la pandemia. Como las aulas con las que contamos
tienen pizarron, y no estan preparadas para usar un cafon, un
proyector, antes siempre era dar la clase con el pizarrén, no se
utilizaban muchos recursos; como con la pandemia se podian
proyectar videos, dar material virtual, eso se aprovechd.”

E1: “Hay un campus virtual, pero como a veces no se entiende muy
bien, entonces nos manejamos en la catedra por correo electronico.
Pero hay una comunicacion fluida; yo les dejo mi correo personal y
NOS manejamos por esa via, mucho mas que antes de la pandemia
y eso quedd. Y los alumnos ya hacen, sin que se les diga, un grupo
de WhatsApp como otra via mas de comunicacion.”

Entre las estrategias de
ensefanza implementadas en
la postpandemia se
encuentran la distribucion de
material virtual, que fue
incorporado a partir de la
pandemia, y el wuso de
plataformas como Meet o
Zoom para el dictado de
algunas clases en casos
excepcionales.

Se eliminaron textos con la
intencion de que la reduccion
en la cuantia se vea
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E1: “Otra cuestiéon es, como la sede Montes de Oca ahora es virtual,
lo cual también cambidé con la pandemia, a veces los examenes
finales se toman en la sede Paternal, entonces nos avisan con
anterioridad para poder usar el campus virtual, pero nosotros
optamos por hacer reuniones via Meet o Zoom. Esas plataformas
sirven para cuando un docente no puede dar clases presencial o
cuando no se puede usar la sede, es algo positivo que dejo la
pandemia.

E2: “El principal impacto, que ya venia incluso antes de la pandemia,
pero que claramente la pandemia fue un gran disparador es la
decadencia que viene del secundario. Hay excepciones, pero
siempre la tendencia en general es que ha ido mas empeorando
que mejorando, por lo menos el publico que nos toca a nosotros, en
cuanto al nivel de atencidn, en cuanto al nivel de rendimiento en los
examenes. Fui compactando la materia, fui sacando lo mas posible
textos, que los tienen que estudiar pero bueno, la idea es menos
textos pero mas conocimiento cualitativo de un texto, se lee
completo el autor que se da, se estudia todo, desde la primer pagina
hasta la ultima, no es que hay un tema que no se dé, y ahi insisto
en que, obviamente no se puede dar todo pero, los temas que les
van generando dudas van preguntando también; la idea es que a
partir de lo que uno le enserie ellos lo bajen, estudien y después nos
hagan la devolucion, y ese ida y vuelta es sumamente dificil en este
contexto.

E2: “Hemos probado con el equipo, yo aca coordino la materia, no
es un cargo ni de jefe ni nada parecido, que cada uno busque, por
ejemplo, una cosa muy piola, que quiza la vamos a implementar,
usando formularios Google es mandar preguntas para que los
chicos se pongan a estudiar de la fotocopia. Nosotros en unos
cuatrimestres les dimos guias, pero otra vez la misma situacién, no

compensada por una mejoria
en el conocimiento de los
textos que se dictan a nivel
cualitativo.

Se pregunta y repregunta
sobre las dudas que puedan
surgir en la lectura del material
de estudio, incentivandolas/os
a que lleven los textos a la
clase para acompanarlas/os en
su analisis.

Se implementd la exposicidon
de una clase por parte de
las/os alumnas/os, para luego
realizar la devolucion
correspondiente.

Finalmente, se pretende que
las/os estudiantes aborden los
materiales de lectura mediante
guias de preguntas, para que
puedan contestarlas a modo
de autoevaluacion a lo largo de
las unidades abarcadas en la
cursada.
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podiamos controlar quienes las seguian y quienes no; pero seguis
como dandoles cosas que son una practica que los alumnos
incorporan en el colegio que es estudiar mecanicamente, y que
vienen ya con las cosas organizadas, sobre todo materias como
esta, de ciencias sociales, historia, que lean tales autores y ponen
pautas de como tienen que estudiar los temas; al final llegué a la
conclusién que es una herramienta con la que les quitas habilidades
mas que sumar, porque lo que tiene justamente hacer ejercicios es
entender los textos y sacar lo importante, y para sacar lo importante
siempre ellos tienen que venir y preguntar, eso si nosotros re contra
enfatizamos. Otro tema que surgi6 a raiz de esos cuestionarios es
que después cuando haces las preguntas al tomar los parciales, si
vos les tomas una pregunta que no es la misma que la del
cuestionario te dicen, pero ¢,jcémo!?, estamos con esos problemas,
es como que lo retrotraes un poco todo al secundario. Pero bueno,
las guias las tenemos, algunas tenemos que actualizarlas, se puede
volver a poner como al final de la unidad de los manuales, con un
apartado de preguntas, y el que quiera los contesta.”

E3: “Si, fui probando, a ver cual era la mejor forma. Lo que
relativamente funciona y a mi me sirve es separar un s6lo tema en
dos clases, una clase la doy yo en formato tradicional, donde trato
de abarcar todo el tema y la otra clase la preparan los estudiantes y
yo me siento a verlos como exponen y en todo caso les corrijo si
hay errores conceptuales sobre la marcha. Y bueno, esto de tratar
en la clase de que ellos tengan el material ahi para poder ir
marcandoselo; si no van a leer en sus casas que lean en la clase.”
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Estrategias que utiliza
principalmente con orientacion a
captar la atencion de sus
alumnas/os

E1: “Una es usar la pizarra, yo elaboro los mapas conceptuales, asi
los incentivo a que ellos también los puedan armar; otra herramienta
es utilizar el espacio fisico del aula para ir y venir, moverme entre
medio de los bancos, si observo que se ponen a hablar dos
estudiantes, me acerco y dejan de hablar, y no hace falta decirles;
en vez de retar preguntarles ¢tienen alguna duda de la cursada? A
veces surgen estudiantes con dudas, a veces hay verglenza de
preguntar. Después también les muestro imagenes; como tengo
Power Point de todos los materiales que me quedaron de la
pandemia, y lo puedo imprimir y que se vea grande, entonces tengo
los principales cuadros de los textos y los hago que vean, yo me
pongo en el centro y ellos pueden ver mientras les voy sefialando,
en qué pagina y titulo lo encuentran. Por eso también les pido, en
lo posible, que lleven el material asi van subrayando, o que lo sigan
desde el celular de forma virtual, de modo que prestan atencion; es
una manera también de que puedan tener algo ordenado, porque si
uno va y da la clase desordenada y no leen, la mayoria lo hace al
final de la cursada antes del parcial, es una manera de darles un
orden, una certidumbre.”

E1: “No tengo certeza de que otras catedras y docentes también
apliquen estrategias de ensefianza adaptadas al contexto de
postpandemia covid-19.”

E2: “Lo que yo aplico mas que nada es interrogarlos a ellos, cuando
doy un tema lo voy hablando y también voy preguntandoles, como
haciéndoles razonar el tema. A veces tenes si uno, dos o tres
motivados, los demas estan semi ausentes. Quizas me faltaria
probar ahi bajar algunas cosas mas informales, y de una charla mas
informal llevarlo a lo mas académico.”

E2: “Algo que también hemos implementado es que preparen un
tema y lo expongan.”

Con orientaciéon a la atencién
de estudiantes, las estrategias
utilizadas mencionadas son la
elaboracién de mapas
conceptuales, la utilizacién de
la pizarra y del espacio fisico
disponible, preguntarles si
tienen alguna duda de Ia
cursada, trabajar con
imagenes o los principales
cuadros para guiarles con los
materiales de lectura, y se les
pide que lleven las fotocopias o
sigan los textos desde sus
celulares. Se intenta que
puedan ordenarse durante la
cursada, y no antes de los
parciales, y se observa que de
ese modo prestan atencion.

Ademas, se implementa que
preparen un tema para
exponerlo ante sus
compainieras/os y el/la docente.
Se destaca en este punto la
heterogeneidad del aula y la
diversidad de intereses entre

las/os estudiantes, debido
también a las diferentes
carreras que tienen la
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E2: “No hay que olvidarse que hay gente con diferentes intereses.
Uno no empieza la carrera con materias que siempre le gustan, y
se suma ademas que es un ciclo donde conviven estudiantes de
Abogacia, Relaciones del Trabajo, Sociologia, Ciencia Politica; y a
mi me da la impresion de que vienen con una actitud de vamos a
tener que sobrevivir a esto, entonces se suman muchas cosas.”
E2: “Nosotros no tenemos un departamento docente para sentarnos
con pares y con el director de la carrera, con instancias que ordenan
una unidad académica, no tenes un feed back de tus colegas, que
se transforma incluso en una cosa virtuosa poder hablarlo; ese ida
y vuelta no lo tenemos. Se trata del grado de compromiso que vos
asumis que tenes como docente y el nivel de exigencia académica
que corresponde, mas alla de la libertad de catedra, s dbénde esta el
piso?”

E3: “Que preparen la clase y la expongan, e insistir en que lleven
los materiales de lectura.”

E3: “Si tengo contacto con otras catedras, algunos si han
implementado estrategias, algunas muy innovadoras, pero la
mayoria no solamente que no implementaron nada nuevo, sino que
algunos implementan estrategias que para mi son retrocesos, como
por ejemplo examenes multiple choice, y no es lo general tratar de
cambiar.”

asignatura Ciencia Politica en
el Ciclo Basico Comun.

Se propone mantener charlas
mas informales buscando
motivar a sus alumnas/os para,
luego, pasar a llevar la clase a
un lenguaje mas académico.
Finalmente, se menciona la
falta de un departamento
docente donde se pueda
dialogar con colegas sobre la
tematica, fuera del equipo de
catedra.

Comportamiento de sus
alumnas/os a partir de la
implementacion de las nuevas
estrategias docentes

E1: “Cuando se les dice que busquen un recurso en internet, les
gusta mas siempre. Pero la atencién la observo igual que siempre;
sigue estando el que no presta atencion, o el que esta con el celular.
Traté de adaptarme de acuerdo con los recursos que tenia en el
aula, marcadores, pizarron, y el WIFI gratis disponible.”

E2: “Cuando los interrogo, muchos se deben sentir como inhibidos,
por mas que yo les diga que lo bueno es que hablen, que
pregunten.”

El comportamiento observado
en sus alumnas/os a partir de
las estrategias implementadas
es de inhibicibn o de
resistencia para aquellas que
implican mayor exposiciéon
ante sus pares, y una mayor
comodidad cuando se trata de
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E3: “Mucho no les gusta porque no estan acostumbrados, porque
se sienten juzgados, porque le tienen terror a equivocarse, y bueno
la idea es también trabajar todos esos temas que son obstaculos
que tiene uno como estudiante, que los pas6é uno como estudiante
y que después te das cuenta de que ese miedo es en realidad el
verdadero error, no que te equivoques. Pero la reaccion de ellos al
principio es de resistencia entonces hay como cierta imposiciéon y
tono imperativo en que esto es algo que hay que hacer.”

utilizar herramientas digitales,

mientras que continua
habiendo grupos que no
prestan atencibn y se

mantienen dispersos, mas aun
en la comisién cercana al
mediodia, que tiene mas
inscriptos.

Intereses y deseos que motivan
a sus estudiantes

E1: “La verdad que no creo entenderlos del todo, son generaciones
nuevas en su gran parte, y mi desafio seria el proximo cuatrimestre
hacer una encuesta para preguntarles por qué estudian la carrera
que eligieron, aparte de que les guste. Sin embargo, tengo alumnos
que hacen politica y que se observa que les interesa aprender, y
tienen curiosidad, muchos que siguen Ciencia Politica muestran
interés por el contexto politico, la politica; pero hay otros que son de
otras carreras y no dicen qué los motivo a elegirla.”

E2: “Uno trata, uno trata de preguntarles, pero son poco
comunicativos, a lo que se suma que es un primer afo, y la gran
mayoria esta todavia dudando qué es lo que estudia, tenes la
primera adaptacion, aunque ojo, siempre hay un residual de
alumnos que vienen de otras carreras o son mas adultos, pero no lo
tomo como parametro en el turno que doy.”

E3: “Lograr eso depende del criterio numérico, no es lo mismo tener
un aula de 60 que un aula de 20, y es una pregunta que igualmente
yo siempre hago, por lo menos saber qué carrera estan estudiando,
y una pregunta que también siempre encuentra mucha resistencia
es por qué estan estudiando lo que estan estudiando y muchas
veces no quieren responder, no se animan, no saben, no pueden
expresarlo o simplemente eligieron porque si y no queda bien
decirlo. En funcidén de eso yo trato de orientar la clase hacia eso.

En general no
comprender cuales son los
intereses y deseos que
motivan a sus estudiantes,
pero se intenta interpelarlas/os
con preguntas sobre qué
carrera eligieron, y el porqué
de esa eleccion. La mayoria
son jovenes adolescentes que
se encuentran atravesando
una etapa en la cual deben
decidir sobre su carrera y su
futuro, pero aun no estan
seguros de lo que quieren
hacer o no pueden expresarlo.
La curiosidad se observa con
cuestiones de  coyuntura
politica cuando se lleva un
tema de la teoria a la practica,

logran

con ejemplos de la
cotidianeidad, y eso las/os
motiva.
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Después, siempre la introduccion a la materia tiene un contenido de
caracter personal muy grande porque la politica se basa en el
conflicto, entonces es ponerlos a ellos en ver que todos somos
conflictivos en definitiva, y que cuando a esos conflictos los
ponemos en una dimensién de amistad, siempre esta la pregunta
de quién no tuvo algun problema con alguien, y ahi es el disparador,
y bueno, y cdmo resuelven esa conflictividad, y como se plantean
esa conflictividad, porque siempre lo mas natural es que la culpa del
conflicto al tuvo el otro. A partir de ahi se suelta un poco la charla
porque todos tienen una para contar.”

Uso de la motivacion en la
adaptacion continua de las
estrategias que aplica a sus
clases cada cuatrimestre

E1: “No suelen decir qué les gusta y que no, hay una cuestion de
relacion docente-alumno que no te dicen qué quieren; si plantean
qué quieren sobre la modalidad de evaluacion o fechas de parcial,
por ejemplo. También cuando una clase les gustd, como fue
ordenada, eso si opinan. Pero cuando hay un cuatrimestre en afio
electoral y vemos las PASO, les pregunto ¢ vieron esta noticia? Y
una vez que responden si 0 no, les pregunto ¢, saben qué es esto?
Hay cosas que ellos las ven en Twitter o en YouTube y no en los
noticieros. Siempre voy buscando ejemplos de lo que pasa cada
cuatrimestre, de cada tema que se ve; si bien los textos que se dan
son de afios anteriores, yo busco de esta forma actualizar y bajarlos
a la realidad, y de paso ver si siguen los medios, porque no a todos
les va a interesar la ciencia politica.”

E2: “Yo les pregunto cuando empieza el cuatrimestre qué carrera
estudian, y a veces les vuelvo a preguntar y ustedes qué van a
estudiar; y ahi tendria que buscarle la vuelta para tratar cada carrera
en particular. Por ejemplo, Derecho en la UBA es una carrera en
general con un perfil mas bien orientado a lo profesional, y yo tengo
mas un perfil de investigacion, entonces yo no soy bueno en ese
sentido para motivarlos.”

Si bien no suelen comunicar lo
que les gusta y les interesa, se
intenta llevar temas de
actualidad a las clases,
ejemplos de lo que pasa o
difusiones de los medios de
informacion, y relacionarlos
con el tema que se dicta.

A su vez, al ser variadas las
carreras elegidas, se intenta
orientar a temas que tocan la
fibra personal del estudiantado
en general, mas que temas
propios del perfil del futuro
profesional.

Al encontrar un punto que
active la comunicacion con el
estudiantado, se puede
empezar a trabajar la teoria
con otro sentido.
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E3: “Sumado a la pregunta de su carrera y el interés por la carrera
que eligieron, la materia permite y habilita tocar temas de una fibra
personal que uno a veces tiende mas a querer comunicarlas,
entonces se distiende un poco la clase y a partir de eso se puede
trabajar.”

Diferencias  observadas de
acuerdo con las carreras que
eligio seguir cada estudiante

E1: “Si, los que estan para las carreras de Ciencia Politica,
Sociologia, alguno para Filosofia que puede cursarla, hay mas
interés, les llama mas la atencion.”

E2: “Con la gente de Derecho, uno trata de decirles es importante
que estén aca y que ellos entiendan Ciencia Politica, y la Ciencia
Politica que nosotros ensefiamos porque en Derecho después van
a tener un monton de cosas que van a tener que ver con eso, pero
lo van a ver con una mirada normativa; por ejemplo, Sistema de
Gobierno lo ven después en Derecho Publico y los ven en alguna
materia de Constitucional. Pero no estoy tan empapado de los
contenidos con la carrera de Derecho, y mas alla de eso, la
perspectiva de la Ciencia Politica es una mirada alternativa,
diferente. El otro tema es que ellos no tienen una materia de
Derecho paralela a la nuestra, no pueden contrastar. Por ahi los que
estudian Sociologia vienen mas o menos con temas casi similares
nuestros, teniendo en cuenta sus contenidos minimos, sus
orientaciones. Por ahi una cosa que estaria bueno hacer es revisar
los planes de las carreras y buscar una manera de adecuar
contenidos quiza que se puedan acercar mas a lo que le pueda
servir por ejemplo a Relaciones del Trabajo.”

E2: “Me llama la atencion por ejemplo el perfil profesional de la
carrera de Relaciones del Trabajo, porque es muy elegida esa
carrera, en los ultimos cuatrimestres cada vez que pregunto hay un
numero importante de alumnos, creciente, que van a esa carrera.
Después, Ciencia Politica que son poquitos, y Derecho. Tampoco

Mas alla de que la atencion de
las/os estudiantes de la
Licenciatura de Ciencia
Politica en general es mayor
que la del resto de las carreras,
por tratarse de la primera
materia con contenido
especifico, se destaca que son
todas carreras humanisticas, y
hay contenidos similares que
se pueden traer a las clases.
Se observa que falta realizar
un relevamiento del plan de
estudio de algunas carreras
que en anos recientes cuentan
con mayores inscriptos, para
acercarse de manera mas
efectiva a los intereses de
esas/os estudiantes.
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hay un foco puesto por carrera para poner recursos con algun
criterio objetivo y dar apoyo donde estén mas flojos para ayudar a
que egresen los estudiantes.”

E3: “Es muy variable, las carreras son todas carreras humanisticas,
léase Derecho, Trabajo Social, Ciencia Politica, Sociologia,
Filosofia, Relaciones del Trabajo, que no dejan de ser carreras que
tienen que ver con el trato humano, el conflicto esta presente en
todas, entonces hay como un interés, y la perspectiva de la catedra
habilita poder tratar las cosas desde varios puntos de vista o desde
varios puntos de practica profesional en todo caso. Los de Derecho,
como son mas, siempre hay un grupo al que le interesa mas la
materia y otro grupo al que le interesa menos, asique no sé si es por
carrera la diferencia, si hay una diferencia entre los que estan muy
decididos de que quieren estudiar la carrera que hayan elegido y los
que estan por ahi mas viendo qué onda. Si hay veces que pasa que
el de Relaciones del Trabajo por ahi pregunta para qué me sirve a
mi entender cémo funciona un Sistema Electoral, y es una duda
legitima pero bueno, es parte de la curricula.”

Desempefio académico de sus
alumnas/os

E1: “El que lee los textos, el que va a la clase con los textos leidos,
puede prestar mas atencion, y si va a todas las clases, se observan
mejores resultados, las notas son mejores; quienes van de vez en
cuando, no leen los textos, van a recuperatorio, notas bajas, 4.
Siempre hay una minoria que le va un poquito mejor, pero no es la
gran mayoria. La mayoria es regular, y siempre son menos los que
se van a recuperatorio.”

E1: “Después de la pandemia covid-19 el desempeno es mas o
menos igual. Es una materia en la que hay que leer mucho y eso les
suele costar a los estudiantes.”

En las tres entrevistas se
releva un empeoramiento en el
desempeno de sus estudiantes
en la postpandemia.

Aquellas/os que leen los textos
y asisten regularmente a las
clases con los textos leidos
muestran mejores resultados y
llegan a promocionar, mientras
que la mayoria va a instancia
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E2: “Bajo, es evidente eso y es evidente que en la pandemia, con el
tema del Zoom y las clases virtuales se manifestaron mas
claramente los problemas que tienen los chicos con los docentes en
los colegios y las grandes limitaciones, y por primera vez los
docentes en los colegios se vieron enfrentados a situaciones que,
bueno, mas alla de todo lo que es adaptarse al medio virtual, que
de por si no le es facil a nadie, pero se enfrentaron por primera vez
a los padres, es algo que no estaba previsto, cuando los chicos
entran al aula se cierra la puerta, y lo que pasa ahi adentro es lo
que después cuentan los chicos. Yo creo que no hay estudios que
hayan investigado el impacto de esto. Se suma a las deficiencias
que ya tienen muchos docentes en la escuela secundaria, por
diversas razones, empezando por los sueldos bajos que hacen que
tengan que estar con tres o cuatro colegios. Y a eso se agrega de
nuevo lo cuantitativo, aulas con 40 adolescentes. Por primera vez
se abrid una ventana a todo esto y se pudo ver lo que esta pasando
en las aulas.”

E2: “Algo que sucedidé este cuatrimestre, para un parcial se
circularizaron un resumen de un tema para no leer los textos,
entonces alguien hizo un resumen vy lo estudiaron de ahi, cuando
empezamos a leer las respuestas pensamos que se habian
copiado, y no contestaban a lo que se habia preguntado, el resumen
no estaba bien hecho. Entonces, tienen que estudiar, leer los textos.
El trabajo pedagdgico que hay que hacer es inculcar esto, no tocar
temas de oido.”

E2: “Hay habilidades que son insustituibles con lo virtual.”

E3: “También hay un antes y un después de la pandemia, es
distinto, o sea cambid hasta en eso. Antes de la pandemia era, mas
alld de que siempre son cursos muy heterogéneos, pero tenias
entre un 10% y un 15% que tenian 10 0 9, que son las notas mas

de final, a veces con necesidad
de rendir un recuperatorio de
algun parcial previamente.
Sigue siendo un menor numero
de estudiantes el que recursa
la asignatura, pero es un
nuamero creciente en los
ultimos afos.
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altas que se pueden tener, tenias un 30% que estaba entre el 7 y el
8, y entre esos completabas casi la mitad del curso, promocionaban
la materia, que es un porcentaje razonable, después habia otro 40%
aproximadamente que se mantenia en final, y el resto en general
recursaba. Y hoy, después de la pandemia, yo te diria que el
porcentaje de 9 y 10 esta entre el 1% y el 3%, es muy bajito, son
muy pocos los que llegan, y los examenes son similares, no
cambiaron mucho las preguntas, no cambiaron mucho los textos, no
cambié mucho nada; los que promocionan debe ser el entre el 20%
y el 25% del curso, un gran porcentaje se va a final, pero también
un gran porcentaje recursa, antes era un porcentaje realmente
menor el que recursaba y ahora es considerablemente mayor.”

E3: “En general, a la mayoria de los que recursan les va mal en el
primer parcial y dejan la materia, ni siquiera llegan a recuperar, pero
puede ser que eso tenga que ver con la modalidad nuestra que es,
como el CBC te habilita un solo recuperatorio, nosotros tomamos el
recuperatorio al final de la cursada, si te fue mal en el primero te
tiene que ir bien en el segundo y ahi recién recuperas el primero.
Entonces tal vez prefieren probar suerte en otro cuatrimestre, puede
ser que desmotive.”

Expectativas sobre el futuro
académico de sus estudiantes

E1: “Yo siempre los incentivo a que lean, que asi les va a ir bien,
pero depende de ellos leer; les digo que no es magia, es sentarse y
leer. Nosotros los preparamos para que ingresen a la carrera ya con
un lenguaje académico, que sepan los procesos politicos, que
tengan un pensamiento mas critico; la expectativa es que, en base
a la materia, que es de bastante lectura, les ayude a poder
sobrellevar la carrera elegida. Yo creo que, si aprueban, les va a ir
bien.”

En general, se observa una
mayor expectativa en
aquellas/os alumnas/os que
aprueban la asignatura, que
leen los textos y asisten a las
clases.

Hay un incentivo a que se
inicien desde la asignatura en
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E2: “Con eso también soy muy escéptico, trabajo con los tres o
cuatro o cinco que son en los que tengo expectativas porque
muestran que vienen, la pelean, estudian, aunque a algunos les
cuesta, no son pibes de 10, 9 pero te das cuenta de que son los que
la estan peleando, que estan, que estudian, que se preocupan, que
llevan cuando tienen que llevar las cosas. Es un poco negativo y
mas que nada es como un deseo de suerte.”

E2: “Trato de darles digamos una nocion de cémo son las cosas,
pero el publico que tengo es heterogéneo.”

E3: “Depende de cuales, y, de vuelta, hay una diferencia
prepandemia y postpandemia. En prepandemia, en general, uno
veia que habia un alto porcentaje de personas que uno puede decir
van a terminar la carrera con mejor o peor desempefo, yo creo que
entre un 40% y un 50% de personas que cursaron conmigo en
prepandemia en el CBC deben haber terminado; a muchos los veo
porque yo también doy clases en la Facultad de Sociales y tengo un
vinculo con la vida de la Facultad, y los veo recibirse, y de hecho en
la ultima jura de graduados de la Facultad se recibié una chica que
estudio en mi curso, asique me parece que bien. Y postpandemia la
mirada general, siempre con las excepciones del caso, es que les
debe estar costando un horror llevar adelante la vida académica en
las Facultades, cualquiera sea.”

el lenguaje académico, que
luego sera importante en las
diversas carreras que
eligieron, y se intenta que, a
partir del aprendizaje de los
procesos politicos y las
tematicas dictadas, puedan
trabajar un pensamiento mas
critico, que les ayude en su
trayecto formativo.

En las/os ingresantes de la
postpandemia se observan
mayores dificultades para
llevar adelante la vida
académica.

Otros comentarios

E1: “Que estd bueno porque me hace replantear esto de la
importancia de poder hacer una encuesta o preguntarles por qué
eligieron cada carrera, eso si me gustaria hacer, como una
encuesta anonima y ver, porque si bien yo sé los intereses de
algunos y algunas que son los que participan, entonces mas o
menos se sabe, o cuando termina la clase les pregunto qué les
parecidé y si algo no se entendid, pero si una encuesta para saber
por qué eligieron la carrera que eligieron. No tanto hacerles levantar

Finalmente, reflexionan sobre
la implementacion de
encuestas para adentrarse en
los gustos e intereses de sus
estudiantes, empezando por la
carrera elegida, dado que en la
clase suelen estar mas
inhibidos para responder.
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la mano porque hay quienes por ahi no te dicen realmente lo que
los llevo a elegirla, en cambio una encuesta anénima, un Forms
podria ayudar.”

E2: “Tendriamos que volver a ver de implementar actividades,
cuestionarios, que medio lo discontinué, pero se pueden actualizar.”

E3: “Me parece que los docentes del CBC tienen que entender que
estan trabajando con chicos, muchos que no cumplieron 18 afos, y
que la vida académica es un mundo nuevo, es un idioma nuevo.”
E3: “Uno ya se sabe de memoria los textos y los da dos veces por
afo, y lo repite, entonces lo tiene internalizado. Los que ingresan
estan entrando en contacto por primera vez con un texto académico,
con todo lo que eso significa, y por primera vez con ese texto en
particular, que uno como docente por ahi se sabe de memoria, y por
esa cotidianeidad con el texto que se esta dando a veces a uno se
le olvida eso. Eso no quiere decir que no haya que tener exigencia,
pero hay que entender que tampoco la Universidad tiene espacios
de formacion en lectura académica, por ejemplo.”

E3: “Una posible soluciéon no esta fuera de la Universidad sino
adentro de la Universidad, y tiene que ser una estrategia masiva, no
puede ser el esfuerzo individual de profesores aislados, perdidos en
las estructuras de catedra, donde en general la gran mayoria ven al
estudiante como un numero y pasan como por un filtro, y que
termina transformandose en un dispositivo de exclusién.”

También la implementacion de
cuestionarios para que, luego
de la lectura, puedan hacer una
autoevaluaciéon y, luego,
realizar las preguntas
correspondientes a las dudas
que les puedan surgir.

Se destaca la necesidad de un
trabajo mas fuerte con las/os
alumnas/os entorno a la lectura
y al lenguaje académico, como
tarea propia de la Universidad
y como dispositivo de
inclusién.
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