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Resumen

Esta investigacion invita a reflexionar acerca de la construccion de la dimensién pedagodgica
de la gestion de los directores de escuelas primarias durante la pandemia. El objetivo principal
fue describir acerca de aquellos aspectos que tuvieron que resignificar de la practica directiva
para poder construir la dimensién pedagdgica, asi como también indagar acerca del proyecto
de direccién, los modos de articulacidn del curriculum, las funciones técnico-pedagdgicas de
los procesos de ensefianza y aprendizaje, las acciones que realizaron para generar un espacio

de trabajo curricular y el seguimiento y evaluacidn de los procesos escolares.

Se planted una metodologia con enfoque cualitativo, de alcance descriptivo y disefio
fenomenoldgico, apoyandonos en la entrevista en profundidad y la observacion participante
de seis directores de establecimientos educativos de nivel primario de la localidad de Tigre.
Los resultados mostraron que la retroalimentacién entre directores, docentes y equipos de
orientacion escolar fue el mecanismo que utilizaron para co-construir la dimensién de la
gestion pedagodgica, siendo fundamental el rol directivo para articular, planificar y coordinar
las estrategias de ensefianza y aprendizaje durante la pandemia. Ademas, surgié la ausencia
de coordinacidn respecto a la implementacién de los contenidos prioritarios, por parte de las

autoridades educativas jurisdiccionales.

De acuerdo con los resultados obtenidos se concluyé que, todos los directores de escuelas
primarias entrevistados tuvieron que resignificar el modo de implementacion de la dimensién
pedagodgica a partir de la reflexion y la reacomodacion de su propia practica durante esta

etapa.

Palabras clave: gestion directiva — dimensién pedagdgica — asesoramiento docente en

pandemia
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INTRODUCCION

En enero de 2020 el Comité de Emergencias de la OMS (Organizacién Mundial de la Salud)
se reunioé de acuerdo con lo previsto en el RSI (Reglamento Sanitario Internacional 2005) por
la epidemia del virus Sars-Cov2, originario de China. Al respecto, anuncidé que era una
emergencia de salud publica de preocupacién mundial por la cantidad de infectados.
Conforme fueron pasando las semanas, la enfermedad se extendid y traspasé un gran grupo
de fronteras afectando la subsistencia de la poblacién mundial. Tal fue la vertiginosidad del
contagio que en marzo de ese afo la OMS declaré la Pandemia por Coronavirus 2019 (Covid
19). Seguin la RAE (Real Academia Espafiola) una Pandemia es una enfermedad epidémica que
se extiende a muchos paises o que ataca a casi todos los individuos de una localidad o regién.
Segun La OMS una Pandemia es una enfermedad epidémica que implica la letalidad de seres
humanos y que cumple un criterio de severidad manifiesta ademas de su extensién geografica

(OMS 2009).

La ultima Pandemia de estas caracteristicas sostenidas en el tiempo y la letalidad fue en el
siglo pasado, la denominada gripe espafiola (1918) que dejé consecuencias profundas en la
poblacién a nivel mundial. Se estima que las muertes rondaron entre 50 y 100 millones de
personas. La Pandemia por Covid 19, se fue propagando rapidamente y al virus solo le tomo,
semanas para diseminarse por todo el mundo. Situacién que tomo sorpresivamente a los
Estados y a los sistemas sanitarios del mundo, razon por la cual comenzaron a desplegarse
recomendaciones para enfrentar esta crisis socio sanitaria sin precedentes en la era

posmoderna.

A nivel educativo, esta situacidon tuvo un gran impacto y cada pais en cumplimiento de las
medidas adoptadas, cerré la mayoria de las instituciones educativas buscando disminuir la
propagacion del virus y sus consecuencias fatales. Segiin datos de la UNESCO (Organizacién
de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura) a mediados de mayo de 2020
mas de 1.200 millones de estudiantes de todos los niveles de ensefianza, en todo el mundo,
habian dejado de tener clases presenciales en la escuela. De ellos, mas de 160 millones eran

estudiantes de América Latina y el Caribe.

En la Republica Argentina las autoridades, mediante el decreto 297/20 del 20 marzo de

2020, anunciaban el Aislamiento Social Preventivo y Obligatorio (ASPO) cesando todas las



actividades presenciales en el territorio nacional. En el dmbito de la educacion, segin datos
del informe Educar en Tiempos de Pandemia que publicd CIPPEC en mayo de 2020 esta
situacion, afecté a mas de 10 millones de estudiantes y casi 900 mil docentes de nivel inicial,
primario y secundario. Y si bien esta situacion irrumpid intempestivamente en el sistema
educativo, y de acuerdo con las conclusiones surgidas en el informe, la escuela no dejo de
funcionar. El gobierno nacional y las jurisdicciones pusieron en marcha mecanismos para
garantizar el derecho a la educacién asegurando la continuidad pedagdgica a través de

distintos formatos y plataformas (con y sin uso de tecnologia).

La escuela utilizé todos los mecanismos que tuvo a disposicién para sostener la educacion
ante la incertidumbre. El rol del director fue clave para realizar la bajada institucional a la
comunidad educativa en ese contexto, donde gestionar supuso “escuchar mas alld de oir,
comprender y decir, mas alla de hablar” definir como ha sido esa gestién siguiendo a Blejmar

(2005), para que las cosas sucedan es parte de este trabajo de investigacion.

Esta propuesta tiende a organizar la informacién que podamos recabar respecto de
aquellas acciones que realizaron los directores de los establecimientos educativos en funcién
de la dimensién pedagodgica, para conocer cuales han sido las estrategias que les permitieron
a los equipos directivos fortalecerse, si es que ha sucedido, en la busqueda de respuestas
pedagdgicas y de apoyo al cuerpo docente. Asi como también, indagar sobre la adaptacién al

cambio que tuvieron los mismos.

La Pandemia transformd las formas de implementaciéon del Curriculum no solo por el
contexto sino también porque se pusieron en juego otras competencias para abordar las
prioridades y la pertinencia de los contenidos curriculares, respecto a los enfoques en la toma
de decisiones. En este punto, surge la pregunta principal de este trabajo ¢Cémo fue la
construccién de la dimensidn pedagdgica en la practica de los directores de escuela primaria

de la localidad de Tigre durante la Pandemia?

Asimismo, para comprender en profundidad esta situacion, es necesario plantearse otras
preguntas. Algunas de las que nos pueden ampliar la investigacion son; ¢ COmo y qué comunico
de su proyecto de direcciéon? ¢De qué manera realizd la coordinacion y articulacién del
curriculum? ¢Cudl fue el asesoramiento y acompanamiento a su profesorado en la

implementacion de los programas educativos durante la virtualidad? ¢Qué acciones realizé



para propiciar un clima positivo y orientado hacia el aprendizaje? éCémo realizo el

seguimiento y evaluacion de los procesos de ensefianza y aprendizaje?

Siguiendo el andlisis del trabajo pretendemos describir, ¢ Cuales han sido los aspectos que
tuvieron que resignificar de la practica directiva para la construccién de la dimension
pedagodgica durante la pandemia? A su vez, los objetivos especificos del trabajo giran en torno
a la indagacion, identificacién y descripcidén acerca del proyecto de direccién, los modos de
articulacion del curriculum, las funciones técnico-pedagdgicas de los procesos de ensefianza
y aprendizaje, las acciones que realizaron para generar un espacio de trabajo curricular y el

seguimiento y evaluacion de los procesos de ensefianza y aprendizaje.

En este trabajo pretendemos comprender a los directores dentro del marco de referencia
que ellos mismos brindaran por ser un suceso totalmente atipico dentro del contexto
educativo. Para ello, se llevara a cabo una investigacion cualitativa de tipo exploratoria e
inductiva. Los registros se realizaran mediante la narracién, la observacidn participante y las
entrevistas semiestructuradas y en profundidad de elaboracion propia. El trabajo de campo

se realizara a directores de escuelas primarias de gestidn estatal del partido de Tigre.

La relevancia de esta investigaciéon radica en aportar testimonios a la produccién de
conocimiento que se esta generado en torno a la construccién de experiencias de gestidn
directiva durante la pandemia, para conocer cudles han sido las experiencias pedagdgicas
relacionadas al ambito de la educacion durante el aislamiento social preventivo y obligatorio,

de este grupo de directores que vamos a entrevistar.



1. ANTECEDENTES

La busqueda de antecedentes se centré en aquellas investigaciones que hayan explorado
acerca de la gestion directiva durante la etapa de Pandemia, al respecto hemos seleccionado

las siguientes:

La investigacion de Villareal Zabaleta sobre la “Gestion directiva en tiempos de Covid_19

en la red educativa Lucma, Provincia de Gran Chimu-Regién La Libertad 2021 “.

La investigacion tuvo como objetivo conocer como afrontaron los cambios en la gestién
directiva los directores de las instituciones educativas que conforman la red educativa Lucma

en tiempos de Pandemia.

La metodologia utilizada fue el enfoque cualitativo y el método el estudio de caso. Esta
investigacion permitié comprender en profundidad la realidad social y educativa, describiendo
y analizando conductas sociales, colectivas e individuales, opiniones, pensamientos y
percepciones de los directivos que generaron cambios exitosos frente a la gestion directiva.
La técnica utilizada fue la entrevista y el instrumento fue la entrevista en profundidad
desarrollada a través de didlogos con los informantes y grabadas a través de dispositivos
tecnoldgicos. El analisis de los datos se realizd a partir de las categorias orientadoras a priori

y la codificaciéon rapida con el uso del software Atlas ti 9.

La conclusién principal de acuerdo con los resultados obtenidos en el analisis de
triangulacion de datos explica que, el caso de éxito de la red de directivos de Lucma ha
evidenciado el trabajo colaborativo y colegiado para gestionar con éxito en las instituciones

educativas que conforman la red.

La segunda obra seleccionada fue la de Hernandez Velez, sobre “Experiencias desarrolladas
por las personas directoras de escuelas primarias en el ejercicio de sus funciones durante el

periodo de Pandemia por Covid 19” de 2022.

En este articulo se analizaron las experiencias directivas que, las personas directoras de las
escuelas primarias de Puebla, México, desarrollaron en el ejercicio de su funcién durante la
pandemia ocasionada por el virus SARS-Cov-2 (COVID-19). En los referentes tedricos se

reconocieron tres formas de ejercer la funcién directiva: pedagdgica, gerencial y mixta.



La investigacion tuvo una metodologia con enfoque cualitativo y disefio de estudio de caso.
El instrumento consistid en una entrevista semiestructurada aplicada por Google Meet en el
periodo de marzo a abril del afio 2021. Los hallazgos sugieren que las personas directoras
ejercieron su funcién apegada a la forma de direccion mixta con énfasis gerencial. Potenciaron
habilidades de liderazgo, comunicacion, trabajo en equipo y resolucién de problemas.
Ademas, desarrollaron lineas discursivas con énfasis ontoldgico; pro-salud enfocado al
cuidado de la salud fisica y emocional; ético que orientd las formas de ejercicio laboral con
base en el andlisis de la pertinencia del marco normativo institucional; y tecnolégico que
promovio el fortalecimiento de las habilidades digitales para el adecuado desarrollo de sus
funciones. También, implementaron dispositivos, permanentes y transitorios para
comprender e interpretar la nueva realidad educativa. Los dispositivos permanentes fueron
de tipo ontoldgico, ético-profesional, linglistico, epistemoldgico, ideoldgico, identitario,
pedagdégico-didactico y técnico. Los dispositivos transitorios fueron de tipo resiliente y
residual. Finalmente, los resultados indicaron que las y los directores reconocieron su
condicién humana, asi como su salud fisica y emocional como los maximos baluartes dentro

de la emergencia sanitaria.

La tercery ultima obra seleccionada fue la de Majo Marrufo; Gonzales-Sanchez; Mancarella
Valladares; Mercado Marrufo y Tello Aguilar sobre “Incidencia de la gestién directiva en la

calidad educativa en tiempos de pandemia por el COVID-19” de 2022

La investigacion parte de que la Pandemia exigido que, desde la gestion directiva se
implementaran acciones convocando a todos los actores de la comunidad educativa para
garantizar la continuidad del servicio educativo, el objetivo fue explicar la incidencia de la

gestion directiva en la calidad educativa en tiempos de pandemia por el COVID-19.

La metodologia empleada fue el enfoque cuantitativo, de tipo descriptivo y se construyeron
dos instrumentos en la escala de Likert, con 22 items. cada uno, los cuales fueron aplicados a
una muestra de 84 directores, pertenecientes a escuelas de gestién privada. De acuerdo con
los resultados del procesamiento estadistico de Naglkerke, empleando la regresién logistica;
se comprobaron las hipdtesis formuladas, lo que les permitié concluir que, existié incidencia

de la gestidén directiva en tiempos de pandemia por el COVID-19.



2. MARCO TEORICO

2.1. La gestion educativa, modelos y dimensiones

Para abordar las preguntas que surgieron respecto a la investigacién, en primera instancia

vamos a definir algunos conceptos o teorias relacionados a las mismas.

Comenzaremos refiriéndonos a la Gestiéon Educativa (GE): la misma es una disciplina en
desarrollo, que surge en los EE. UU. alrededor de la década del 60, llegando a Latinoamérica
casi 20 anos después. Se encuentra en la busqueda de su especificidad interactuando en los
distintos planos de la teoria, la politica y la pragmatica, tal como lo definiria Cassasus (1999)

tratando de aplicar los principios generales de la gestién a la educacién.

Taylor (1994) define a la gestién como "el arte de saber lo que se quiere hacer y a
continuacion, hacerlo de la mejor manera y por el camino mas eficiente", siguiendo esta
definicion podemos agregar que se apoya en las teorias implicitas o explicitas de la “accién
humana”. Hay distintas perspectivas y enfoques de la gestién de acuerdo con el objeto y los

|ll

procesos que se encuentran implicados, la vision compartida de estas es el “aprendizaje” y
segun Casassus (2000) tanto la mejora continua, la generacién de valores, las interacciones y
las representaciones dan cuenta de una evolucion del pensamiento de la gestidn que se
hermana con la evolucién del pensamiento de la educacién. Por lo tanto, esa evolucién

compartida, podria suponer un elemento destacable para relacionar gestién y educacion.

En el devenir de esta evolucidon, Cassasus (1999) presenta siete modelos relacionados al
ambito de la gestidn perfectamente aplicables y operables en el dmbito de la educacién en un

periodo concreto y con las condiciones concretas.
Estos modelos son:

- Modelo Normativo (1950-1960), se basa en la planificacidn lineal teniendo en cuenta
un futuro estable, predecible con objetivos alcanzables desde el presente planificado
orientado al crecimiento cuantitativo del sistema educativo.

- Modelo Prospectivo (1970), la planificacién se flexibiliza ya que el futuro comienza a
ser visto de manera incierto. La construccidn de los posibles escenarios produce cierta
previsibilidad ante los profundos cambios alternativos que se producen en el campo

educativo.
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Modelo Estratégico (principios de 1980), se basa en la articulacion de los recursos
humanos, financieros y materiales de la organizacién, la estrategia son las normas vy lo
tactico es el medio que se utiliza para alcanzar el objetivo.

Modelo Estratégico Situacional (mediados de 1980), se incorpora al modelo anterior
la dimensidn situacional para darle este sentido al analisis y al abordaje de los
problemas. Comienza la descentralizacién educativa.

Modelo Calidad Total (principios de 1990) se basa en la planificacion, el control y a la

III

mejora continua. Los hechos centrales son; el reconocimiento del “usuario” y la mirada

III

en el “proceso”.

Modelo Reingenieria (mediados de 1990) se reconocen contextos cambiantes dentro
del contexto global requiriendo un cambio cualitativo en el paradigma de ensefianza 'y
aprendizaje.

Modelo Comunicacional (segunda mitad de 1990) La organizacién es vista como una

entidad y el lenguaje supone el elemento que coordina las acciones que se llevan

adelante.

Como podemos observar, cada marco conceptual no invalida el anterior y se sirvio de este

para avanzar. Dentro de esa trayectoria evidenciamos que la partida fue desde un contexto

estable, predecible, a un contexto flexible, cambiante que requiere un ajuste permanente.

Ahora bien, vamos a adentrarnos en las acciones que se producen especificamente en una

institucion educativa, teniendo en cuenta la mirada sistémica y global que plantea la gestion.

A cada una de estas acciones se las puede agrupar por su naturaleza enmarcados en el

contexto que les da sentido y donde se pueden diferenciar cuatro planos o dimensiones que

son:

Dimensidn Institucional: es la estructura, las normas, las formas de organizacion y de
relacién.

Dimensién Administrativa: es el manejo de recursos humanos, materiales y
econdmicos. Cumplimiento de las normas, supervision.

Dimensién Pedagodgica: es el desarrollo de practicas pedagdgicas, planificacion,
evaluacion, formacién docente, opciones educativas metodoldgicas.

Dimensién Comunitaria: es la relacién escuela — comunidad, padres, familias, redes de

apoyo, organizacién de la comunidad.
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En esta propuesta de investigacién trataremos la dimensidn pedagdgica que

desarrollaremos mas adelante.

2.1.1. Proyecto de Direccion

Continuando con la investigacidn, trataremos de aportar algunas definiciones respecto a la

tarea del directivo en relacién con el proyecto de direccién.

Ander Egg (1995) define el proyecto como “un conjunto de actividades concretas,
interrelacionadas y coordinadas entre si, que se realizan con el fin de establecer y fortalecer
las relaciones entre los miembros de la comunidad educativa y de producir determinados

bienes y servicios capaces de satisfacer necesidades o resolver problemas”.

Ahora bien, ¢{Qué se entiende por proyecto de direccion?, segun la RAE es un documento
que recoge los valores, los objetivos y las prioridades de las instituciones educativas
conteniendo ademas la concrecion de los curriculos dictados por la Autoridad Educativa

Central.

Para Garcia Olalla y Aguirregabiria Barturen (2006) “el proyecto de direccién es un
documento de gestidn que sirve como marco de referencia para la planificacién y organizacion
de la vida del centro, con especificacidn de las estrategias y acciones que considere necesario
desarrollar”. La construccion o elaboraciéon de este documento es tarea del directivo,
requiriendo la participacion de los actores de la Institucién que resignifican ese contrato de
acuerdo con la particularidad del rol que posea cada uno. En primera instancia, se plasmaran
las concepciones, los principios curriculares y las intenciones educativas que posee la
institucidn escolar.

- Dentro de las concepciones se encuentra el enfoque pedagdgico didactico que dara
justificacion y sustentard a las acciones pedagdgicas de la institucion que tendra en
cuenta los fundamentos socio — culturales; epistemolégicos; psicopedagdgicos;
antropoldgicos y éticos.

- Dentro de los principios curriculares se encuentra el contrato pedagdgico didactico
gue infiere la “negociacién” entre el directivo y el cuerpo docente para atender la

demanda especificamente educativa. Dentro de esos principios para atender la

12



demanda se encuentran; la seleccion de contenidos educativos; la organizacion y
secuenciacion de esos contenidos; la seleccion y organizacion de las estrategias de
ensefianza y aprendizaje, de evaluacién y los principios de organizacién y gestién de
los equipos docentes.

- Las intencionalidades educativas son los propdsitos pedagdgicos que persigue la
institucion, asi como los objetivos que posee por nivel y por grado, incluyendo el perfil
del egresado y el ambito de insercién.

Cerrando el documento se agrega al finalizar la Estructura Curricular con las asignaturas y la
carga horaria, de esta manera se genera un instrumento para investigar, analizar, orientar y

evaluar la gestion institucional.

2.1.2. Practica directiva

Siguiendo con el proceso de investigacion, en este apartado pretendemos conocer cuales
son las practicas o acciones directivas. Segun Aguilera (2011) que, parafraseando las
aportaciones de Antunez (2004) y Abadia (2000), afirma que la funcion directiva se define
como la accién de la direccion que tiene como objetivo influir, a través de sus decisiones y
forma de actuar, en el trabajo de otras personas y con ello generar las condiciones

institucionales necesarias para lograr los objetivos de aprendizaje establecidos.

Ahora bien, las funciones especificas de los directivos se encuentran normadas, en el caso
de la Provincia de Buenos Aires, en el Reglamento General de Instituciones Educativas,
Decreto 2299/11. En él se dictamina que al Directivo le comprende la responsabilidad de
conducir los procesos de implementacién del disefio curricular respectivo y del Proyecto

Institucional segun las siguientes dimensiones de actuacién:

1. Lo pedagdgico, en tanto actos educativos en el marco del reglamento.

2. Lo administrativo, en tanto antecedente y expresién documental de la tarea
institucional.

3. Lo socio-comunitario, en tanto condicion necesaria de la relacion de la institucion con

el contexto.
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Entonces, podemos inferir que el trabajo del director es un trabajo en situacién con un

potencial de intervencién que lo regula normativamente y lo sostiene dentro de la tarea.

2.2. Caracterizacion de la dimensién pedagdgica de la gestion institucional

Para caracterizar la dimensién pedagodgica de la gestion institucional nos apoyaremos en la
definiciéon de Unesco (2014): “es el seguimiento de los procesos escolares relacionados al
aprendizaje, el desempefiio de los estudiantes y de los profesores, y a la evaluacién y desarrollo

profesional de estos ultimos”

Siguiendo a Unesco, refieren que esta dimension se encuentra estrechamente ligada a la
capacidad del directivo en su rol pedagdgico, a su estilo de liderazgo y gestidn. Desagregando
funciones especificas tales como la organizacion de instancias de trabajo pedagdgico de los
docentes, la supervision de clases, el fomento y control de evaluaciones de los alumnos y los
resultados de los aprendizajes, asi como la evaluacién docente, la implementacion del

curriculum, etc.

En esta linea podemos afirmar que la dimensién pedagdgica es la razén de ser del equipo
directivo (Gvirtz, Zacarias y Abregu, 2011) implicando saber y coordinar qué y cdmo se ensefia.

relacionandose con:

- Brindar herramientas a los docentes para mejorar la ensefianza

- Retroalimentar las practicas pedagdgicas

- Acompaiiar a los docentes dentro y fuera del aula (tanto en la planificacién como en
la implementacion de sus practicas)

- Generar espacios de reflexidn colectiva sobre las practicas, donde los docentes pueden
aprender de otros y con otros generando una cultura de trabajo colaborativa

- Proteger los tiempos de clase y los procesos que se dirigen hacia los esfuerzos
colectivos de mejora, para que el equipo no se desvie de las prioridades acordadas y

logre “resistir la pérdida de rumbo”

Ademads, se apoya en el curriculum prescriptivo que funciona como un organizador
institucional que es consensuado por los actores de la institucion sin perder su especificidad

ni su valor contractual (Frigerio 1992).
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3.2.1 Planificacién del curriculum

Sidecimos que el curriculum es el eje vertebrador de la funcidn de ensefianza y aprendizaje,

necesitamos definir qué es el curriculum. En la teoria educativa ha sido utilizado como un

marco conceptual para entender y determinar la educacion y presenta varias acepciones:

Como un plan de estudios, es el programa o plan de caracter oficial. Es el
conjunto de materias que confirman ese plan de estudios o el conjunto de
temas que componen una disciplina. Esta acepcion es la mas antigua.

Como actividades organizadas de ensefianza, se asocia tanto al contenido
como al conjunto de actividades que se realizan bajo la tutela de la ensefianza.
Como cruce de practicas que definen los procesos de ensefianza y aprendizaje,
es tanto lo que ocurre en las aulas, planificado o improvisado, como el
pensamiento individual y colectivo sobre las posibilidades y limitaciones de
diversa indole.

Como ambito de reflexidn, investigacion y teorizacion, es una concepcién
abarcativa que concibe al curriculum como un ambito de analisis,

interpretacion, investigacion y transformacion de las practicas educativas.

La teoria clasica de los principios basicos del curriculum (Tyler 1950) propone dar a los

profesores un método de elaboracién del curriculum institucional a partir de cuatro

interrogantes:

a)

b)

c)

d)

¢Qué fines desea alcanzar la escuela? Plantea objetivos

¢Qué experiencias contribuyen mejor al logro de esos fines? Planteando la conducta
activa del que aprende

¢Cémo organizarlos eficazmente? Continuidad, secuencia e integracion

¢Como comprobar que esas experiencias se lograron? Evaluar en distintos momentos

del proceso, certificar cambios de conducta, individuales y grupales

Y siguiendo la teoria clasica del curriculum, vamos a introducir el concepto de practica de

diagnostico de Taba (1960) utilizando éste como instrumento de ajuste entre la ensefianza

y las necesidades del alumno y la sociedad
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3.2.2 Acompafiamiento directivo sobre la practica pedagdgica

Continuando con el desarrollo del trabajo de investigacion procederemos a definir qué se

entiende por practica pedagodgica y por asesoramiento sobre la practica pedagdgica.

Se entiende por prdctica pedagdgica la forma en que los docentes planifican, implementan
y evallan el proceso de ensefianza y aprendizaje en el aula. Segin Vygotsky (1978), éste es un
proceso social, que se desarrolla a través de la interaccién del estudiante con el medio y con
otros sujetos. En este sentido, la practica pedagégica debe fomentar el desarrollo de
habilidades y competencias en los estudiantes, y debe estar adaptada a sus necesidades y
capacidades. Siguiendo a Vygotsky, el aprendizaje no es un proceso individual, sino que se da
en un contexto social y cultural, en el que el estudiante interactia con otros y construye su

conocimiento a partir de esa interaccion.

Por asesoramiento directivo sobre la practica pedagdgica se entiende al proceso de
acompafnamiento y orientacion que brinda el director o lider educativo a los docentes, con el
objetivo de mejorar su practica pedagogica y su desempefio profesional. Esta definicion
podemos enriquecerla ampliando la misma, con algunos aportes que realizaron las distintas

corrientes y enfoques metodoldgicos que la abordaron.

En principio tomaremos la corriente cognitiva, ésta se enfoca en la reflexion y el andlisis
critico de la practica pedagdgica del docente, con el fin de identificar fortalezas y debilidades
en su desempeiio y brindar herramientas y estrategias que le permitan mejorar. El enfoque
se encuentra centrado en el docente como sujeto activo y auténomo de su propio proceso de
aprendizaje y desarrollo profesional. Uno de los tedricos mas relevantes de este enfoque fue
John Dewey (1910) que adheria al pragmatismo del conocimiento en tanto las ideas generales
y los conceptos eran instrumentos para la reconstruccién de situaciones problematicas.
Afirmaba que las ideas sdlo tienen importancia en la medida en que sirven de instrumentos
para la resolucién de problemas reales e instaba a la reflexion critica del docente sobre su

propia practica pedagdgica para promover la experimentacidn y la innovacién en el aula.

Schon (1983) retoma a Dewey en su tesis doctoral y aporta a esta teoria el concepto de

practica reflexiva, que se refiere al proceso de reflexidn critica que el docente realiza sobre su
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propia practica pedagogica. Segun Schon, la practica reflexiva permite al docente la
construccién de conocimientos a través de la solucion de problemas que se encuentran en la
practica; esto conlleva la construccidon de un tipo de conocimiento desde las acciones para
tomar decisiones mediante la utilizacién de estrategias y metodologias para innovar. Su
propuesta apunta a la formacién continua o actualizacidon constante de los docentes en su

propia praxis motivados por estar en constante “renovacion”.

Ahora tomaremos los aportes de la corriente humanista, el asesoramiento directivo se
enfoca en el desarrollo personal y profesional del docente, y en la importancia del
autoconocimiento y la autoevaluacidon como herramientas claves para la mejora en la practica
pedagégica. El paradigma humanista se centra en el alumno donde el docente se transforma
en un facilitador de la ensefianza y por ello la relacién entre el director y el docente debe ser
empatica, respetuosa y colaborativa, cuyo objetivo gira en torno a construir un ambiente de
confianza y seguridad para el docente asesorado. Uno de los autores mas destacados de esta
teoria es Maslow (1970), que sostiene que el asesoramiento directivo debe tener en cuenta
las necesidades y motivaciones del docente y brindar herramientas y estrategias que le
permitan satisfacerlas y desarrollarse personal y profesionalmente. A su vez, otro tedrico
destacado de esta corriente es Rogers (1961) quien ha analizado el concepto del aprendizaje
significativo enfatizando que el objetivo de la educacion es ayudar a los alumnos a involucrarse
como persona en su integralidad, incluyendo sus procesos afectivos y cognitivos para alcanzar

el crecimiento personal.

Por ultimo, tomaremos los aportes de la corriente critica, la misma se enfoca en la
comprensién de los factores estructurales y socioecondmicos que influyen en la practica
pedagdgica del docente, y en la importancia de la conciencia critica y la accidn transformadora
para la calidad educativa. Se espera que el docente sea un agente de cambio y transformacién
social, critico y reflexivo que luche por una educacién mas justa e igualitaria. Uno de los
tedricos mas relevantes dentro de la corriente critica en relacién con el asesoramiento
directivo en la practica pedagdgica es Freire (1992) quien postula la idea de que la practica
pedagdgica no puede ser vista de manera aislada, sino que esta influenciada por factores
sociales, politicos y culturales mds amplios destacando la importancia del didlogo y la
participacién critica de los docentes en el proceso de asesoramiento, y enfatiza en la

necesidad de construir un conocimiento critico a través de la reflexién y la accién.
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Ahora bien, podemos decir que el acompafiamiento del directivo sobre la practica
pedagdgica consiste en la asistencia y orientacién que brinda el responsable educativo a los
docentes para mejorar su practica pedagdgica y promover la calidad educativa implicando un
enfoque en el desarrollo profesional del equipo docente y una atencidon permanente a la
practica pedagodgica en el aula. Segun Gvirtz (2021) la observacién, el asesoramiento y el
acompafiamiento de la tarea docente desde una retroalimentacion que agregue valor son

aspectos claves para la conduccion pedagégica de la escuela.

Este rol de asesoramiento asegura Nicastro y Androzzi (2013) debe darse en el marco de
una mirada estratégica organizacional como el espacio para pensar otros posibles. Prestando
especial atencion al proceso de planificacion de la ensefianza que realizan los docentes, las
practicas de enseflanza y la evaluacién de los aprendizajes, debiéndose fomentar la

innovacion y la experimentacién de nuevas metodologias y técnicas de ensefianza.

2.3. Condiciones de la Gestion Directiva durante la Pandemia

Las condiciones de la gestion directiva durante la pandemia, es un concepto que alude a las
circunstancias y situaciones que influyeron en la manera en que se ha gestionado la educacion
durante la crisis sanitaria provocada por la pandemia de COVID-19. Estos factores incluyeron
la suspensidn de las clases presenciales, la necesidad de implementar nuevas modalidades de
ensefianza a distancia, la adopcion de medidas de prevencién y seguridad en las escuelas y la

adaptacion de programas y planes de estudio para hacer frente a la crisis.

Los directores de escuela desempefiaron un papel fundamental en la educacién vy el
aprendizaje de los estudiantes durante la pandemia, estas condiciones fueron complejas e
inciertas, lo que requirié una toma de decisiones rapida y adaptativa. Su rol pedagégico fue
particularmente importante en la planificacion y coordinacién de las estrategias de ensefianza
y aprendizaje a distancia implicando desafios inéditos para la politica educativa de este siglo.
La educacion a distancia se convirtié en una necesidad para los estudiantes, lo que presentd
desafios en términos de acceso a la tecnologia, capacitaciéon para docentes, estudiantes y la

organizacién del proceso educativo.
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Al respecto Schleicher (2021) director de Educacion y Habilidades en la OCDE ha destacado
gue los sistemas educativos que han respondido mejor a la crisis han sido aquellos con lideres
gue han sabido tomar decisiones rapidas y efectivas para adaptar la ensefianza a los desafios
de la pandemia, incluyendo la implementacién de nuevas tecnologias y la creacién de planes
de contingencia priorizando la salud y la seguridad de sus estudiantes y sus docentes. Ademas,
ha destacado la importancia de que los directores hayan apoyado y capacitado a los docentes

proporcionandoles las herramientas y recursos necesarios para ensefiar en entornos virtuales
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3. ENCUADRE METODOLOGICO

3.1.Tipo de estudio

Nuestro enfoque de investigacion es de caracter cualitativo, exploratorio e inductivo y se
basa en una perspectiva interpretativa que se centra en entender el significado de las acciones
de seres vivos, especialmente de los seres humanos y sus instituciones, Sampieri (2010).
Debido a que el tema que abordamos en este estudio es reciente y aun se encuentra en
proceso de investigacion no hay informes concluyentes respecto a la construccion de la
dimensién pedagodgica de la gestiéon durante la pandemia, por lo tanto, nuestro objetivo
principal fue describir cuales han sido los aspectos que tuvieron que resignificar de la practica
directiva para la construccidn de la dimensidén pedagdgica durante esta etapa. A su vez, los
objetivos especificos del trabajo giran en torno a la indagacion, identificacion y descripcion
acerca de la comunicacidon del proyecto de direccién, los modos de articulacion del curriculum,
las funciones técnico-pedagdgicas de los procesos de ensefianza y aprendizaje, las acciones
que realizaron para generar un espacio de trabajo curricular y el seguimiento y evaluacion de
los procesos de ensefianza y aprendizaje para aportar testimonios a la producciéon de
conocimiento que se esta generando en torno a las experiencias de la gestidén directiva

durante la pandemia.

3.2.Participantes

El criterio de inclusidn que utilizamos para seleccionar nuestra unidad de analisis tuvo en
cuenta el muestreo cualitativo de tipo propositivo. Creswell (20132), Flick (2013) teniendo en

cuenta los factores que intervienen para determinar o sugerir el nimero de casos:

a) La capacidad operativa de recoleccidon y andlisis (realista y con los recursos que
contamos)
b) El entendimiento del fenédmeno (saturacidn de categorias)

c¢) Lanaturaleza del fendmeno

Con este criterio y partiendo de nuestro estudio fenomenolégico tomamos como punto de
partida 10 (diez) entrevistado/as, los mismos son directores de escuela primaria de gestion

estatal de distintas localidades del partido de Tigre que hayan estado en cargo de conduccién
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al momento de que comenzd la pandemia por coronavirus. Segun Sampieri (2010) La
investigacion cualitativa se enfoca en comprender los fendmenos explorandolos desde la

perspectiva de los participantes en un ambiente natural y su relacidn con el contexto.

Al momento de realizar las entrevistas nos encontramos con el concepto aportado por
Sparkes y Smith, (2014); Sandelowski, (2008); Guest, Bunce y Johnson, (2006); y Morse, (2003)
sobre la saturacion de categorias ya que la informacidn que iba surgiendo de las mismas, se
habia vuelto redundante y decidimos concluir la muestra en 6 (seis) directore/as de

establecimientos educativos de nivel primario de gestién estatal del partido de Tigre.

3.3.Materiales- instrumentos

Respecto a los materiales e instrumentos que utilizamos el principal fue el investigador que
mediante los diversos métodos o técnicas fue el medio para obtener la informacidn (Sampieri,
2010) Sobre los instrumentos, realizamos entrevistas en profundidad de elaboracién propia
ya que estas son mas intimas, abiertas y flexibles lo que permitié una comunicacién vy la
construccion conjunta de significados respecto al tema de lo ocurrido con la gestidon
pedagdgica durante la pandemia. Ademas, utilizamos la narracidn de experiencias personales,

la revision de documentos, la observacidon no estructurada.

3.4.Procedimiento de recogida de datos

La recoleccidn de datos se dio en los ambientes naturales de cada directivo, respecto a los
registros triangulamos la informacién y elaboramos la matriz de datos donde seleccionamos
categorias de analisis en base a las preguntas de investigacion y los objetivos propuestos. Las
preguntas de la entrevista se encuadraron dentro de estas categorias, lo que permitié
posteriormente realizar el analisis de los datos recolectados, apoyandonos en el software
Atlas Ti.23, lo que buscamos en este estudio cualitativo fue obtener datos (que se convirtieron
en informacion) relacionados a la interaccién surgida durante la misma, ya sean conceptos,
percepciones, experiencias, emociones, con la finalidad de analizarlos y comprenderlos, y asi

responder a nuestra pregunta de investigacion para generar conocimiento.
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4. ANALISIS DE DATOS

Para el trabajo de campo obtuvimos las perspectivas de los participantes, procediendo a
explorar, describir y comprender cuales eran aquellas experiencias de gestién respecto a la
construccidon de la dimension pedagdgica durante la pandemia. Recordemos que nuestro
objetivo principal fue describir cudles han sido los aspectos de la practica directiva que

tuvieron que resignificar los directores de escuelas primarias en la localidad de Tigre.

A continuacion, se presentan codificadas aquellas Instituciones escolares de nivel primario
seleccionadas que fueron entrevistadas, agregando datos cuantitativos de las mismas

respecto a la cantidad de alumnos y docentes.

INSTITUCIONES ENTREVISTADAS
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Figura 1: Instituciones entrevistadas (elaboracidn propia)

4.1.Procedimiento para el analisis de datos

Al momento de realizar el anadlisis e interpretacion de los datos, establecimos un proceso
de medicién adecuado a partir de nuestra pregunta y de los objetivos que nos propusimos,

para evaluar objetivamente la informacion (Sampieri 2014).

En principio identificamos las variables que guardan nuestra investigacion, las definimos
conceptual y operacionalmente para desglosar las dimensiones que la componen vy asi lograr

que se conviertan de variables tedricas a variables empiricas relacionadas con la experiencia
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de los entrevistados. Este anadlisis nos permitié describir como fue la construccién de la
dimensién de la gestién pedagdgica en la practica de los directores de escuela primaria de la

localidad de Tigre durante la pandemia.

A continuacién, desarrollaremos la exposicion argumentativa en relacion con dichas

categorias.

4.1.1. Analisis de la variable I: Construccion de la dimensidn de la gestion pedagdgica

Comenzamos identificando cudles eran las dimensiones e indicadores de la “Construccién
de la dimensién de la gestién pedagdgica”, para ello definimos su significado, primero con los
aportes tedricos de Gvirtz, Zacarias, Abregu (2011) que sefialan que “La dimension pedagdgica
es la razon de ser del equipo directivo, implicando saber y coordinar qué y cdmo se ensefia” y
luego con nuestra definicion operacional donde “la dimensidon de gestion pedagédgica se
relaciona con el seguimiento de los procesos escolares relacionados al aprendizaje, al

asesoramiento docente y a la evaluacion de resultados”

A partir de esta definicion dividimos a esta variable en tres dimensiones; Procesos escolares

relacionados al aprendizaje, Asesoramiento docente y Evaluacion de resultados. Ver figura 1

Construccion de a dimension de gestion pedagagica

Procesos escolares relacionados Asesoramiento docente

al aprendizzje

I Evaluacion de resultados

Atlas Ti23 - Figura 1 — Categoria Construccién de la Dimensién de Gestién Pedagdgica (Elaboracién propia)
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Construir la dimensién pedagdgica durante la pandemia significo un desafio en términos
reales, segun Vygotsky (1978), este es un proceso social que se desarrolla a través de la
interaccion del estudiante con el medio y con otros sujetos. Ahora bien, la ausencia de las
clases presenciales en la Institucién “Escuela” fue una constante en las voces de los
entrevistados donde se pudo evidenciar la complejidad que suponia la planificacion,
implementacién y evaluacion del proceso de ensefianza y aprendizaje en un aula que carecia
de los bordes institucionales conocidos. Al respecto, la entrevistada D1, nos decia que resulto
muy complejo para algunos de sus docentes generar ese ambiente alfabetizador en entornos
virtuales. Surge alli, como punto central el rol activo que tuvo el director en su tarea de

asesoramiento y acompafiamiento de la tarea docente.

La mayoria de los directivos participd observando las dindmicas que se daban en las clases
y capacitando a sus docentes, desde las teorias de la educacién adaptando el uso que las
tecnologias ponian a disposicion de este nuevo formato escuela. Podemos decir, que el
enfoque utilizado por estos directivos se centrd en el docente como sujeto activo y auténomo
de su propio proceso de aprendizaje y desarrollo profesional, para instar en palabras de
Dewey (1910) “la reflexién critica del docente sobre su propia practica pedagoégica para
promover la experimentacion y la innovacién en el aula”. La entrevistada D4, nos referia al
respecto que trabajaron arduamente en fortalecer a sus docentes en este enfoque
asesordndolos respecto al uso de las plataformas para que puedan implementarlas con sus

alumnos.

Ahora bien, cuando hablamos de evaluacidn de resultados nos apoyamos con el concepto
aportado por Gvirtz (2021) que indica que la observacién, el asesoramiento y el
acompainamiento de la tarea docente desde una retroalimentaciéon que agregue valor son
aspectos claves para la conduccion pedagogica de la escuela. Los directivos entrevistados
mencionaron, en su mayoria, que el proceso evaluativo estuvo dirigido a la reflexiéon conjunta
con sus docentes y el equipo de orientacidn escolar respecto a la practica pedagdgica para

fortalecer y potenciar aquellas intervenciones que se establecian con sus alumnos.

De la recoleccién de datos, podemos inferir que la retroalimentacion entre directores,
docentes y equipos de oreintacion escolar fue una constante en las instituciones entrevistadas
y fue el soporte que utilizaron como denominador comun los directivos para construir la

dimensién de la gestidon pedagégica.
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4.1.2. Analisis de la variable 1I: Practica Directiva

Siguiendo con el andlisis, identificamos cuales eran las dimensiones e indicadores de la
“Practica Directiva” para ello definimos su significado, primero con los aportes tedricos de
(Aguilera 2011) que sefala que “La funcidn directiva se define como la accién de la direccién
gue tiene como objetivo influir, a través de sus decisiones y forma de actuar, en el trabajo de
otras personas y con ello generar las condiciones institucionales necesarias para lograr los
objetivos de aprendizaje establecidos” y luego con nuestra definicién operacional donde
inferimos que la practica directiva es un trabajo en situacién con un potencial de intervencion

en tanto acto educativo regulado normativamente.

A partir de definicién dividimos a esta variable en cuatro dimensiones: Trabajo en situacién,

Potencial de intervencion, Acto educativo y Normativa

0| € Practica directiva [>

0 T 4}

Trabajo en situacion

Acto educativo

Potencial de intervencion Normativa

Figura 2 — Practica Directiva (elaboracién propia)

Comenzamos indagando acerca del Trabajo en situaciéon para ello utilizamos como
indicador el proyecto de direccidon que utilizaron durante la pandemia, ya que la construccién
o elaboraciéon de este documento es tarea del directivo requiriendo la participacion de los

actores de la Institucidn que resignifican ese contrato de acuerdo con la particularidad del rol
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que posea cada uno. Segun Garcia Olalla y Aguirregabiria Barturen (2006) “el proyecto de
direccién es un documento de gestion que sirve como marco de referencia para la
planificacion y organizacién de la vida del centro, con especificacidon de las estrategias y

acciones que considere necesario desarrollar”.

En esta dimensidn nos encontramos con respuestas distintas y dubitativas respecto a cémo
abordaron el mismo, algunas reacomodaron sus proyectos de supervisién e institucional, otras
se manejaron con instructivos y en general notamos un cierto desconocimiento respecto al
instrumento de apoyo utilizado durante esta etapa. Solo la entrevistada D5 fue vehemente a
la hora de definir el documento de gestion que utilizé durante la pandemia indicando que
reformularon la aplicacion del proyecto porque lo que habia cambiado era el modo,

sosteniendo los mismos principios y objetivos que se habian planteado para el ciclo lectivo.

Cuando abordamos la dimensién referida al Potencial de intervencioén, los indicadores que
tomamos giraron en torno a los contenidos educativos y a las secuencias didacticas que se
planificaron para esta etapa y definimos a estos dentro de los principios curriculares que se
encuentra el contrato pedagdgico didactico y que infiere la “negociacién” entre el directivo y
el cuerpo docente para atender la demanda especificamente educativa. Todos los
entrevistados, sin dudarlo indicaron que fue acertada la implementacion de los contenidos
prioritarios y que esto significd un apoyo en su practica directiva. Al respecto, la entrevistada
D5 dijo que les dio el puntapié para construir que NO podia dejar de suceder en materias como
matemadticas y prdcticas de lenguaje y a partir de alli reflexionar con el resto de las dreas. Del
anadlisis de las entrevistas nos atrevemos a indicar que se hizo una bajada apropiada de la
teoria clasica de los principios del curriculm (Tyler 1950) acercando a los docentes un método
de elaboracion que pudo adaptarse a las circunstancias de un modo flexible en su

planificacion.

Siguiendo con el trabajo, tomamos la dimensién referida al acto educativo y abordamos
cuales fueron las estrategias de ensefianza y aprendizajes que utilizaron durante este periodo.
Podemos decir, tomando los aportes de Diaz Barriga (1999) que son procedimientos o
recursos utilizados por el docente a fin de promover aprendizajes significativos. De las
entrevistas realizadas pudimos ver que la propuesta de todas las instituciones educativas puso
su enfoque en el aprendizaje significativo, y nos apoyaremos en la teoria de Schon (1983) que

introduce la reflexion critica de la practica para afirmar que esto le permitié a los docentes la
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construccidon de conocimientos a través de la solucién de problemas que se encontraban en
la practica cotidiana mediados por el contexto sociosanitario provocado por la pandemia. La
entrevistada D5 nos dijo que para abordar ciertos irrenunciables reflexionaban acerca de lo
que no podian dejar de suceder, utilizaban estrategias en funcion del contexto de cada alumno,
de cada grado y cada docente, trataban de ir hacia la autonomia de los alumnos lo que
generaba que fueran segun sus propias palabras ensayo y error. Otra de las entrevistadas, D4
nos comentd que las estrategias que llevaron adelante para establecer el vinculo con sus
alumnos vy las familias giro en relacion con la practica de la literatura, donde a través de una
feria del libro digital que involucro a toda la escuela pudieron sortear dificultades relacionadas
a la falta de conectividad sincronica con sus alumnos y a que los mismos se sientan parte de
un todo. Esta definicién que tuvo la entrevistada nos parecié contundente al momento de
describir lo que conlleva la construccidon de un tipo de conocimiento desde las acciones para
tomar decisiones mediante la utilizacion de estrategias y metodologias para innovar, pero sin

perder de vista el contexto que los rodeaba.

Para finalizar analizamos la dimension normativa y podemos decir al respecto que, las
funciones especificas de los directivos se encuentran normadas, en el caso de la Provincia de
Buenos Aires en el Reglamento General de Instituciones Educativas, Decreto 2299/11. En él
se dictamina que al Directivo le comprende la responsabilidad de conducir los procesos de
implementacién del disefio curricular respectivo y del Proyecto Institucional desde lo
pedagégico, en tanto actos educativos en el marco del reglamento. Aca tenemos dos
situaciones bien marcadas en base a los datos que recogimos de las entrevistas. Por un lado,
las entrevistadas mencionan que fue acorde la normativa que acompaiio este proceso
ayudando a resolver cuestiones de la dimensién pedagdgica. Y por otro, surgié un malestar
manifiesto cuando aparece en la entrevista el tema de la promocién escolar ya que la mayoria
tuvo la sensacion de que tanto esfuerzo en la planificacion, implementacion y evaluacion

carecia de sentido. También, agregaron que eso desmotivo a docentes y familias.

Ahora bien, si sostenemos que la funcién directiva se refiere a la accidon de la direccién,
podemos concluir que los directores de escuela desempefiaron un papel fundamental en la
educacién y el aprendizaje de los estudiantes durante la pandemia, y con ello nos referimos a
las condiciones complejas e inciertas de la crisis y a la toma de decisiones rapida y adaptativa

que tuvieron que ejercer. Su rol pedagdgico fue particularmente importante en la
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planificaciéon y coordinacion de las estrategias de ensefianza y aprendizaje a distancia

implicando desafios inéditos para la politica educativa de este siglo.
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4.1.3. Analisis de la variable lll: Condiciones de la gestién pedagdgica durante la pandemia

Para finalizar trabajamos con la variable de Condiciones de la gestién pedagdgica durante la
pandemia, comenzamos definiendo su significado primero con los aportes tedricos de
Scleicher (2021) que afirma que “Los sistemas educativos que han respondido mejor a la crisis
han sido aquellos lideres que han sabido tomar decisiones rapidas y efectivas para adaptar la
ensefianza a los desafios de la Pandemia” y luego con nuestra definicién operacional la cual
refiere a las experiencias que tuvieron que afrontar los directivos respecto a gestionar en

virtualidad adaptando los planes y programas de estudio para hacer frente a la crisis sanitaria.

A partir de esta definicién dividimos a esta variable en tres dimensiones: Gestién virtual,

adaptacién de planes y programas y experiencias.

Condiciones de gestion durante
la pandemia

O o]
Adaptacion de pl
aptacion epanesyprogramas})
O

0

Figura 3 — Condiciones de gestion durante la pandemia (elaboracién propia)

La gestion virtual es un concepto que alude a las circunstancias y situaciones que influyeron
en la manera, en que se gestiond la educacion durante la crisis sanitaria provocada por la
pandemia de COVID-19. Estos factores incluyeron la suspensién de clases presenciales, la
necesidad de implementar nuevas modalidades de ensefanza a distancia, la adopcion de
medidas de prevencidn y seguridad en las escuelas y la adaptacion de programas y planes de
estudio para hacer frente a la crisis. Como ya hemos mencionado en el apartado de la
metodologia de investigacidn, este tema es reciente y en proceso de investigacion y no se
encuentran informes concluyentes respecto a la gestién virtual relacionada a la dimension

pedagégica asi que tomaremos las aportaciones tedricas de trabajos vinculados a los
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antecedentes de esta investigacion. Segun Villareal Zabaleta (2021), el éxito en la gestidén de
la red de directivos fue resultado del trabajo colaborativo y colegiado de los integrantes de la

red educativa.

De nuestras entrevistas podemos colegir que los directivos reinventaron su practica para
darle lugar a un modelo hibrido del cual no tenian pleno manejo y tuvieron que trabajar desde
el marco organizacional administrativo para encaminar la tarea pedagdgica. El punto de
partida de la mayoria de los entrevistados fue la triangulacién de la agenda de los directivos
con la de los docentes y los equipos de orientacidn escolar para articular espacios de trabajo
que les permitio reflexionar acerca de la practica pedagdgica. Todos los entrevistados hicieron
foco en la reuniones y las mesas de trabajo como una fortaleza a continuar ya que estas les
permitid dialogar y reflexionar sobre la practica en situaciéon para mejorar las condiciones de
ensefianza. Otra instancia, tuvo que ver con detectar que obstaculos tenian respecto al acceso
a las herramientas tecnoldgicas para dar continuidad a la ensefianza. En general, buscaron
estrategias para resolver este obstaculo, ya sea facilitando dispositivos, acercando fotocopias
a los alumnos o estando en la escuela con los protocolos requeridos para que todo aquel que

necesitaba conectividad o medios en formato papel pudiera abastecerse.

En términos de adaptacidén de planes y programas, nos apoyaremos en las aportaciones
tedricas de Ander Egg (1995) que dice que un proyecto es un conjunto de actividades
concretas, interrelacionadas y coordinadas entre si, que se realizan con el fin de establecer y
fortalecer las relaciones entre los miembros de la comunidad educativa. Al respecto, podemos
concluir que la mayoria de los entrevistados nos refieren proyectos puntuales de cada una de

las instituciones educativas que lograron adaptar con éxito en el transcurrir de la pandemia.

Para abordar la dimension de las experiencias nos basamos solamente en las respuestas de
los directores entrevistados y en las percepciones de los investigadores surgidas en esa
interaccion. Cuando abordamos las preguntas finales relacionadas al impacto personal que ha
tenido gestionar la dimensidon pedagdgica durante la pandemia fue inevitable percibir la
emociéon que esto les produjo, algunas lloraron abiertamente, otras solo mencionaron
palabras tales como “dificil”, “estresante”, “complejo” pero en todas logramos detectar el
“éxito” en términos de liderazgo en el ejercicio del rol donde pudieron sostener la tarea de
conduccion en sus instituciones educativas. Una cuestion que nos resulta muy importante

destacar se relaciona al papel que cumplieron los pequefios gobiernos de la escuela, tal lo
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definié la entrevistada D6; y a la necesidad de una bajada ministerial concreta respecto al
MODO de gestionar en estas condiciones, al cdmo, ya que aseguran que las instituciones
educativas locales tuvieron disparidad de enfoques a la hora de implementar los contenidos
minimos prescriptos desde la DGCyE y que les falto una normativa clara y concreta acerca del

modo de implementacién de los mismos.

Ademas, destacamos la contundencia de las entrevistadas respecto a que el objetivo
principal de la escuela durante la pandemia fue no perder contacto con los alumnos, algo que

todas definieron como un éxito en términos nominales y vinculares de su gestion.

Finalmente, durante las entrevistas surgieron muchas palabras aprendidas con otro
enfoque, otro formato, palabras tales como “corresponsabilidad”, “articulacion”, “equipo”,
“reuniones”, “aula invertida”, “classroom”, “meet”, “estar”, etc., hoy sin duda son los
aprendizajes que dejo esta pandemia. Dejamos en palabras de algunas entrevistadas el cierre

de sus experiencias de gestién.

D3: “..fue experiencia distinta, obviamente que fue agotador, estresante porque uno tuvo que
poner todo. Pero bueno, también estd el compromiso de cada uno. ¢Eh? A mi no me disgusta
lo que hago, al contrario me encanta pero bueno, cada uno como cada uno lo tome. Si que fue
obviamente un trabajo muy minucioso y que tenias que mirar muchos aspectos y ya no era
solo contener a la familia sino a toda la comunidad educativa. Eran alumnos, eran docentes,
era personal auxiliar, la familia, y uno mismo, o sea, quizds esto ultimo era lo que menos tenias

tiempo”

D4: “..mds allag de la dimension pedagdgica hay que estar. Es estar presente de cualquier
manera, para eso es importante para los chicos que una institucion educativa como la escuela

que sepa que estuvo presente del otro lado de la pantalla, brindando lo que mejor podia hacer”

D5: “...vos gestionas, pero hay una corresponsabilidad donde todos tenemos que hacer nuestra
parte, (no? Bueno, eso me lo enseiid la pandemia, esa forma de gestionar me la ensefid la

pandemia, es en equipo, es articulado, es con presencia, es poniendo la voz, es escuchando la
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voz del otro, es trabajando juntos. No es de otra manera, no, no va a ser de otra manera para

mi en ningun lugar donde esté...”
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5. CONCLUSIONES

En esta investigacion nos propusimos describir, cudles han sido los aspectos que tuvieron
gue resignificar de la practica directiva, para la construccion de la dimensién de gestion
pedagdgica de los directores de las escuelas primarias de la localidad de Tigre durante la
pandemia. En principio, podemos afirmar que hemos logrado cumplir con dicho objetivo ya
gue del analisis de los datos se desprenden aquellos aspectos centrales que tuvieron que
resignificar. Asimismo, es importante para nosotros destacar que, si bien se ha hecho énfasis
en la complejidad de la tarea durante esta etapa, todos los directores entrevistados
coincidieron que el aspecto de la practica que tuvieron que reconstruir fue el MODO de

implementar la dimensién de la gestién pedagdgica.

Ahora bien, dentro del trabajo realizado nos hemos encontrado con una serie de
limitaciones al momento de realizar el andlisis de la investigacidn y que nos resulta importante
desarrollar; la primera limitacion, gira en torno a la falta de desagregacion de los objetivos
especificos ya que esto no nos permitié establecer una conclusién general en torno a las
subcategorias o dimensiones de las variables investigadas; la segunda limitacion, la
encontramos en lo acotado del marco tedrico o la ausencia de teorias o conceptos, ya que
esto nos dificulto el andlisis a la luz de las teorias definidas y la tercera limitacidn, tuvo que ver
con los informantes seleccionados para las entrevistas ya que algunos cumplian los requisitos
de la poblacidon y muestra, pero en otras instituciones educativas al momento de la pandemia
y otros cumplian otro rol dentro de los equipos de conduccién. No obstante, todos pudieron

responder criteriosamente el instrumento.

Ademads, al pensar en este trabajo de investigacidn nos surgen nuevos interrogantes
respecto a: ¢Cudles son los aprendizajes efectivos en términos de liderazgo del rol directivo
luego de la experiencia de la pandemia?, { Qué percepciones tienen los directores respecto a
la aplicacién de las teorias pedagdgicas mediados por otros contextos? Y ¢Cémo el
seguimiento de los procesos escolares en cuanto a planificacién influye en el rendimiento

académico?
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Por ultimo, nos gustaria dejar plasmada nuestra precepciéon del oficio docente de los
directores entrevistados, esos directores que tuvieron que volver a repensar la instituciéon
escolar en el sentido amplio de su funcién socializadora, mas alla de la construccién de
saberes; mas alla del desarrollo cognitivo de habilidades; mas alld de la formacién identitaria
de ciudadanos, esos directores, que volvieron a repensar su propia practica y revalorizaron las
practicas pedagdgicas de sus docentes asesorando y acompaiiando este proceso incierto que
atravesamos durante la pandemia. De esos directores, podemos afirmar que algo cambié, algo
se movié de su propia construccién del rol, tal vez, como diria Blejmar (2013) lograron

“hacerse cargo del Cargo”.
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Anexo A. Protocolo de Entrevista

Presentacion e introduccion

Breve explicacién del objetivo y la importancia de la investigacion

éCémo fue la construccion de la dimension pedagodgica en la practica de los directores de

escuela primaria de la localidad de Tigre durante la Pandemia?

Aclaracidn sobre la confidencialidad y el uso de la informacién obtenida

DATOS PERSONALES

Dx:

Cargo:

Antigliedad en la rama:

Antigliedad en el cargo de conducciéon al momento de comenzar la pandemia:

Acceso al cargo:

Secciones:

MG / Especiales:

Matricula:

1) ¢Cédmo describiria la experiencia de trabajar en un contexto de crisis sanitaria?

2) ¢éQué aspectos de su practica directiva se vieron afectados o requirieron de una re
significacidon para llevar a cabo esta tarea?

3) Respecto a su proyecto de Direccién ¢Cudles han sido los objetivos que se propuso
durante la pandemia?

4) ¢Considera que logro cumplir con ellos? Por favor brinde una breve explicacion a su
respuesta.

5) ¢Qué cambios se han realizado en los objetivos y planes pedagdgicos de la
Institucion?

6) Desarrolle brevemente ¢ Cuales fueron las estrategias que implementd para asegurar

el proyecto pedagdgico durante la pandemia?
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7) ¢éComo describiria el proceso de construccion de la dimensién pedagdgica en su
Institucion durante la pandemia? ¢Cudles fueron los principales desafios que debid
enfrentar?

8) ¢Como acompafid las trayectorias de los docentes en su practica pedagdgica durante
la pandemia?

9) ¢COmo evalué el desempefio docente en la implementacion de los programas
educativos durante la pandemia? ¢ Podria compartir sus observaciones y comentarios
al respecto?

10) éCémo describiria el clima institucional en tu escuela durante el periodo de
pandemia? ¢Qué factores consideras que influyeron en la construccién de dicho
clima?

11) ¢Podria compartir algunas reflexiones sobre las experiencias y aprendizajes
relacionados con su rol en la coordinacién y articulacién del curriculun durante la
pandemia?

12) ¢Como cree que la experiencia de gestionar la dimension pedagdgica durante la

pandemia impactard en su practica directiva a largo plazo?

Cierre de la Entrevista
¢Hay algo mads que le gustaria agregar?

Agradecimiento y despedida
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