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Resumen

Los principales enfoques de que vale el presente trabajo es la Economia Circular como
paradigma, que tiene por objetivo generar prosperidad economica, proteger el medioambiente y
facilitar asi el desarrollo sostenible. “La Economia Circular constituye la antitesis del modelo
lineal. Es, conceptualmente, “holistica”, “restauradora” y “regenerativa”. Propicia que productos,
componentes y materiales, mantengan su valor y su utilidad de modo permanente a lo largo de todo
el ciclo de produccion y uso. Genera indiscutibles ventajas ambientales, beneficios sociales y valor
afiadido para las empresas, aspectos sumamente necesarios para garantizar la sostenibilidad de los
recursos y la diversidad en un contexto planetario globalizado, complejo, y a menudo,

imprevisible” (Espaliat Canu, 2017).

El creciente interés de las denominadas Empresas con Propdsito, “Benefit Corporation”,
“Sociedad de beneficio colectivo”, “Sociedad de beneficio e interés comun o colectivo (BIC)”, 0
bien, a todas aquellas empresas con animo de lucro que buscan proactivamente generar un impacto
positivo en la sociedad, generar estrategias de sostenibilidad social, ambiental, crecimiento
empresarial y comunitario, prestan razonable interés sobre el modelo econémico anteriormente

mencionado.

Para esto se ha realizado un analisis de articulos, pagina web, libros de este ultimo siglo
acerca del tema y se muestra el debate del antiguo, pero presente concepto de Economia lineal vs.
Economia circular, algunas aplicaciones de estas nuevas alternativas y el modo en que las
compafiias empresariales hacen alusion y uso de ella en la actualidad. Ademas, se espera poder
informar a los lectores acerca de la relacién entre factores determinantes de la competitividad del
tipo seleccionado y como las empresas con propdsito avalan la utilizacion de dicho modelo e
implementan politicas de responsabilidad social empresarial y de mejora continua, para el bien de

la sociedad, y el ambiente.

Palabras clave economia circular; empresas con propdésito; empresas b; sostenibilidad; socio-

ambiental.
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1. Justificacion del tema

Las razones que nos han movilizado a elegir y pensar este objeto de estudio dan cuenta de la
importancia (en terminos ambientales y utilizacion de recursos naturales) que presta la
implementacion de una Economia Circular frente al paradigma de la Economia lineal, paradigma
que derrocha indebidamente recursos irrecuperables. Consideramos, el replantear como llevan a
cabo las unidades de negocios, sus estrategias de manera productiva y que a su vez se permita
reconstruir el ambiente natural. Ya que no podemos pensar en un crecimiento econémico sin
considerarnos dentro del ambiente natural del cual debemos regenerar. También queremos
reflejar la ineficiencia del uso de los recursos en los ultimo 25 afios, de manera que se ha
transgredido los limites biofisicos del planeta mas rapidamente en lo que se ha logrado satisfacer
las necesidades basicas de las poblaciones. Es asi como nos proponemos reflexionar sobre la
Economia Circular, una economia que logra una dinamica de desarrollo sostenible, mejorando la
calidad de vida de los ciudadanos y el ambiente en el que ellos viven, bajo la correcta y
responsable gestion de recursos y residuos. De tal modo, comprendemos que este modelo se presenta
como la viable y necesaria alternativa que pretende optimizar la cadena de suministros mediante la
reutilizacion, reciclaje y la reduccion de residuos, para optimizar y restaurar el capital natural. Si bien
sabemos que el rol del Estado y la sociedad civil es fundamental, las empresas juegan un papel
determinante en el desarrollo de este. Es por ello que también analizaremos la intervencion de
empresas que sean motores de bienestar y, en ese sentido, las “Empresas B" redefinen el sentido
del éxito empresarial, asumen un compromiso de mejora continua y ponen su proposito

empresarial socioambiental en el centro de su modelo de negocio.
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2. Planteo del Problema

El objetivo del presente trabajo es analizar el concepto, su evolucion y proceso de aplicacion
de la Economia Circular en empresas del siglo XX/XXI, y en instituciones comprometidas bajo el
Sistema B, quienes buscan responder a los retos globales sociales y ambientales y tener un impacto
positivo en el mundo. Esto nos ha llevado a indagar sobre su conexion y relacion directa con la
sostenibilidad, junto con la modificacion en la mision y vision de las empresas, la responsabilidad
social empresarial, los beneficios y la posibilidad de su aplicacion para una mejora en la economia

actual, seran la base de investigacion del presente trabajo.

En la primera parte del trabajo, se desarrollara el analisis de la Economia Lineal como
modelo hegemdnico y vigente, consecuencias negativas en torno al medio ambiental y deficiente
utilizacion de recursos naturales, y el rol de las ciencias econdmicas en esta materia; En una
segunda parte, partiremos hablando de la Economia Circular, con sus beneficios socio-ambientales

y evolucién del término, hasta su aplicacion en una unidad de negocio reconocida en el mercado.

Luego, por ultimo y en tercera parte separaremos como este modelo comparte vision con las “Empresa
B” 0 “B corporations” - institucion comprometida a generar un cambio, buscando utilizar las fuerzas del
mercado para dar respuesta a problemas sociales y/o ambientales de las comunidades en las que estan insertas;

ampliar el alcance y comprensién del concepto de Responsabilidad Social Empresarial (RSE).

Las preguntas que funcionaran como referencia en el presente trabajo cuestionaran sobre la
propuesta sintética de la Economia Circular en las estrategias empresariales de nuestra actualidad,
dando cuenta de las diferencias con el modelo econémico actual. En este sentido, daremos

respuesta a cuales serian los beneficios de su implementacién y, sobre la pertinencia o no de dar
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cuenta de un cambio de paradigma como la economia circular, pueda aplicarse en el mundo real y
se encamine hacia una verdadera transicion, que sea beneficiosa tanto para todos los participantes

de la cadena de valor, como para el medio ambiente en el que vivimos.

3. Marco tedrico

3.1 Economia Lineal, Economia Circular y su evolucién histérica

Desde la Revolucion Industrial en el siglo XVIII, la productividad de las empresas y la
calidad de vida de la poblacion global, en términos generales, se ha incrementado. El desarrollo
econdémico que ha tenido lugar desde entonces ha ido acompafiado de la mentalidad que consiste
en “extraer-fabricar-eliminar”. Lo que conocemos por modelo de Economia Lineal. Es asi como,
la creciente productividad, condujo a un incremento desmedido del uso de los recursos naturales
renovables y no renovables, lo cual amenaza la sostenibilidad de la vida de los ecosistemas y, por

ende, de la poblacién humana.

El término “lineal” hacer referencia a que tiene un principio y un final, con el cual,
cuando el consumidor lo decida, desechara el producto adquirido, convirtiéndolo en residuo;
acabando con la vida de esas piezas, recursos y/o materia prima. En este modelo no existe,
cualquier prevision de reutilizacion o reaprovechamiento de los productos, por lo cual, lo que

antes eran productos o mercancias se convierte basicamente en basura.
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Extraccion Transformacion Utilizacion

La economia lineal se fundamenta en dos grandes principios:

1) un crecimiento econdmico permanente y el consiguiente deterioro medioambiental y,

2) un consumo creciente

En cambio, la Economia circular (EC) es un modelo precedente, y su término surge en el
siglo XX, y debe entenderse en oposicion a la economia lineal. EI mismo, tiene como objetivo
generar prosperidad econdmica, proteger el medio ambiente y prevenir la contaminacion,
facilitando asi el desarrollo sostenible. Es decir, toma un papel principal en disefio, materias

primas, produccion, en el procesado, la reutilizacion, la reprocesamiento y el reciclaje,

presentandose como una alternativa atractiva y viable que el &mbito empresarial, ya ha empezado

a explorar.

La Economia Circular se fundamenta en tres grandes principios, segun el Licenciado E.
Cerda en su libro “Economia circular, estrategia y competitividad empresarial ” (2016)

1) Preservar y aumentar el capital natural, controlando los stocks finitos y equilibrando los

flujos de recursos renovables.

2) Optimizar el rendimiento de los recursos, circulando siempre productos, componentes y

materiales en su nivel mas alto de utilidad, en los ciclos técnico y biolégico.
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3) Promover la efectividad del sistema, haciendo patentes y proyectando eliminar las

externalidades negativas.

La novedad radica en el creciente interés por su implementacion a nivel de gobierno,
industria y sociedad (Winston, 2016). Esta idea ha ido adquiriendo cada vez mas fuerza y mas
importancia, no solo en el &mbito académico sino también en los ambitos politico, econdmico,
empresarial y social. Sin embargo, la literatura presente hasta la fecha se ha limitado, en su
mayoria, a definir las aplicaciones de la EC sin revisar su conexion directa con el fin dltimo de

este paradigma: la sostenibilidad.

Como sucede en tantos conceptos relacionados con la ecologia, su origen esta cercano al final
del siglo XX. Concretamente lo podemos identificar en el trabajo "Economics of Natural
Resources and the Environment™ de Pearce y R. Kerry Turner el 1989, en el que se explicaba las

interacciones entre economia y medioambiente en un sistema cerrado.

En conclusion, basandonos en las definiciones anteriormente comentadas, podemos decir
entonces que la Economia Circular es un concepto econémico interrelacionado con la
sostenibilidad, cuyo objetivo es que el valor de los materiales, los recursos y que los productos,
se mantengan en la economia durante el mayor tiempo posible, y que se reduzca al minimo la
generacion de residuos. Mientras que el modelo de economia lineal tiene caracteristicas muy
ineficiente e insustentable, puesto que, tanto los recursos naturales, como las fuentes energéticas
no son ilimitadas, pudiendo agotarse rapidamente, ademas de las consecuencias extremadamente

negativas a nivel ambiental.
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3.2 Evolucidn de las empresas hacia modelos de negocios mas responsables y sostenibles

Como sabemos, la realidad actual nos encuentra en un punto de la historia de la
humanidad de elevada complejidad. Problemas ambientales e inequidades econdmico-sociales

coexisten en un entramado organizacional.

La demanda de solucion a estos conflictos dio surgimiento a las [lamadas Empresas B,
que segun “Libro verde de las empresas con proposito” (2021) de Maria Molina, establece como
éstas generan un triple impacto positivo (econémico, social y medioambiental), mejorando su
competitividad y garantizando su sostenibilidad. Se entiende asi que, este tipo de empresas con
animo de lucro, buscan proactivamente, la competitividad empresarial dejando de entenderse
meramente bajo un enfoque de rentabilidad, -ya que una compafiia no es una entidad asilada sino
una parte de un sistema mayor: la sociedad-, sino que son conscientes de la realidad y el entorno
en el que se desarrollan, identificando problemas o necesidades sociales y/o ambientales en torno
a un interés publico y comun al resto de actores socioeconémicos. Es asi como, deciden
asumirlos como objetivos propios y utilizan la generacion de rentabilidad como un medio para
crear valores econémicos, sociales y medioambientales, aparte de la tradicional generacion de

beneficios, empleos y pago de impuestos.

Consideramos que estas caracteristicas del modelo referidas en el apartado anterior tienen un
efecto de “minimo comun multiplicador”: su caracter comun, por cuanto permiten identificar el
modelo en diferentes contextos; el caracter multiplicador viene dado en relacion con el impacto

positivo que generan y en dos sentidos fundamentales:
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1) Por un lado, el modelo en si mismo y el impacto que genera en el entorno: el impacto
positivo de las empresas con proposito genera cambios en su cadena de valor, en un
entorno cercano multi-stakeholder (proveedores, empleados, socios y clientes) y en el
crecimiento de la propia actividad que retroalimenta (multiplica) el impacto social y/o

ambiental, generando un ecosistema de valor compartido.

2) Por otro lado, por el efecto “arrastre” por competencia: sin duda a este efecto se suman
otros factores como la evolucion del entorno de una demanda cada vez mas exigente, que
lleva a las empresas a evolucionar hacia modelos mas responsables y sostenibles. Sin
embargo, la mera existencia de empresas con propdésito reconocidas como tal, genera una
tendencia de mejores practicas entre otras empresas del sector en términos de

competencia y ante un creciente atractivo del modelo de proposito.

Es asi, como la relacién de las empresas con los grupos de interés o Stakeholders es un
compromiso necesario y pertinente para aquellas empresas que aplican la Responsabilidad Social
Empresarial (RSE) en sus proyectos corporativos y toma de decisiones, por lo que el desarrollo
de su gestion adquiere mayor relevancia al reconocer las caracteristicas del entorno con el cual

interactua.

3.3 La Economia Circular en los nuevos modelos de negocio

El punto de quiebre que dio paso a una transicion hacia nuevas alternativas de inversion y de

mercado fue en el afio 2009. Después de una crisis financiera internacional consolidada y ante la
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busqueda de nuevas oportunidades de negocio el PNUMA y la OCDE publicaron dos
documentos que marcaron la orientacion de la politica publica para el siglo XXI, impulsando la
economia verde y el crecimiento verdes, respectivamente. Este modelo propuso trascender en la
direccién de los negocios para incidir en las decisiones del consumidor y los estilos de vida de la
sociedad hacia patrones de consumo ligados al medio ambiente que representen oportunidades de
negocio rentables, lo cual se hizo presente en varias empresas que crearon modelos de negocio

sustentables y de economia circular, principalmente en los paises de Europa.

En la actualidad, tanto el desarrollo tecnol6gico como el de los mercados ambientales
estan realizando importantes cambios en los patrones de vida, de trabajo, de estudio e incluso en
la forma en que se establecen las relaciones humanas. Se esta gestando una nueva etapa en el
ambito empresarial, que provoca la necesidad de crear nuevos modelos de negocio que funcionen
de acuerdo con los limites legales y del planeta. Y fue mas evidente en las Gltimas dos décadas la

adopcion de un modelo que asume un compromiso de mejora y cuidado ambiental.

Reformulando, la Economia Circular intenta, por un lado, extender la vida util de los
productos tanto como sea posible, generando un efecto de reduccién al minimo de residuos, y por
el otro, generar beneficios a las empresas que hagan uso de ella. Tanto es asi, que su implementacion

y préctica permitiria obtener ventajas competitivas ante otras empresas.

Podemos observar que las “Empresas B”, como el modelo de Economia Circular, tienen como
fin generar un impacto positivo para la sociedad, dejando de centrar toda la atencion en la

generacion de ganancias, haciendo la diferencia desde un lugar méas social y humano y
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contribuyendo al cambio y sustentabilidad de las comunidades recibiendo una marca colectiva

como identidad de mercado.

Los modelos de negocio son un elemento clave para agregar valor ecolégico y social al
producto que ofrecen, lo cual implica un cambio en las decisiones del consumidor y en las
practicas del productor, modificando el disefio, la tecnologia, los procesos y eventualmente la
infraestructura a lo largo de la cadena de suministro de modo que se asuma una responsabilidad

dirigida hacia la reduccion de residuos.

En virtud de todo lo expuesto, esperamos que el presente trabajo sirva a los fines que fue
escrito e impulse a la sociedad y a las empresas en particular, al analisis de su estudio e
implementacion de las practicas anteriormente definidas, logrando demostrar que el beneficio
individual no asegura el colectivo dentro de la sociedad, y que se debe velar por preservar los

recursos naturales finitos en virtud del ambiente.

4. Disefio Metodoldgico

El disefio metodoldgico del presente trabajo nos permitira contrastar el hecho de la
implementacion de los modelos econdmicos en cuestion, desde el punto de vista de diferentes
autores, donde podremos verificar la evolucion de su concepto y asi, pretender lograr idear un
plan para llevar a cabo su implementacion. Siendo éste un trabajo de enfoque historico nos

permite analizar los hechos y teorias pasadas, en comparacion con las actuales.
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La metodologia utilizada para la recopilacion de informacion se baso en la busqueda y
revision de diversos articulos, informes, revistas y libros que exponen el debate de la economia
circular y los nuevos modelos de negocio; asimismo, como los datos a trabajar han sido
recolectados de otras investigaciones y bibliografia moderna, es posible categorizarla dentro de
un disefio bibliografico de busqueda documental, que nos ha permitido indagar e incluir una
amplia gama de autores de diferentes generaciones, pudiendo extendernos mucho mas que desde

los hechos, sino abarcando mas campo de estudio.

La metodologia para el anélisis se centra en la identificacion de las caracteristicas que definen
los conceptos y tendencias que surgieron al realizar la revision de la informacion, a partir de lo
cual se establecié un andlisis comparativo de dichos modelos, y cual es la implementacion de
politicas y procesos que realizan las empresas modernas para una utilizacion responsable de los

recursos.

Su andlisis nos permitio estudiar en profundidad cada informacion descubriendo
afirmaciones, contradicciones y debates, en el cual pudimos cotejar cuidadosamente bajo una
dosis de escepticismo, una tematica relativamente nueva que esta marcando en los Gltimos diez
afios tendencia, que se relacionan directamente con el impacto social, ecolégico y econdmico, asi

como también, como se ven involucrados los agentes econdmicos intervinientes.

Entre grandes autores, utilizaremos la bibliografia de “Economia circular, estrategia y
competitividad empresarial” de Enrique Cerda y Aygun Khalilova, como enfoque de gestion y de
desarrollo en el marco de la crisis ambiental relacionada con los modelos de negocios. A partir de

la cual nos permite analizar la necesidad de realizar una adecuada gestion de residuos en los
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procesos. También utilizaremos material publicado por el Diario Pais en el afio 2015 titulado “De
la economia lineal a la circular: un cambio necesario”, por Laura Alcubilla, experta en gestion
de entidades no lucrativas, que nos lleva a plantearnos el cambio de paradigma y sus ventajas; y
el aporte bibliografico del Empresario, Consultor y experto en Sostenibilidad, Salud Ambiental y
Economia Circular, Espaliat Canu, M. en su libro “Economia Circular: Introduccion a los

principios de la Sostenibilidad. ”; entro otros grandes aportes.

Al mismo tiempo, presentaremos su transformaciéon en el devenir historico y la
concientizacion respecto del impacto de las compafiias al medioambiente y la basqueda de
eficiencia en la produccion, analizando como las empresas B tienen como base de su gestién la
identificacién de necesidades de los stakeholders; con el fin de generar estrategias de

sostenibilidad social, ambiental, crecimiento empresarial y comunitario.

Para ellos complementaremos con el libro “Manual para Empresas B” de Ryan
Honeyman que pretende demostrar que, usar los negocios como fuerza positiva es mejor tanto
para los consumidores, empleados, comunidades locales y el medio ambiente, como para el
resultado final de su compafiia en el largo plazo, comprobando que se puede ganar dineroy, a la
vez, generar un cambio social positivo; y ademas utilizaremos el trabajo de Investigacion de los
contadores, Azcona, Gastdn, Parisi, Natalia y Pokrajac, Ivan, llamado “Empresas B, la evolucion
de la Responsabilidad Social Empresarial”, publicada en el afio 2020; entre otros tedricos, que
han puesto en relieve la importancia de pensar en la vida Gtil de los productos y en el impacto de

estos en el ambiente y en sus negocios.
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CAPITULO 1

INTRODUCCION A LA ECONOMIA LINEAL

En este capitulo abordaremos conceptos fundamentalmente econémicos para comprender
el significado y aplicacion de éste modelo de produccidn, citando desde un enfoque histérico su

utilizacion y contraposicion con autores contemporaneos.

1.1 Nociones generales

La Economia se ocupa de las cuestiones que surgen en relacion con la satisfaccion de las
necesidades de los individuos y de la sociedad. A su vez, la manera en que se administran los
recursos escasos, con el objeto de producir diversos bienes y distribuirlos para su consumo entre

los miembros de la sociedad. Algunos autores la han denominado la Ciencia de la eleccion.

Tanto los consumidores, las empresas, como el sector publico tienen que plantearse
constantemente alternativas a la hora de actuar y decidir cuél de ellas es la mas conveniente. De
hecho, podriamos decir que todas las sociedades se enfrentan a la eleccion y, por lo tanto, acttan

en el ambito de la Economia.

“La Economia estudia como las sociedades administran los recursos escasos para
producir bienes y servicios, y distribuirlos entre los distintos individuos” (Mochon Morcillo y

Beker, 2008).

Los individuos trataran de cubrir inicialmente aquellas necesidades que son bioldgicas o
primitivas. Una vez cubiertas las necesidades mencionadas, se ocupan de otras que hacen

placentera su vida, si bien el nivel de cobertura de éstas dependera del poder adquisitivo de cada
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individuo en particular, sabemos que, a medida que aumenta el nivel de vida, aparecen nuevos

productos, y surgen nuevos deseos.

En este punto, la posicion de los economistas, no solo es dedicarse a comentar los hechos
que observan, sino que, en ocasiones, formulan propuestas y afirmaciones sobre como deberian
ser las cosas. En este caso la rama de la economia positiva hace referencia a la descripcion y
explicacion de los fendmenos econdmicos. Se centra en los hechos y las relaciones de causa-
efecto del comportamiento e incluye el desarrollo y prueba de teorias de la economia. Dicha rama
se considera necesaria para evaluar las politicas econémicas o sus resultados respecto a su grado

de aceptacion, lo que a su vez, estaria dentro de la economia normativa.

John Neville Keynes en su libro “The Scope and method of Political economy” (1891),
establece que la economia positiva se define a veces como la economia de “lo que es”, mientras

que la economia normativa trata “lo que deberia ser”.

1.2 Antecedentes historicos

Como bien mencionamos con anterioridad, nuestro modelo econdémico actual se basa en
practicas empresariales heredadas de la Revolucion Industrial, donde el desarrollo econdémico que
ha tenido lugar desde entonces, ha ido acompafiado de la mentalidad que consiste en “extraer-
producir-desechar” basandose Unicamente en el beneficio econdmico sin tomar en cuenta otras

variantes como sostenibilidad o bienestar ecoldgico.

Durante este tiempo se inici6 una etapa de profundas transformaciones que dieron
nacimiento a sociedades industriales. Este fenémeno industrial se caracterizé por la velocidad del

cambio tecnolodgico, abriendo paso a un cambio estructural importante a nivel mundial,
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provocando crecimiento econdémico, innovacion tecnoldgica, aumento de la poblacion y cambios

culturales con facilidad para adquirir nuevos recursos y a bajos costos.

Es asi como se fue generando a lo largo de los afios una cultura de “consumo” en la cual
el ser humano busca adquirir bienes constantemente, reemplazando los desactualizados por otros
nuevos, y destinando los anteriores a la basura, y si aumenta el consumo, las empresas

responderdn con un aumento de la produccion.

Dicha operatoria es un fiel reflejo de una época en que los recursos, la energia y el
crédito se creian ilimitados y de facil obtencion, en el cual, no habia conciencia de las graves

consecuencias medioambientales.

En este modelo no existe prevision de reutilizacion o reaprovechamiento de los productos,
lo que antes eran productos o mercancias, terminan convirtiéndose en basura. Generandose asi
una masa heterogénea de desechos tecnoldgicos, materiales biologicos y otros, dificultando su

separacion y posterior reaprovechamiento.

1.3 Consecuencias de su implementacion

Si bien su implementacion garantiza que sea un proceso rapido a la hora de producir y
satisfacer las necesidades de la poblacion, es muy lento de digerir para el planeta, ya que esta
centrando en un sistema econémico de consumo desenfrenado por parte de la sociedad fomentado
por las compafiias, teniendo como Unico objetivo maximizar el lucro de las grandes empresas a

costa de externalidades o costos sociales y ambientales, tornandose insostenible en el tiempo.
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Esta caracteristica del modelo de economia lineal lo hace muy ineficiente e insustentable,
puesto que, tanto los recursos naturales, como las fuentes energéticas no son ilimitadas, pudiendo

agotarse rapidamente, ademas de las consecuencias extremadamente negativas a nivel ambiental.

La WWEF (Organizacidn internacional de conservacion de la naturaleza) es una
organizacion no gubernamental fundada en 1961, que ha jugado un papel fundamental en la
evolucion del movimiento ambientalista internacional. Su misién es detener la degradacion del
ambiente natural de nuestro planeta, y construir un futuro en el que la humanidad viva en armonia

con la naturaleza.

Desde un enfoque Latinoamericano, la Comision Econémica para América Latina y el
Caribe (CEPAL) ha estudiado las implicaciones que la gestion de los recursos naturales tiene en
la economia, la sociedad y el ambiente de la regidn, y ha alertado y emitido numerosos

posicionamientos al respecto.

Anteriormente, en el afio 1950, comenzd a observarse la preocupacion de la mano del
economista argentino Raul Prebisch, que gir6 alrededor de la industrializacién de América Latina
que, segun dicho autor, no era incompatible con la produccion primaria. El planteo que lo que se
necesitaba era “saber extraer” los recursos naturales a fin de favorecer el proceso de

industrializacion y de diversificacion de las exportaciones.

En la década de 1960, desde el Instituto Latinoamericano y del Caribe de Planificacion
Econdmica y Social (ILPES) se propuso un enfoque productivista de planificacion de los

recursos naturales con el objetivo de lograr el desarrollo economico y social, y la convergencia
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internacional, y por su parte, el autor chileno Osvaldo Sunkel enfatizé en su libro “El
Subdesarrollo Latinoamericano y la Teoria del Desarrollo” , la necesidad de la soberania sobre
los recursos naturales, que habia que conservar o renovar a fin de salir del dilema “exportar o

morir”.

El modelo econdmico tradicional se encuentra en un momento critico debido en parte a la
evolucion de la propia economia y las nuevas demandas y necesidades de la sociedad, que son las
bases del consumo. Tal y como indican organizaciones internacionales especializadas en la
economia circular, hay varios factores que hacen que el propio modelo lineal esté desactualizado.
Como lo son, las pérdidas econdmicas de las empresas, la volatilidad de precios de los recursos,
las interrupciones en el suministro de materias primas, el deterioro o agotamiento de los sistemas
y reservas naturales, el incremento de las normativas regulatorias y, el incremento de los costes
econdmicos debidos a la gestion y el tratamiento de sus residuos, son algunos de los ejemplos en

donde la economia circular propone alternativas ldgicas y viables para su correccion.

1.4 Recursos naturales y desarrollo econémico

El llamado de atencion sobre una crisis ambiental que afecta a distintos sectores en el
mundo se hizo evidente desde principios de los afios 70°. No obstante, el proceso de transicion y
la implementacion de alternativas hacia un estilo de vida mas sustentable ha sido lento.
Cuestionando severamente el uso irracional de los recursos naturales, la contaminacion del medio

ambiente, los efectos adversos sobre los ecosistemas y los dafios a la salud humana.
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Sin duda, es necesario analizar las ideas referidas a los recursos naturales y el medio
ambiente de las organizaciones, en su contexto econdémico, internacional y de pensamiento sobre
el desarrollo de su delimitacion. Para esto, se utilizan las definiciones que se especifican a
continuacion de recursos naturales, medio ambiente (en su doble acepcion), sostenibilidad y

patrimonio natural segun diversos autores.

Los recursos naturales surgen de la manipulacion que las sociedades humanas hacen de
los elementos y procesos de la naturaleza con el objeto de otorgarles valor de uso e intercambio.
Por ese motivo, “las ventajas naturales deberian tratarse siempre como factores dindmicos y no
estaticos” (Sanchez, 1993). El concepto de medio ambiente no es tan facil de aprender. Su
definicién es el resultado de la combinacién de los intereses respectivos del mundo desarrollado
(con una perspectiva universal de conservacion de la naturaleza) y del mundo en desarrollo (con

una perspectiva de superacion de la pobreza).

La primera funcidén econémica que podemos atribuirle al medio ambiente nos la
proporciona Dasgupta (1990) Partha Dasgupta, es un economista indio nacionalizado britanico
quien sefala que “toda actividad econémica, en Ultima instancia, tiene su origen en recursos
procedentes de la naturaleza”. Efectivamente, todo bien de consumo o capital estan conformados
por bienes de trabajo y recursos naturales. Es asi que entendemos al medio amiente desde un
papel de proveedor de los inputs que precisan los procesos productivos. Que, segun lo analizado

anteriormente, podemos decir que el sistema econdémico se ajusta de la siguiente manera:

Medio Proceso

ambiente productivo
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Sin embargo, adjudicar esta caracterizacion sistematica econdmica es incorrecta, ya que el
medio ambiente no solo forma parte de la funcion de utilidad, sino que a su vez, participa en la
funcién de produccidn a través de la entrega de un conjunto de bienes naturales, que son
demandados por la sociedad. Y dicha funcion hace ahora la realizacion de un ajuste al modelo

anteriormente descripto.

Medio Proceso
ambiente productivo

La relacion productor-consumidor en el mundo actual, ha llegado a tal punto donde el
ritmo y volumen de demanda de los recursos naturales, para satisfacer el consumo, se aleja de la
posibilidad de que los recursos no renovables mantengan un stock minimo de reservas y los

recursos naturales renovables se reproduzcan a una tasa superior a la de su extraccion.

En 1987 se conoce por primera vez el termino de desarrollo sostenible definido por La Comision
Mundial sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo, como: “satisfacer las necesidades de las generaciones
presentes sin comprometer las posibilidades de las generaciones del futuro para atender sus propias
necesidades”. Desarrollando por primera vez sobre las consecuencias medio ambientales negativas del
desarrollo econémico y la globalizacion, con el fin de emprender soluciones de los problemas derivados de la

industrializacion y el crecimiento poblacional.
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Por otro lado, el economista ingles Kenneth E. Boulding sefial6 que, para aproximarse a la
sustentabilidad y garantizar la supervivencia del planeta, era indispensable dar un giro al modelo
productivo vigente y reducir tanto el uso de recursos naturales como la generacion de residuos.
Sin embargo, no es hasta finales de los afios ochenta cuando surge el antecedente mas directo de

la economia circular con los planteamientos de la ecologia industrial.

Durante los 90 se entendia que la sostenibilidad se lograba combinando tres dimensiones:
economica, social y ambiental. Sin embargo, la postura de Mebratu mostré que la sostenibilidad econémica

depende de la sostenibilidad social, y que éstas dos dependen de la ambiental.

Recientemente, una nueva vision ha formulado una cuarta dimension: “el tiempo”, ya que las
acciones hacia las sostenibilidad tienen un impacto de corto, mediano y largo plazo. Segin Robinson (2004)
,Se comprende como un proceso dindmico que les permite a las personas alcanzar su potencial, logrando asi
una mejor calidad de vida del presente, simultdneamente de recuperar y proteger los sistemas que le dan a la
vida en la tierra para las generaciones siguientes. Teniendo como pilares la proteccion ambiental, desarrollo

social y el crecimiento econémico.

Otro termino importante a destacar es la biocapacidad o capacidad de carga, es un
indicador que comienza a utilizarse de manera mas recurrente por las empresas con mirada
ecoldgica, que tiene como fin evaluar la capacidad productiva de una region (lo que depende en
parte de sus reservas de recursos naturales y de la productividad de sus recursos naturales) y
también se expresa en términos de superficie disponible por habitante. Con ello traemos
aparejado el concepto y la evaluacion del déficit ambiental, que es la diferencia entre ambas
medidas. Asimismo, entendemos que si la huella ecoldgica es mayor que la capacidad de carga,

los niveles de vida de la poblacidn son insostenibles, tanto por el consumo excesivo de energia
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como por la produccion de desechos a una tasa mayor que la de procesamiento y devolucion en

forma de recursos.

1.5 El papel de las ciencias econdémicas en el estudio del medio ambiente

La relacion entre el medio ambiente y la economia ha sido objeto de debate durante
mucho tiempo. La economia se basa en la asignacion eficiente de los recursos escasos, mientras
gue el medio ambiente es el soporte de la vida y los recursos naturales. Por lo tanto, la necesidad
de garantizar el desarrollo sostenible se ha vuelto cada vez mas importante en las ultimas
décadas. En este contexto, surge la economia medioambiental como una respuesta para abordar

los problemas medioambientales desde una perspectiva econémica.

La economia medioambiental busca desarrollar instrumentos y técnicas que permitan
gestionar los recursos naturales de forma racional, sin perjuicio del bienestar humano. Ademas,
colabora en el disefio de politicas medioambientales que propicien un desarrollo sostenible. En
este sentido, la maximizacion de los beneficios netos derivados del crecimiento economico se
convierte en una prioridad, pero sin dejar de lado la importancia de mantener la calidad de los

recursos naturales a lo largo del tiempo.

Aungue la economia medioambiental tiene un papel importante en la gestion de los
recursos naturales, también se enfrenta a algunos desafios. Uno de los principales problemas es la
valoracion de los recursos naturales, lo que dificulta la asignacion de recursos de manera

eficiente. Ademas, la existencia de economias externas asociadas al uso de los recursos naturales
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puede complicar atin mas el analisis econdmico del medio ambiente. Por esta razon, algunos
autores consideran limitado el enfoque econémico en este campo, ya que al examinar el medio
ambiente como soporte de los medios de vida, pocas veces se tienen en cuenta las interacciones

entre el sistema econdmico y el medio ambiente.

A pesar de estos desafios, la economia medioambiental sigue siendo una herramienta
importante para abordar los problemas medioambientales desde una perspectiva econdémica. La
asignacion eficiente de los recursos naturales es fundamental para garantizar un desarrollo
sostenible, y la economia medioambiental busca soluciones a problemas tales como la

sobreexplotacion de recursos, la contaminacion, la degradacion del medio ambiente, entre otros.

En conclusion, la economia medioambiental tiene como objetivo maximizar los
beneficios netos derivados del crecimiento econémico, manteniendo al mismo tiempo la calidad
del medio ambiente. Es una herramienta necesaria para abordar los problemas medioambientales
desde una perspectiva economica. Sin embargo, los desafios asociados a la valoracion de los
recursos naturales y la existencia de economias externas hacen que el analisis econémico del
medio ambiente sea mas complejo. A pesar de esto, consideramos que la economia
medioambiental sigue siendo una herramienta importante para garantizar un desarrollo sostenible

y una asignacion eficiente de los recursos naturales.
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CAPITULO 2

ECONOMIA CIRCULAR Y SUS MODELOS DE NEGOCIOS

En este apartado comentaremos de que trata la Economia Circular, su relacion con el
concepto evolutivo de Sostenibilidad y los beneficios de su implementacion en los modelos de

negocios actuales.

2.1 ¢ Qué se entiende por Economia Circular?

Una economia circular se caracteriza por su enfoque reconstituyente y regenerativo, con la
intencion de mantener los productos, componentes y materiales en constante uso y
aprovechamiento. Este concepto reconoce la diferencia entre los ciclos biologicos y los ciclos
técnicos, y tiene como objetivo, establecer un ciclo continuo de desarrollo positivo que proteja y
aumente el capital natural, maximice la eficiencia en el uso de recursos y reduzca los riesgos del
sistema al gestionar los stocks finitos y los flujos renovables de manera adecuada. En esencia, la
economia circular busca promover la sustentabilidad al tiempo que se optimiza la utilizacion de

recursos y se minimiza el impacto ambiental.

El modelo actual de produccion y consumo ha llevado a una competencia por la
productividad y a la posesién de una cantidad creciente de productos y servicios, generando una
demanda insostenible de recursos naturales y una gran cantidad de residuos. Esto nos ha llevado a

un debate sobre la necesidad de que el sistema econémico se adapte a los limites naturales.
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El principio basico de este modelo aplica la regla reducir, reutilizar, y reciclar en un

circulo continuo, y la sostenibilidad se puede lograr a través de estas tres acciones claves.

e Reducir: Consiste en disminuir el consumo de productos y recursos, evitando el
desperdicio y el uso indiscriminado. Esto implica consumir de manera mas consciente y
educar sobre su importancia.

e Reutilizar: Se refiere a darle una nueva vida a productos o materiales que ain pueden ser
utilizados antes de desecharlos. Esto ayuda a disminuir la cantidad de residuos y a
aprovechar al maximo los recursos disponibles.

e Reciclar: Consiste en aprovechar los materiales presentes en los residuos, dandoles una
segunda oportunidad en la fabricacion de nuevos productos. El reciclaje reduce la
necesidad de utilizar nuevos materiales y contribuye a la disminucion de la generacion de

basura.

Al adoptar estas practicas, se contribuye a la conservacion de los recursos naturales y se fomenta

un modelo de consumo mas responsable.

La Fundacién Ellen MacArthur ha sido una importante promotora del reciclaje del presente

siglo, y define a la economia circular como “un sistema industrial restaurador o regenerativo por
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intencion y por disefio. Sustituye el concepto de “caducidad” por el de “restauracion”, se desplaza
hacia el uso de energias renovables, eliminando el uso de quimicos téxicos, que perjudican la

reutilizacion, y el retorno a la biosfera” (Fundacion Ellen MacArthur, 2014).

El concepto se fundamenta en el modelo de mariposa desarrollado por Braungart,
McDonough y Bollinger en el afio 2007 y difundido por la Fundacién Ellen McArthur.( Anexo —

Figura 1).

Este modelo divide los flujos de materiales en dos categorias: técnicos y bioldgicos, y
analiza como se interrelacionan a lo largo de los procesos economicos. En lugar de considerar los
materiales como residuos, se les da valor como subproductos 0 materias primas secundarias para
la creacion de nuevos productos. A su vez, estos flujos de materiales también involucran el uso
de energia para la recuperacion y tienen un impacto positivo en la regeneracion de los

ecosistemas.

El modelo de mariposa es amplia y actualmente utilizado por académicos y lideres
empresariales, centrandose en los residuos, el final de vida de los productos y su reintegracion en
el sistema productivo. Sin embargo, presta poca atencion al intercambio de subproductos entre

empresas, a diferencia de lo que hace la ecologia industrial.

Es entonces, como desde el punto de vista econdémico, la economia circular considera los
costos y los ingresos generados por los flujos de materiales, la valoracion de los subproductos y
los vinculos que se establecen mediante un nuevo enfoque empresarial. A su vez, toma en cuenta
las regulaciones, leyes y politicas publicas que definen las condiciones para la implementacién de

nuevos modelos de negocio o la adaptacion de empresas existentes. Y destaca las oportunidades
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que surgen a partir de ella, ofreciendo nuevos modelos de negocio y formas innovadoras de

generar ingresos.

2.2 El Impacto ambiental

La transicion hacia un modelo economico circular, como menciondbamos anteriormente,
implica redisefiar productos de manera que sean mas respetuosos con el medio ambiente, lo cual
marca la principal diferencia con el modelo lineal. Mientras que la economia lineal contribuye al
consumo excesivo de recursos naturales limitados y al aumento de las emisiones de CO2, la
economia circular promueve el uso inteligente de los recursos y la reduccion de emisiones

contaminantes.

El objetivo de la economia circular en este punto, trata de mantener el valor y la utilidad
de los recursos a lo largo de su ciclo de vida. Se busca consumir y producir de manera mas
eficiente los productos, y una vez utilizados, convertirlos en residuos reciclables, reutilizables o
sujetos a futura remanufacturacion. Este enfoque ayuda a preservar el medio ambiente al utilizar
materias primas renovables y de bajo impacto, ademas de generar empleo y un modelo

econdémico mas beneficioso para la poblacion.

En este nuevo modelo, se fomenta el uso de materiales biodegradables en la fabricacion
de bienes de consumo, de modo que puedan retornar a la naturaleza sin causar dafios ambientales
al finalizar su vida util, y en casos donde no sea posible utilizar materiales ecoldgicos, como

componentes electrénicos o metalicos, se busca facilitar su separacion para su reintegracion al
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ciclo de produccion y creacion de nuevas piezas. Es decir, que cuando no sea viable el reciclaje,

se promueve un tratamiento respetuoso con el medio ambiente.

Las empresas que han implementado este sistema (como veremos més adelante) estan
experimentando que la reutilizacion de recursos resulta mas rentable que crearlos desde cero.
Esto se traduce en una reduccion de los costos de produccidn y, por ende, en precios mas bajos

para los consumidores, beneficiando tanto a nivel econdmico como social y medioambiental.

Aunque la economia circular aln se encuentra en una etapa inicial, se considera que
puede ser aplicada en diversos sectores empresariales y es vista como una solucion para combatir
la contaminacidn del planeta. El eco-disefio juega un papel importante en este modelo al
promover el uso de materiales respetuosos, menos contaminantes y biodegradables, con el
objetivo de minimizar la huella ambiental y proteger tanto al planeta como a los seres vivos que

lo habitan.

2.3 Evolucion de la sostenibilidad y su relacién con la economia circular

A lo largo de la historia ha habido un aumento en la productividad de las empresas y en la
calidad de vida de la poblacion global. Sin embargo, este crecimiento ha venido acompafiado de
una explotacion cada vez mayor de los recursos naturales, tanto renovables como no renovables,
lo que pone en peligro la sostenibilidad de los ecosistemas naturales y, por ende, de la
civilizacion.

En el pasado, el sistema econémico, social y ambiental se consideraba por separado, sin
una relacion clara entre ellos. Sin embargo, a medida que la sobreexplotacion de la naturaleza

comenz0 a afectar el desarrollo econdémico y social, se hizo evidente la necesidad de un enfoque

pag. 29




mas integrado. La falta de produccidn en las tierras y las enfermedades causadas por la

contaminacion fueron algunas de las consecuencias de esta falta de conexién.

No fue hasta los afos sesenta, con los primeros movimientos ambientalistas y la
publicacion del libro "Primavera silenciosa”, cuando se comenzé a reconocer el impacto negativo
de las industrias en el planeta debido a la explotacion desmedida de los recursos, los
monocultivos y el uso excesivo de sustancias toxicas en el medio ambiente. Este despertar, marcd
el inicio de una nueva etapa en la que se destacé la importancia de preservar los recursos

naturales para garantizar la calidad de vida de las generaciones futuras.

Un informe de Nuestro Futuro Comun, elaborado en 1987 por la Comision Mundial sobre
Medio Ambiente y Desarrollo (WCED, en sus siglas inglesas), una entidad de la ONU
posteriormente conocida como Comision Bruntland, contrastaba el actual estado de desarrollo
econdmico con la sostenibilidad ambiental, y se acufi6 la expresion “desarrollo sostenible”,
definido como “aquel que garantiza las necesidades del presente sin comprometer las
posibilidades de las generaciones futuras para satisfacer sus propias necesidades (WCED, 1987,
43). A raiz de la Cumbre de la Tierra, celebrada en Rio de Janeiro en 1992, esta nocién de
desarrollo sostenible paso6 a ser ampliamente aceptada entre empresarios, politicos y

organizaciones sin &nimo de lucro.

Aunque este concepto es general, ambiguo e imperfecto, representd un valioso punto de
partida a nivel mundial, donde a lo largo del siglo XX hasta la actualidad, varios economistas han

intentado encontrar la mejor manera de conciliar el cuidado del medio ambiente con la teoria
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econdémica neoclasica, lo que ha dado lugar a la formulacion de una "economia verde" que busca

reducir el impacto ambiental y utilizar los recursos de manera eficiente.

En la actualidad, los principales organismos internacionales han difundido numerosos
informes y planes estratégicos en los que se concreta la direccidn hacia la que dicho desarrollo
sostenible ha de apuntar. En los ultimos afios, han cobrado especial relevancia los diecisiete
objetivos aprobados por la ONU en 2015 en su Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.

(Anexo — Figura 2)

De manera simultanea, economistas como Kenneth Boulding, han resaltado la
importancia de establecer una relacion coherente entre el medio ambiente y el sistema
econoémico. Boulding propuso la idea de que la Tierra podria operar como un sistema cerrado,
ecoldgico y ciclico que permitiera la recirculacion de recursos limitados para convertirlos en
ilimitados. Sin embargo, no fue hasta 1990 que el profesor David Pearce, Director del Centro de
Economia Ambiental de Londres, en colaboracion con el economista ingles Neill Turner,
acufiaron el término "Economia Circular" de manera literal, presentando un modelo de flujo
economico cerrado que explicaba su funcionamiento. Por lo tanto, durante la década de los
noventa, el concepto de sostenibilidad comenzo a influir en la sociedad y a ser entendido como la

integracion de la prosperidad econémica, social y el cuidado del medio ambiente.

En base a lo expuesto, se puede afirmar que la Economia Circular no es un concepto
nuevo, aunque ha captado la atencién de la comunidad cientifica y empresarial en los Gltimos

afios, especialmente debido a su implementacion como politica estratégica en paises como
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Alemania, China, Japon y la Union Europea, entre otros. Ademas, notamos que diversos campos
de estudio y disciplinas han unido esfuerzos para promover la transicion del sistema econémico
lineal y clasico hacia el paradigma circular. Algunos de estos campos son la administracion, que
ha desarrollado modelos de negocios alternativos y sostenibles; la ingenieria, a través de la
simbiosis industrial; y el disefio, con estrategias como "Cradle to Cradle" y la biomimesis, entre

otros.

De este modo entendemos que, el fortalecimiento de la idea de cerrar los flujos de energia
y materiales es coherente con la evolucion reciente del concepto de sostenibilidad. Y nos indica
que las tres dimensiones de la sostenibilidad (econémica, social y ambiental) no solo deben
integrarse, sino que deben considerarse como una unidad indivisible, donde todo aspecto
econdmico afecta lo social, y todo aspecto social afecta lo ambiental. Por lo tanto, cualquier

fendmeno ambiental afecta tanto las dimensiones sociales como econémica de la sostenibilidad.

A continuacion, comentaremos a niveles generales el concepto de negocios circulares que
se encuentra en auge, lo nutriremos comentando los distintos beneficios que tiene una empresa en
aplicar este modelo econémico, y para finalizar, ejemplificaremos como una unidad de negocio
automotriz, muy reconocida en Argentina, quien desarrolla actividades productivas y aplica

distintas estrategias de Economia Circular en su plan de innovacion continua.

2.4 Nuevos modelos de negocios circulares
Para muchas empresas y negocios que ya estan en el mercado, convertir su modelo de

negocio a uno circular ya no solo es un reto, sino una necesidad para crear valor y aumentar su
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competitividad frente a la competencia. Pero entendemos que en ocasiones se presentan desafios
y es complicado traspasar la brecha y ser amigables con la economia circular. En este punto es
necesario que los directores, el emprendedor y/o quienes toman decision por parte de la
compafiia, comprendan que muchas de sus implementaciones generan un impacto de mejor

manera en el mercado y sera valorable que puedan adaptarse ante los cambios que se presente.

De acuerdo con Marcus Linder, Director es Negocios Sustentables en el Istituto de
Investigacion de Suecia .y Mats Williander, quien trabaja en negocios sustentables en la ultimas
dos décadas; establecen en el afio 2015, un modelo de negocio circular se basa en aprovechar el
valor econémico que permanece en los productos después de su uso, para crear nuevas ofertas y

generar valor.

Estos modelos se enfocan principalmente, en explorar y desarrollar todas las posibles
formas de reutilizar componentes y materiales, asi como también, reducir o eliminar residuos a lo

largo del ciclo de vida del producto.

En decir, por naturaleza, podemos establecer que los modelos de economia circular
requieren que las empresas se involucren més en el uso y la eliminacién de productos, para no
solo obtener ingresos mediante su venta directa, sino también facilitar el acceso a los productos y
optimizar su rendimiento en toda la cadena de valor. Ya que, en un modelo de negocio circular,
las actividades de la empresa no se limitan solo a la produccion y venta, sino que también
incluyen el uso y el retorno de los productos. En este sentido, la economia circular une los
intereses de los clientes y las empresas, al eliminar la obsolescencia programada y considerar
factores externos en el disefio de productos. A su vez, es importante destacar su importancia,

afirmando que los modelos de negocio son claves para redirigir los negocios hacia la economia
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circular y agregar valor ecoldgico y social a los productos. Estos modelos se consideran vehiculos
de innovacién y medios para comercializar innovaciones, fomentar la innovacion abierta, el

emprendimiento colaborativo y la propiedad intelectual.

La necesidad de crear nuevos modelos de negocio que consideren aspectos econdémicos,
ambientales y sociales, y que funcionen dentro de los limites legales y planetarios puede surgir
como respuesta a problemas concretos, como la necesidad de ser méas rentables o competitivos, y
la satisfaccion de las cambiantes necesidades y demandas de los consumidores. En las Gltimas
dos décadas, adoptar un modelo de negocio se ha vuelto esencial para las empresas de todos los
tamarios y sectores. Es decir, propone generar un intercambio de valor en la cadena de suministro

que beneficia a mas grupos de interés y reduce el consumo de recursos.

Para ello, es necesario redefinir los productos y servicios, lo que implica cambios en la

gestion, la cultura organizacional y como mencionamos anteriormente, en la cadena de valor.

En conclusion, las empresas deben desarrollar nuevos modelos de negocio adaptados a la
singularidad del proceso y producto, y que los cambios pueden comenzar por los procesos menos
disruptivos antes de pasar a la modificacion de los productos y, finalmente, al modelo de negocio.
En el caso de México y Ameérica Latina, el enfoque de economia circular es incipiente, y ha
surgido mas por iniciativas individuales que por una politica publica definida. Sin embargo, la
sustentabilidad es considerada un tema relevante para mejorar la eficiencia, lograr ahorros y

consolidar la reputacion de muchas empresas.
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2.5 Beneficio de su utilizacion

Como bien sabemos y hemos expuesto anteriormente, la EC es un enfoque econémico que
se centra en maximizar la eficiencia de la cadena de suministro al reutilizar materiales y
productos, asi como en restaurar los recursos naturales. Su objetivo es prolongar la vida Gtil de
los productos tanto como sea posible para reducir al minimo la generacién de residuos. Sin

embargo, esto implica desafios y cambios para todos los agentes econdmicos.

Este modelo permite que las empresas aprovechen al maximo los materiales, lo que se
traduce en rentabilidad. Fomenta el compromiso empresarial y la colaboracion entre empresas en
cuestiones ambientales, lo que mejora su reputacion y atrae a los consumidores. Ademas en el
contexto de la globalizacién, la Economia Circular proporciona una ventaja competitiva al
generar riqueza y promover la competitividad en el mercado a través de la generacion de ideas
innovadoras y la creacion de empleo fomentando el desarrollo de nuevas habilidades por parte de

los trabajadores.

Entendemos que la base de una buena implementacion efectiva de sustentabilidad dentro
de las organizaciones y de la mano de la economia circular, acompafia al relacionamiento que
tengan las empresas dentro de su cadena valor y al que tenga con la sociedad en la que esta
inmersa, es asi como detallaremos el plan de accion bajo estarategias circulares que tiene la

automotriz Toyota Argentina.

2.6 Automotriz TOYOTA
La automotriz japonesa Toyota, instalada en Argentina 1997, y quien hoy se encuentra
como marca nmero uno en ventas de autos y camionetas en la Argentina, propuso como objetivo

reducir emisiones, reutilizar y reciclar residuos en 2035.
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El proyecto que desarrolla a través del Plan de Innovacidn en Economia Circular permite
ahorrar costos y sumar calidad a la cadena de valor desde su planta en Zarate, provincia de
Buenos Aires, quien desde el afio 2021 gozan del funcionamiento de sus instalaciones con

energia 100% renovable.

Dicho proyecto surgié en 2020 a partir de una iniciativa interna dentro del Laboratorio de
Innovacion de la compafiia, desarrollado por las areas de Recursos Humanos y Educacién, donde
invitd a todos los empleados a proponer diversos proyectos disruptivos al plan de negocios de la
compafiia. A partir de ahi fue donde desde el campo de sustentabilidad, dio pie al proyecto
KANKEI (en japonés significa relacionamiento).

La compafiia expresa, de la mano Santiago Sellart, Lider del Area de Residuos, que fue un
gran desafio el ofrecer una propuesta que retroalimente la naturaleza y su existencia, que
generalmente, desde el punto de vista de las empresas, el beneficio y la rentabilidad econdémica
de una empresa sea reconocido, pesa mas que ser reconocido como una empresa ambiental y

socialmente responsable.

Es alli, donde en funcidn de reconocer sus intereses propone desde la sustentabilidad,

generar competitividad en el plan de negocios. Destacando los siguientes puntos:

- Un proyecto de inversion cero, es decir donde no es necesario aplicar una linea

presupuestaria para comenzar con un proyecto de economia circular.

- Reduccion en el impacto ambiental; reducir la contaminacion de CO?, la reduccion de

residuos y de materia prima virgen en la fabricacion de autopartes.

- Incremento de reputacién de marca; es decir el buen comportamiento corporativo
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- Eficiencia en los procesos

- Integracion social mediante la empleabilidad; generar nuevos puestos de trabajo

formales

- Establecimiento de vinculos sanos con gobiernos e instituciones

- Reduccion de costos con implemento de competitividad en su propia cadena de valor

- Fortalecimiento de relaciones comerciales; es decir que los proveedores de autopartes
pueden, a partir de la adquisicion de materias primas, vender a menor costo sus autopartes sin

resignar margen de ganancia.

Si bien, Toyota Argentina cuentan con un indice de reciclabilidad del 96% y diariamente
se gestionan entre 42 y 47 toneladas por dia, se comenzo por integrar tanto a los proveedores
como a los concesionarios, quienes son parte de la etapa previa de fabricacion de los vehiculos y
posterior dentro de la distribucién y comercializacion de los mismos, para que comiencen a
revalorizar los residuos generados evitando asi, recaer en sistemas convencionales de

tratamientos de residuos.

En concreto, se llevaron a cabo dos acciones determinantes:

1°. Residuos reciclables para autopartistas, es decir se abordo una estrategia

competitiva de sustentabilidad desde el plan de negocios, en su producto final, la

Toyota HILUX.

Dicho plan de negocios estara alimentado por una propuesta, en donde se establece hacer partes

del vehiculo Toyota HILUX a partir de residuos recuperados por la cadena de valor.
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Podemos pensar, que la economia lineal no es una mala opcion de aplicacion, pero eso
implica quitar del plan de negocios los materiales. Y es la circularidad generar relaciones
eficientes dentro de la propia cadena, lo que esta compafiia quiere destacar, y poder transmitirlo a
los clientes. Ya que se entiende que la nueva generacion de clientes, tienen expectativas y
demandas muy altas, como por ejemplo, que sea lindo, duradero y que a su vez permita dar un
“bafio” de moral sobre el consumo responsable y el cuidado del medio ambiente, y es aqui, como
la marca empleadora y generadora de productos y servicios que es esta automotriz, toma la

responsabilidad de satisfacer las necesidades del usuario.

Un ejemplo de autopartes generadas por residuos que utiliza la empresa, es sobre la ropa
de sus empleados. Ya que por ley se establece que los empleados deben cada seis meses cambiar
su la ropa de trabajo, y teniendo en cuenta con la compafiia tiene un caudal de 8.000 empleados,
se tomo la iniciativa de reciclar la ropa usada y reinsertarla en los paneles insonorizantes del
vehiculo, evitando la extraccion de la fibra de algoddn. Es asi, como un evaluaron que pudieron
utilizar en un 35%, la fibra extraida de los uniformes, para confeccion de las autopartes del

vehiculo.

En conclusion, dentro de la reduccion del impacto ambiental, podemos destacar que se
hace menos utilizacion de materia prima virgen, y por ende, menos explotacion de recursos

primarios.

2°. Fabricacién de Merchandising a partir de restos de residuos generados dentro del

proceso productivo.
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En segunda instancia, se ha implementado la fabricacién de lentes de sol, a partir de paragolpes
de choque. Asi como también, con restos de air-bag o cuero de asiento, se pudieron realizaron

distintos tipos de mochilas, bolsos que estan expuestos en sus boutiques.

Esta accion ha dado un total de 10 productos dentro de la boutique con productos sustentables.

(Anexo - Figura 3).

Una vez finalizado los proyectos y evaluados, el Lider en materia de sustentabilidad
Santiago Sellart, comenta que los resultados arrojados fueron exitosos, y desde el triple impacto
detall6 que, desde el punto de vista ambiental, habia una reduccion de impactos; desde lo
econdémico habia un incremento de competitividad del plan de negocios, pero desde lo social ain

falta abordar mas el aspecto, para otorgar mayores beneficios a la comunidad.

Es por eso que dentro del proyecto de Merchandising a partir de residuos recuperados
dentro de la cadena de valor, pudieron encontrar un punto de insercion de economias populares,
en barrios de la provincia de Buenos Aires con indices de necesidades basicas insatisfechas, que,
mediante un relevamiento territorial realizado en Febrero de 2022, pudieron ubicar a 12
emprendedores que trabajaban en distintas ferias o de manera informal, para ofrecerles restos de
tela hasta su emprendimiento, a cambio de una propuesta de creacion de productos con ello, que
una vez autorizado y alineado con las intenciones comerciales del sector de marketing, se finaliza

con la formalizacion del emprendedor, como proveedor formal de la cadena de valor.

En resumen, lo que intenta la empresa automotriz desde estas decisiones econémico-
ambientales ademas de reducir costos, es poder darle un valor agregado a sus productos haciendo
participes a todos los agentes econémicos intervinientes garantizando un éxito en la toma de

decisiones directa dentro de la direccion general de la compafiia.
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CAPITULO 3

EMPRESAS B Y LA RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL

En dicho episodio abordaremos una explicacion de las Empresas “B”, su marco
regulatorio, su sistema de gestién y, como estan intimamente comprometidas con el cuidado del
medio ambiente bajo una vision de responsabilidad social empresarial, y como éstas acomparian

positivamente los ideales que mueven a una Economia Circular.

3.1 ¢ Qué es una Empresa “B”?

Las Empresas B nacieron en Estados Unidos y Canadé en el afio 2006 y se extendieron a
la mayoria de los paises de América Latina (Argentina, Chile, Brasil, México, entre otros) para el
afio 2012 de la mano del denominado “Sistema B”, representante en Sudameérica, y su
surgimiento deviene de los deberes demandados por la sociedad a las empresas y la incorporacion

de politicas de Responsabilidad Social Empresarial (RSE).

El objetivo de dichas empresas es buscar valor compartido para todos los grupos de
interés del negocio: empleados, proveedores, la comunidad, medio ambiente, y no solo
maximizar el valor para los accionistas. Es por ello que toman un enfoque diferente y proponen
una alternativa para que las personas puedan elegir donde crear, invertir, trabajar o comprar sus

productos con mas conocimientos.

Conceptualmente, las Empresas B han sido poco estudiadas, es por ello que se encuentran
pocas divulgaciones cientificas que aborden su naturaleza, caracteristicas, modelos de gestion e

importancia, pero, dentro de las nuevas formas de entender hacer y ver los negocios, existen
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multiples vertientes y las Empresas B son quienes redefinen el sentido del éxito, poniendo en un

mismo nivel lo econdémico, social y ambiental.

Ellas se encargan de utilizar el poder del mercado para dar soluciones concretas a
problemas sociales y ambientales. Buscan generar un cambio en el entorno donde se encuentran y
poseen el compromiso para lograrlo. Y, como operan bajo altos estandares sociales, ambientales
y de transparencia, a través de sus estatutos, toman decisiones considerando no sélo los intereses

financieros, sino también otros intereses y de largo plazo.

Puesto en otras palabras, la competitividad empresarial dejé de entenderse solamente bajo
un enfoque de rentabilidad, ya que una compariia no es una entidad asilada sino una parte de un

sistema mayor: la sociedad.

3.2 Sistema B en Argentina

El Sistema B es la organizacion que coordina y nuclea a las empresas B en Latinoamerica.
Su mision es articular y promover las empresas B, asi como también, generar un ecosistema que
favorezca el desarrollo de este tipo de empresas. El Sistema B llegé a América Latina en el afio
2012, a partir de un grupo de emprendedores chilenos fundadores de la empresa Triciclos,

primera empresa B certificada de la region.

Hoy Latinoamérica tiene una comunidad de 274 empresas. Dentro de la region, los paises
gue mas empresas B registran son Chile y Brasil, y Argentina cuenta con 46 empresas B
certificadas y muchas aun en proceso de acceder a la certificacion, ya que en los Ultimos afios
nuestro pais experimentd un notable crecimiento: la cantidad de certificaciones casi se duplicé

respecto de 2014.
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En nuestro pais, la mayor parte de las empresas B son pequefias y medianas, y su
facturacion anual promedio en 2014 era de aproximadamente dos millones de pesos. En cuanto al

rubro en el cual se desempefian, desarrollamos un grafico.

Empresas B en Argentina segun rubro

4

15%

= Produccion de Bienes Comercio

= Servicios a empresas m Servicios a personas y hogares

“El movimiento global denominado “Empresas B”, busca responder a los retos globales

sociales y ambientales y tener un impacto positivo en el mundo” (Coen Gilbert, 2013).

De ésta explicacion brindada por el co-fundador de BCorp, Jay Coen Gilbert, podemos
decir que este tipo de organizacion es como cualquier otro negocio: hacen dinero y remuneran a

sus empleados, pero se distinguen por otros aspectos fundamentales que procedemos a detallar.

3.3 Caracteristicas
Hay que subrayar que este tipo de empresas tiene un alto compromiso social y ambiental,
lo que se traduce en un genuino interés por la comunidad (interna y externa) y el cuidado del

medio ambiente.

Sus desarrollos buscan promover formas de organizacion econémica que puedan ser

medidas desde un triple impacto, es decir, contemplando el bienestar de las personas, las
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sociedades, y el ambiente. Para eso es que refuerzan su compromiso con el cumplimiento de los

siguientes valores y objetivos:

e Generar propuestas de valor al cliente: para que los consumidores sepan el impacto que
generan sus compras, mas alla del consumo en si mismo.

e Proposito: generar impactos positivos en los entornos sociales y ambientales.

e Transparencia: porque informan anualmente los logros obtenidos.

e Responsabilidad: porque el fin principal de los intereses son los trabajadores, la
comunidad y el medio ambiente.

e Tener politicas medioambientales: que definan el objetivo de la empresa, delimiten sus
estructuras y que a su vez, sean actores comprometidos con la difusion de los mensajes de

conservaciéon ambiental.

Otra de las caracteristicas de las empresas B es que vienen con un crecimiento sostenido
desde hace varios afios y redefinen el para qué y por qué de las empresas y con ello, permiten el
desarrollo de su actividad econémica de la mano de un modelo de negocio integral que genera

cambios positivos en el entorno y al medio ambiente.

La expansion del modelo generd la necesidad de un marco regulatorio adecuado para este
tipo de organizaciones, asi como también de instrumentos formales que faciliten su identificacion

por parte de los inversores. Estas necesidades dieron origen a iniciativas como;

e Comunidad Juridica B Internacional: compuesta por abogados representantes de

distintos paises miembros de la comunidad, con el objetivo de impulsar el desarrollo de politicas
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publicas favorables a las empresas B y modificar las estructuras legales vigentes que no resultan

adecuadas para estas empresas.

e Sistema Global de Evaluacion de Inversiones de Impacto (GIIRS por sus siglas en
inglés). Se trata de una plataforma online que evalla el impacto social y ambiental de las
empresas con el fin de guiar a aquellos inversores que deseen apostar por proyectos con efectos

positivos en la comunidad y el medio ambiente.

A nivel global, la legislacion suele hacer una distincion entre entidades con fines de lucro,
que protegen los intereses privados de los accionistas, y entidades sin fines de lucro, que buscan

el interés publico y general.

Las Empresas B son entidades hibridas que persiguen ambos propdsitos: obtener
beneficios econdmicos y promover el interés general. Es por esta razon que B Lab ha trabajado
desde el principio en la promocion de una nueva forma legal que respalde a estas empresas.
Como resultado, varios estados en los Estados Unidos han incorporado la figura legal de las

Corporaciones de Beneficio en sus leyes.

3.4 El papel del sector empresarial en el desarrollo sostenible y la responsabilidad social
El &mbito empresarial desempefia un papel crucial en el progreso econémico y social de

una nacion. Su contribucion se materializa en la creacion de empleo, oportunidades de

crecimiento profesional, generacion de riqueza, produccion de bienes, prestacion de servicios,

satisfaccion de las necesidades de la poblacion y mejora de la calidad de vida.

A pesar de los beneficios aportados, en los Gltimos afios ha surgido un cuestionamiento

acerca de su papel debido a los impactos ambientales y sociales que genera. En consecuencia, la
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sociedad misma ha comenzado a exigir a las empresas una mayor responsabilidad en sus
operaciones y un impacto positivo en las comunidades donde operan, debido a los graves
problemas de pobreza, calentamiento global, contaminacion ambiental, agotamiento de los

recursos naturales, pérdida de biodiversidad, entre otros.

Como resultado de la incapacidad del modelo econémico presente, ha surgido la
preocupacion por garantizar un estilo de vida més sostenible y crear las condiciones necesarias
para una vida digna. Esto ha llevado al surgimiento de nuevos modelos de desarrollo, impulsados
por diversos movimientos sociales, politicos, culturales y académicos, que se centran en lograr la
sostenibilidad ambiental y la equidad social, que se complementan con el modelo de economia

circular que hemos hablado anteriormente.

Segun Marin Garcia, quien ha estudiado la necesidad de convertir a la Responsabilidad
Social Corporativa (RSC) en un elemento mas de la cultura corporativa, indica que, la
sostenibilidad surge como respuesta al impacto negativo que el uso excesivo de los recursos tiene
en el planeta. Ya que su objetivo es asegurar un crecimiento a un ritmo que el planeta pueda

sostener, evitando asi un impacto irreversible en su capacidad y mantenimiento.

En el &ambito empresarial, estos nuevos modelos de desarrollo han dado lugar a la
aparicion de iniciativas empresariales alineadas con los principios del desarrollo sostenible. Estos
negocios han surgido tanto por obligacion legal como por iniciativa propia, ya que las empresas
han encontrado oportunidades de negocio rentables desde el punto de vista econdémico, social y

ambiental al actuar de manera ética y responsable.
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Dentro de estas nuevas iniciativas, los gerentes de estas empresas han comprendido que el
éxito, la competitividad y la supervivencia en los mercados no se logran Gnicamente
maximizando la utilidad y actuando sobre variables financieras, sino integrando en su gestién
estratégica los valores econdmicos, ambientales y sociales. Este nuevo fenédmeno empresarial
forma parte de los nuevos actores reconocidos como empresas hibridas o empresas con propdsito,
dado que las mismas son el resultado de acuerdos entre diversos actores que buscan usar

instrumentos de mercado para construir bienes de interés publico.

A nivel mundial las Empresas B, han promovido de manera acelerada un cambio en la
cultura empresarial, al redefinir el éxito en los negocios y construir una economia mas inclusiva,

sostenible y al mismo tiempo rentable.

3.5 Economia Circular y las Empresas B

Como bien hemos visto anteriormente, entendemos que las Empresas B y la Economia
Circular estan estrechamente relacionadas, ya que comparten una vision y enfoque similar hacia
la sostenibilidad y la responsabilidad social. Tanto las Empresas B como la economia circular
buscan abordar los desafios ambientales y sociales a través de modelos de negocio méas

conscientes y responsables.

Las Empresas B, al seguir altos estandares de desempefio social y ambiental, se esfuerzan
por crear un impacto positivo en la sociedad y el medio ambiente dia a dia. Esto implica adoptar
practicas empresariales sostenibles, minimizar el desperdicio y la contaminacion, y maximizar la
eficiencia en el uso de los recursos, generando valor econémico al tiempo que promueven el

bienestar de las personas y la proteccion del entorno natural. Y en este punto, la Economia
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Circular acompana y busca fomenta un enfoque mas holistico y sostenible de la produccion y el
consumo, con el objetivo de optimizar el uso de los recursos y minimizar los impactos negativos

en el medio ambiente.

Es asi como comprendemos que las Empresas B pueden adoptar los principios de la
economia circular en su modelo de negocio al disefiar productos duraderos, reciclables y
reutilizables, implementar practicas de gestion de residuos eficientes, fomentar la economia
compartida y colaborativa, y promover la circularidad en su cadena de suministro, es decir,
comparten la visién de promoverla sostenibilidad social en el ambito empresarial. Al hacerlo,
contribuyen activamente a la transicion hacia una economia més integral, donde los recursos se

utilizan de manera mas eficiente y se reducen los impactos negativos en el medio ambiente.
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Conclusion

En el contexto actual, la nocion de sostenibilidad ha evolucionado mas alla de su
connotacion exclusivamente medioambiental. Si bien su origen se encuentra en la necesidad de
establecer una relacion equilibrada entre la especie humana y el entorno natural, el concepto de
sostenibilidad como bien vimos, plantea desafios para el &ambito empresarial, que desempefia un

papel fundamental en el entramado politico, social y econémico.

En este sentido, y a los fines de este trabajo entendemos que la economia circular surge
como una alternativa como un modelo de economia mas adaptativa a los tiempos que corren. Sus
bases en la reduccion tanto en la entrada de materiales como la generacion de residuos, aplicando
los principios de reducir, reutilizar y reciclar en un ciclo continuo, implica que provoque cambios
profundos en los modelos organizativos, tecnoldgicos y sociales, y ofrezca beneficios
significativos, como la reutilizacion de recursos, la disminucion de residuos, la rentabilidad y la
generacion de empleo, en donde las empresas B se hacen lucir, ya que su mayor compromiso con
la sostenibilidad y su adopcion de practicas, se alinean con este modelo econémico, permitiendo
disefiar productos duraderos, reciclables y reutilizables, implementar practicas de gestion de
residuos eficientes, fomentar la economia compartida y colaborativa, y promover la circularidad

en su cadena de suministro

Este tipo de empresas se centran en generar un impacto positivo en la sociedad y el medio
ambiente, considerando a los consumidores, trabajadores, comunidad, inversores y el entorno de
sus decisiones, a través de la implementacion de modelos de negocio sostenible, buscando alargar
la vida dtil de los productos, optimizar el uso de los recursos naturales y reducir la generacién de

residuos y representan una respuesta innovadora y prometedora a los desafios ambientales y
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sociales actuales, donde su enfoque holistico y responsable muestra que es posible hacer negocios

de manera rentable y ética, generando un impacto positivo en la sociedad y el planeta.

Al adoptar estos enfoques, las Empresas B contribuyen activamente a la transicion hacia
una economia més circular, reduciendo la dependencia de los recursos naturales y minimizando
los impactos negativos en el medio ambiente. Ademas, al enfocarse en el bienestar de las
personas y la comunidad, estas empresas promueven la equidad social y la mejora de la calidad

de vida.

Si bien aun existen desafios para la adopcién generalizada de la economia circular y la
incorporacion de practicas sostenibles en todos los sectores econdmicos, es alentador observar el
creciente interés y la conciencia cada vez mayor sobre la importancia de estas tematicas. Ya que,
sea cual fuere la vision que se adopte para ligar la problematica medioambiental al ambito
empresarial, hoy en dia se ha convertido en una de las responsabilidades basicas a las que toda

organizacion debe hacer frente en su entorno mas inmediato.
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ANEeXos

Figura 1 — Modelo Mariposa

Fuente: Fundacion Ellen MacArthur
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Figura 2 — Objetivos de desarrollo sostenible

Fuente: Organizacion de las naciones unidas (ONU)
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