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Resumen

Mediante la realizacion de este informe, se buscé entender como ha sido la
transicion de los métodos de ensefianza-aprendizaje de la presencialidad a la
virtualidad durante el ASPO 2020, focalizando en la evaluacion por
competencias en las carreras de ciencias de la salud. Mediante una encuesta se
recolectaron datos provistos por docente de nivel superior y se ha determinado
que fue posible completar los programas y evaluar por competencias en la
mayoria de los casos. Las instituciones acompafiaron este proceso que marco

un cambio en las estratégicas pedagdgicas.

Palabras clave: evaluacién por competencias, educacién virtual, carreras de
ciencias de la salud, COVID 19.
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Introduccioén

Hace varios afios se ha implementado para el proceso de ensefianza aprendizaje
y la evaluacion, el enfoque hacia la adquisicion de competencias. Se busca que
los estudiantes puedan desarrollar sus competencias relacionando y aplicando

de manera critica los contenidos.

Este modelo, permite al docente implementar actividades con participacion
activa de los alumnos, asi como la aplicacion de instrumentos de evaluacion,
entre ellos E.C.O.E, simulacion, A.B.P y observacion de la practica, que le

permiten evaluar las competencias adquiridas.

En el afio 2020, ante la situacion de Aislamiento Social Preventivo Obligatorio
(ASPO)determinada por la pandemia COVID-19, fue necesaria la modificacién
de la didactica y dindmica del proceso ensefianza aprendizaje planteando un
gran desafio tanto a las instituciones educativas, docentes y alumnos. Si bien las
tecnologias de la comunicacion y la informaciéon ( TICs) y los espacios virtuales
de aprendizaje ( EVA ), han sido los pilares para la continuidad educativa de
todos los niveles, en ciertas tecnicaturas y carreras de grado, por ejemplo en
ciencias de la salud, se plantearon dificultades en torno a los instrumentos de

evaluacion de materias practicas.

¢,Como se realiz6 la transicibn de los instrumentos de evaluacion por
competencias de lo presencial a lo virtual? ¢ Fue posible evaluar a los alumnos
en sus competencias? ¢Qué herramientas didacticas utilizaron para la

evaluacion los docentes en ciencias de la salud?

Pregunta problema; Sobre la evaluacion por competencias en carreras de
ciencias de la salud, ¢ Ha sido posible la evaluacién por competencias durante el

dictado de clases de manera virtual durante el ASPO en 2020?

Objetivo general: Examinar las estrategias del proceso ensefianza aprendizaje
por competencias, focalizando en la evaluacién en la modalidad de ensefianza

virtual en ciencias de la salud.

Objetivos especificos:
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Describir el modelo de ensefianza aprendizaje por competencias en
ciencias de la salud.
Analizar cuales fueron las herramientas de evaluacion aplicadas en la

modalidad virtual en ciencias de la salud durante el ASPO 2020
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Capitulo |

Ensenar, aprender y Evaluar por competencias

En este capitulo, se busca definir tres puntos fundamentales para este trabajo
gue son el aprendizaje, la ensefianza y la evaluacién para poder focalizar luego

en el proceso enseflanza-aprendizaje por competencias.

Hablemos del aprendizaje v ensefianza

“‘El Aprendizaje incluye una serie de procesos necesarios para la
adquisiciéon del conocimiento, que transforma nuestra conducta, nos
identifica, permite responder a los cambios y sobre todo tener
herramientas necesarias para la solucion de problemas, es evidente que
el mundo complejo donde nos desenvolvemos presenta una serie de retos
de por vida” (Sanchez et al 2018:7)

La siguiente conceptualizacion, define al aprendizaje como un eje central del

desarrollo;

El aprendizaje es, sin duda, la base que soporta los constantes cambios
culturales, técnicos, sociales , politicos y econdémicos de la historia de la
humanidad; es por esta razén que aprender (...) representa una necesidad para
todos los seres humanos y debe garantizar que el que aprende pueda; focalizar
en lo que realmente es importante: prepararlo para responder y adaptarse con
mayor facilidad a los cambios; maximizar el potencial de recursos personales;
asegurar un mejor desempefio garantizando la plena satisfaccion, realizacién

personal y la mejora en la calidad de vida de la humanidad” ( Ubiola, 2001)

Podemos definir a la ensefianza como una actividad que responde a intensiones,
es una accion voluntaria, dirigida y orientada a la transmisién de conocimientos.
Su propoésito es promover, orientar e intervenir para favorecer el proceso de

aprendizaje dentro de un contexto institucional.

La ensefianza implica una situacion inicial en la que se da una asimetria entre
docente y alumnos con respecto al saber que se pretende ensefiar, tiene lugar

dentro de un marco socio-institucional. Posee una intencionalidad, dado que
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procura alcanzar los objetivos previamente formulados por el docente lo que
implica organizar situaciones y actividades adecuandolas a los distintos
objetivos, sujetos y contextos. Supone la utilizacibn de procedimientos de
revision y de control del proceso, que permiten su retroalimentacion. (De Cols

2006:28)

M. C. Davini, plantea que la intencionalidad del proceso de ensefianza es de

doble via;

“Quien ensefa desea hacerlo y quienes aprenden desean aprender. Sin
embargo, en un sentido estricto, la intencionalidad surge de quien ensefia,
con una amplia gama de recursos (muchas mas de los que se supone, sin
necesidad de apelar a premios 0 sanciones) para que los otros puedan
aprender algo efectivamente y aun deseen hacerlo. Pero la
intencionalidad de la ensefianza no se restringe a lograr que otros
aprendan. Més alla del resultado de aprendizaje en si, quienes ensefian
buscan transmitir un saber o una practica considerada culturalmente
valida, socialmente justa y éticamente valiosa. En otras palabras, ensefar
es un acto de transmision cultural con intenciones sociales y opciones de
valor(...) la ensefianza deberia considerar ambas dimensiones: promover
resultados de aprendizaje y transmitir conocimientos, habilidades,
capacidades y modos de relacion considerados validos y éticamente
sostenibles”. (2008:17)

Siguiendo con su texto entendemos que el proceso de ensefianza implica
determinados actores y componentes que se relacionan en una dinamica
particular. Estos seran; alguien que ensefia, alguien que acepta participar de la
enseflanza (alumnos/ aprendiz), un contenido que se busca ensefar y un

ambiente que facilite el proceso.

La funcion de quien ensefa sera coordinar y conducir el proceso. Quien aprende,
aunque su rol sea aprender, también pondra sus reglas, es decir no sera un
espectador pasivo, delinea la interaccion, ya sea por medio de sus intereses, sus

capacidades o sus saberes previos, orientando el curso del proceso.
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Las interacciones seran reguladas de acuerdo al intercambio entre los miembros,

estas seran reglas dindmicas en torno a las actividades y propositos.

El contenido incluye los conocimientos y habilidades a desarrollar, como también
los modos de relacién con los otros (interaccion, cooperacion, participacion),
modos de pensamiento (conclusiones, resolucion de problemas), modos y
formas de expresidon (comunicacién oral, escrita, grafica). Debe incluir también

el ejercicio de ciertas habilidades que los docentes esperan de los alumnos.

Finalmente, el ambiente también forma parte del proceso, regula el desarrollo de
las actividades e influye en los resultados. Incluye los recursos materiales, asi

como el flujo de interaccion y participacion de los actores. (Davini 2008:21)
En el proceso de ensefianza se pueden distinguir distintas fases;

Planeamiento, el docente plantea objetivos, selecciona y organiza contenidos,
diagrama actividades y materiales curriculares para la apropiacion de ese saber

y el desarrollo de las capacidades propuesta en los objetivos.

Gestion del proceso de ensefianza, el docente indaga saberes previos y
experiencias de los alumnos y determina qué se relaciona con los nuevos
contenidos. Asi orienta la reflexion, propone trabajos integradores (problemas,

casos, proyectos).

Evaluacion, mediante distintos instrumentos recaudara informacion sobre los

procesos y los resultados.

“El hecho de distinguir etapas en el proceso de ensefianza no significa
gue las actividades se den en una secuencia lineal. Por ejemplo, los
objetivos planteados al inicio del proceso de formacion se pueden
modificar en funcién de las evaluaciones realizadas durante el desarrollo
de las actividades” (De Cols 2006:31)

Proceso de ensefianza- aprendizaje por competencias

Cuando la ensefianza se realiza en el marco de la formacion profesional presenta
caracteristicas derivadas de su propésito formativo ya que tiende a que los
8
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alumnos desarrollen capacidades para el aprendizaje y el perfeccionamiento de
una profesién. Procura fomentar las mejores practicas para el desempefio
laboral. Estas buenas précticas suponen el ejercicio efectivo de la autonomia y
la responsabilidad tanto como alumno y como profesional. La formacion podra
cumplir mejor sus obijetivos si el alumno dispone de las competencias basicas
propias del campo en el que se va a insertar que le serviran como base para los

aprendizajes propios del rol profesional. (De Cols 2006:36)

Distintas carreras profesionales utilizan metodologias de ensefianza teérica y
virtual mediante las cuales los docentes pueden alcanzar sus objetivos, por
ejemplo, derecho, sociologia y filosofia. Pero en el ambito de las ciencias de la
salud los cursos tedricos, practicos y clinicos deben ser dictados de manera

integral y simultdnea (Puerta 2020)

“El enfoque por competencias se ha venido implementado en el campo de
la salud, dado que el nuevo siglo demanda en la educacién superior una
toma de conciencia del desarrollo sociocultural de las nuevas
generaciones que requieren nuevas competencias y nuevos

conocimientos” (Unesco 1998).

Para ellos se pone en plano la educacion por competencias; ésta busca que los
alumnos desarrollen capacidades amplias, apuntando a una formacién integral

incluyen un conjunto de conocimientos.

“Se denominé formacion basada en competencias a aquella que pretende
alcanzar una mayor integracion entre el proceso formativo del alumnoy lo
gue seria el futuro desempefio del trabajador en una situacion real de
trabajo.” (De Cols 2006:71)

Se pueden definir las competencias de distintos puntos de vista, escogimos

algunas definiciones, viendo a las competencias cOmo;

Capacidad de aplicar conocimientos, destrezas y actitudes al desempefio de la
ocupacion que se trate, incluyendo la capacidad de respuesta a problemas,
imprevistos, la autonomia, la flexibilidad, la colaboraciébn con el entorno

profesional y con la organizacién del trabajo (RD 797/1995 del Ministerio de
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trabajo y Seguridad Social para establecer las directrices sobre certificados de

profesionalidad)

Capacidad de responder a demandas complejas y llevar a cabo tareas diversas
de forma adecuada. Supone una combinacion de habilidades préacticas,
conocimientos, motivacién, valores éticos, actitudes, emociones y otros
componentes sociales y de comportamiento que se movilizan conjuntamente
para lograr una accion eficaz (proyecto Definicion y Seleccién de Competencias,
- DeSeCo- de la OCDE, 2002)

Integracién de conocimientos, habilidades y actitudes de forma que nos capacita

para actuar de manera efectiva y eficiente (Collis, 2007).

“El ser competente implica un paso mas: supone, de todo el acervo de
conocimiento que uno posee (0 al que puede acceder), seleccionar el que
resulta pertinente en aquel momento y situacion (desestimando otros
conocimientos que se tienen pero que no nos ayudan en aquel contexto)

para poder resolver el problema o reto que enfrentamos” (Garcia 2008:7)

En sintesis, la competencia no es un conglomerado de conocimientos
fragmentados, no estd hecha de partes de saber hacer, sino que es un saber
combinado que no se transmite, sino que el centro de la competencia es el
sujeto-aprendiz que construye su competencia a partir de la secuencia de las
actividades de aprendizaje que le permite movilizar multiples conocimientos
especializados. El profesor sélo crea condiciones favorables para la construccién

siempre personal de las competencias. (Garcia 2008:6)

Por ello, la acumulacién de conocimientos no implica ser competente, la atencion
del docente se focaliza en el aprendizaje mas que en la ensefianza y el
estudiante tendra un rol activo en la construccion de su conocimiento. El docente
debe revisar su funcion y pasar de trasmisor de contenidos a facilitador de
oportunidades, permitiendo que las clases presenciales se dediquen al
aprendizaje significativo, cooperativo, al debate, a la construccion de
conocimiento. (De Cols 2006;84)

“Los aspectos innovadores de la formacion basada en competencias son,

entre otros, los siguientes: el reconocimiento de los aprendizajes
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independientemente del contexto en el cual se hayan adquirido; la
integracion entre teoria y practica; el énfasis en el desemperio real ante
situaciones y problemas de la vida cotidiana, la investigacion y el entorno
profesional; la articulacion del saber ser con el saber conocer, el saber
hacer y el saber convivir; y el establecimiento de procesos de gestion de
calidad para asegurar el logro de los aprendizajes esperados en los
estudiantes a partir de la autoformacion y la capacitacion de los docentes
y de los administradores en el @&mbito de la educaciéon”. (Sanchez et al
2018:2)

No hay una base que predetermine como formar las competencias, pero existen

ciertos principios basicos para tener en cuenta como base para la ensefianza;
La competencia no se puede trasmitir, no se puede ‘programar’.

El rol del formador ser& favorecer el proceso de reflexién, la adquisicién y la
profundizacion de fundamentos tedricos que seran la base de las soluciones y

las decisiones.

La formacion basada en competencias requiere un equilibrio entre adquirir
conocimientos, practicar procedimientos, resolver problemas y gestionar
proyectos que pongan en juego la integracion de los aprendizajes. (De Cols
2006;85)

“Es fundamental reconocer que en estos programas se implementan dos
modelos pedagdgicos, uno es el modelo tradicional positivista usado con
frecuencia en los primeros afios de formacién, donde el estudiante obtiene
conocimientos en ciencias basicas netamente tedricas, y, por otro lado, el
modelo pedagogico constructivista, en el cual se afianzan los
conocimientos previos del estudiante por medio de la interaccion con los

pacientes en el area clinica” (Aragon et al 2017: 217).

Formacion basada en competencias en ciencias de la salud

En este capitulo hemos desarrollado el concepto de ensefianza por

competencias especificas de cada disciplina, pero cuando nos referimos al
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campo de las ciencias de la salud se identifica la necesidad de adquirir otro tipo
de competencias, las competencias trasversales. Bafios E., en su articulo “como
fomentar las competencias trasversales en los estudios de ciencias de la salud”,
las describe como habilidades necesarias para ejercer eficazmente cualquier
profesion, especialmente las del sector de la salud, pero no se encuentran de

forma explicita en una asignatura e identifica tres grandes grupos:

Instrumentales; Capacidad de analisis y sintesis, de organizacion y planificacion,
conocimientos generales basicos, de la profesién; comunicacion oral y escrita
conocimiento de idiomas, habilidades informaticas, habilidades de gestion de la
informacion (buscar y analizar informacién de fuentes diversas), resolucion de

problemas y toma de decisiones

Interpersonales; Capacidad critica y autocritica, trabajo en equipo, habilidades
interpersonales, trabajo en equipo interdisciplinario, capacidad para comunicarse
con expertos de otras areas, reconocimiento de la diversidad y multiculturalidad,
habilidad para trabajar en un contexto internacional y compromiso ético.

Sistémicas; Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica, habilidades
de investigacién y aprendizaje, adaptacion a nuevas situaciones, capacidad para
generar nuevas ideas, liderazgo, conocimiento de culturas y costumbres de otros
paises, habilidad para trabajar de forma autbnoma. Disefio y gestion de
proyectos, iniciativa y espiritu emprendedor, motivacién por la calidad y por la

consecucion de objetivo.

“Existen pocas dudas que, dentro de las competencias transversales
instrumentales, las mas cognitivas son esenciales para el ejercicio de las
diversas profesiones sanitarias. Es evidente que la capacidad analitica y
sintética, su aplicaciéon a la resolucion de problemas y a la consecuente
toma de decisiones forma parte de su actividad diaria. A ella debe
afadirse la presencia de un razonamiento critico que permita que tales
profesionales no funcionen como una automatica correa de transmision
de 6rdenes superiores sino como expertos que deciden en funcion de la
aplicacion de principios racionales a situaciones especificas. Tales

caracteristicas son las que diferencian a un buen médico, farmacéutico o
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bidlogo del que no lo es y, por tanto, deberian ser estimuladas al maximo

durante la formacién universitaria”. (Bafios, E. 2005)

Para que los estudiantes puedan desarrollar e integrar estas competencias, es
necesario crear una estrategia donde el proceso de aprendizaje este centrado el
alumno, enfocada en el logro de resultados de aprendizaje, reconociéndolos

como protagonistas activos del proceso.

“Es necesario, que las Facultades de Medicina centren el proceso de
aprendizaje en el estudiante, faciliten ese proceso y traten de formar a
profesionales comprometidos con la sociedad en la que viven como
agentes de transformacion, capaz de modificarla positivamente con su
contribucion de calidad. Por ello, es necesario implementar la modalidad
del curriculo por competencia, ya que permite al individuo aprender la
teoria y aplicar en la practica; desarrollar las habilidades que
corresponden y mediante sus principios curriculares: ser, saber, hacer,
saber, hacer y convivir, mejorar constantemente las competencias”
(Carrasco, 0. 2015)

- @ HABILIDADES

§

RESOLVER
PROBLEMAS/SABER
Y VALORES ESTAR

CONOCIMIENTOS

PESSAMIENTO
CRITICO

ACTITUDES

HABILIDADES

Un profesional de la salud debe poder resolver situaciones imprevistas y

complejas, por lo que necesita adquirir un pensamiento analitico y critico. Las
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estrategias de ensefianza y avaluacion por competencias son la base para una

formacion competente en esta area tan compleja.

“Los procesos de ensefiar y aprender en Ciencias de la Salud exigen al
docente un compromiso especial que lo involucra y lo interpela a ocupar
un lugar particular como guia y formador de un profesional que deber&
desempefiarse en ambientes complejos, como lo son los ambientes de
nuestra realidad latinoamericana. Signadas como realidades de paises
atravesados por problematicas econdémicas y sociales con no muchas
perspectivas de mejoras, los profesionales de la salud necesitan de una
formacion que le permita no solo aplicar los conocimientos de los que son
portadores, sino fundamentalmente poder realizar un analisis de esas
realidades. El abordaje del complejo Salud-enfermedad desde la
perspectiva bio-psico-social no puede quedar en una mera enunciacion
discursiva, sino que debe medirse en su eficacia, e incorporar una vision

dialéctica para dicho andlisis”. (Carli, 2017, p 65).

“Un pensamiento con el que no solo se pongan en juego los conocimientos
para el ejercicio de una especifica praxis profesional, sino que habilite a
planificar estrategias de prevencién de la salud, aportando ideas y
politicas de intervencion para contrarrestar las circunstancias y actitudes
perniciosas antes de que tengan ocasion de producir enfermedad. Estos
enfoques didacticos en Ciencias de la Salud, sittan al profesional
directamente de cara a la sociedad y a sus semejantes (...) Entendemos
deberd desarrollar habilidades y destrezas de competencias que le
permitan también enfrentar las contradicciones a las que lo arroja el
mundo de hoy”. (Kennel, B. 2021)

14
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Capitulo Il

Evaluacidon por competencia

Este capitulo profundiza la conceptualizaciéon de los criterios y elementos de
evaluacion por competencias enfocandonos en las carreras de salud. Se busca
dar luz a la importancia de este método en relacién a la adquisicion de

competencias.

Evaluar por competencias

Respecto a la evaluacion, debe de constituir una oportunidad de aprendizaje y
utilizarse no para adivinar o seleccionar a quien posee ciertas competencias,

sino para promoverlas en todos los estudiantes.

La evaluaciéon ( ...) “Es efecto, pero a la vez es causa de los aprendizajes”
(Garcia 2008).

La evaluacién por competencias requiere la utilizacion de diversos instrumentos
mediante los cuales se puede tomar muestra de la ejecucion y utilizar la
observacion como estrategia de recogida de informacion, que puede ser
acompafada de registros (rubrica, lista de cotejo) que proporcionan informacién
sobre el progreso y el desarrollo en la adquisicion de las competencias. (Garcia
2008:11).

La evaluacion a través los tiempos
Evaluacion centrada
en la competencia
Evaluacién centrada
en el aprendizaje

Evaluacion centrada
en la informacion

wnﬁ"as

15



CINTIA SILVESTRO
22-9-22
TRABAJO FINAL: EVALUACION POR COMPETENCIA DURANTE EL ASPO 2020
Fuente: Cherjovsky, R (2013). Evaluacion por competencias en

medicina

Esta debe estar alineada con el perfil del egresado que la institucién propone y
debe considerarse objetivamente a partir de criterios conceptuales,
procedimentales y actitudinales que permitan al docente obtener informacion
sobre el desarrollo del aprendizaje del estudiante. Implica un proceso continuo,
sistematico y reflexivo a través del cual se obtiene informacién pertinente, valida
y fiable, que permite identificar las fortalezas, emitir un juicio de valor valido y asi

tomar decisiones fundamentadas y orientativas.

Se sugiere proporcionar un espacio donde los estudiantes ocupen un rol
protagbénico, que pueda tomar decisiones pertinentes en cada una de las
circunstancias a las que se vera enfrentado, debe obtener la capacidad de
integrar la teoria, la practica y la actitud a partir de la competencias cognitivas y

procedimentales recurriendo a un pensamiento critico. (Aragon et al 2017: 214).

La evaluacion por competencias debe realizarse en la forma mas integrada
posible, abarcando conceptos, habilidades, destrezas y actitudes de la
competencia y dar cuenta del proceso de adquisicion de las mismas.
Generalmente se utilizan combinados dos instrumentos de evaluacion (por
ejemplo, observacion y lista de cotejo) que deben ser congruentes con la
metodologia del aprendizaje, centrado en las competencias. La
retroalimentacion brindada debe permitir mejorar el aprendizaje. (Cherjovsky, R.
2013:31)

Como evaluar por competencias
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Evaluacion de la competencia: niveles e instrumentos

Mini CEX

h Auditoria
Script...
ECOE

h Oral con pacientes

Portfolio

Opcion mdltiple
Puntos clave
Ensayo

F Oral

Fuente: Zubair A, et al (2006)

Los instrumentos de evaluacion deben ser acorde con las competencias a
evaluar y los objetivos de la evaluacion. Deben guardar correspondencia con las
condiciones de toda evaluacion; confiabilidad, validez, factibilidad vy
aceptabilidad. (Cherjovsky, R. 2013:32)

Las competencias representan un constructo multivariado, conformado por tres

dimensiones:
. Conceptos
o Habilidades; cognitivas y destrezas
o Actitudes y valores

Esto complejiza su evaluacién, se hace dificil realizarla con un solo instrumento,
por ejemplo; un examen de respuesta mdultiples permitird evaluar una
multiplicidad de conceptos, pero minimamente actitudes y ninguna habilidad
frente a una competencia. Por el contrario, una evaluacion practica proporciona
una nocién adecuada de la adquisicion o no de las habilidades. Las evaluaciones
guiadas al “muestra” y “hace”, son aplicables en los ambientes de las practicas,
o en simulacién de los espacios practicos. Estos dan cuenta de la aplicacién de
los conocimientos y el pensamiento critico del alumno al momento de resolver

situaciones de conflicto.
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Es imprescindible la complementariedad de instrumentos de evaluacion para

poder certificar las competencias. ( Cherjovsky, R. 2013:22)

Los instrumentos de evaluacion escrita como las evaluaciones de opciones
multiples y los ensayos focalizan en los conceptos, por lo que en este trabajo nos

enfocaremos en los instrumentos de valuacién por competencias.

Instrumentos de evaluacidn por competencias.

Examen clinico objetivo (ECOE)

Es una prueba con formato flexible, consta de un circuito de pacientes
organizado en “estaciones”. En cada una de ellas, los alumnos interactuan con
un paciente simulado o estandarizado, para demostrar competencias. Los
pacientes simulados o estandarizados, representan problemas de pacientes de
una manera real. Las estaciones pueden ser cortas (5 minutos) o largas (15
minutos). En cada estacién, un observador pone un puntaje de acuerdo a una

lista de cotejo o rubrica previamente disefiada y validada. (Durante 2006:59)

Observacion directa (Mini-CEX)

Los docentes evaltan el progreso de los alumnos observando su manejo con los
pacientes registrando sus observaciones en una rubrica o lista de cotejo, que le
permita dar feedback sobre el desempefio con el propésito de mejora. (Durante
2006:60)

Simulacién clinica

Permite a los estudiantes la posibilidad de realizar de manera segura y
controlada, una préactica analoga, de la préactica profesional. Podra interactuar
con elementos con los que podra resolver una situacién o un conflicto aplicado

sus competencias. (Martin, A. 2013)

Rubrica vy lista de cotejo
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Estos dos instrumentos se utilizan para plasmar la observacion del docente en
la exposicion de trabajos de manera oral, individual y grupal, en las simulaciones,
ECOE, etc. También pueden utilizarse para la correccion de trabajos escritos, de

esta manera se evalUa con el mismo criterio a todos los alumnos.
Rubrica

En este instrumento de evaluacion se incluyen categorias de criterios sobre
aspectos relevantes de un desempefio o competencia. Permite dar cuenta de
secuencias de procedimentales, conductas y niveles de logros. Suele
estructurarse en forma de cuadro de doble entrada, que cruza competencia con

niveles de demostracion. (Cherjovsky, R. 2013:33)

Se le asignara un valor a cada columna, que sumado daré la nota final. Puede

expresarse en numeros o porcentajes.

Ejemplo de Rubric referido a la clinica

Mal Regular Bien Excelente
: No lo Lo efecttia Realiza Orienta el
Interrogatorio efectlia repreguntas interrogatorio
No lo Lo Gfsatia sin Lo efectia con Lo efectua
Examen Fisico : ) 27 sistematica sistematicamente
efectua sistemmatica pero sin ética y con ética

Lista de cotejo

Es similar a la rabrica, pero no indica niveles solo la presencia o ausencia de la

competencia o elemento a evaluar
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ELEMENTO 7
DIDACTICO CARACTERISTICAS Sl | NO OBSERVACIONES
1. Portada Nombre de la institucion

educativa (en la parte superior).
Titulo de la antologia (en la parte
media).

Nombre del antologador o
compilador (en la parte media).
Fecha de creaciéon (en la parte

inferior).
2. Elementos Datos curriculares de la
introductorios asignatura:
¥ Nombre
¥ Nivel educativo
v Semestre
v  Basica u optativa
3. Introduccion Descripcion de las partes que
general o integran el texto (unidades de
Presentaciéon estudio, moddulos, capitulos o
articulos).
Relacion con el programa
educativo.
Objetivo general del curso vy
objetivos de aprendizaje.
Importancia de las lecturas, de
sus autores y de la vigencia de la
informacion.
Importancia de la antologia para la
formacion del lector.
Se ubica después de la
4. indice de introduccion.
contenidos Relaciona los apartados con sus
paginas correspondientes.
Explicacion de la importancia de
5. Introduccion ala los contenidos con los objetivos

unidad

de aprendizaje y su relacién con
otros saberes.

22-9-22
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Capitulo Ill

Proceso de ensefianza aprendiza y evaluacidon virtual en contexto de

pandemia

Este capitulo desarrolla el contexto social y educacional modificado por la
situacion de pandemia trascurrida en el afio 2020. Desarrollaremos las
normativas y la descripcion del paso de educacion presencial a la modalidad
virtual o remota, sefalando cuales fueron las estrategias adoptadas por las
instituciones educativas y los docentes para adaptar las didacticas de ensefianza
aprendizaje. Focalizamos en las carreas de ciencias de la salud, siguiendo la

linea que guia este trabajo de investigacion.

Contexto de pandemia

Durante el afio 2020, se desarrolla a nivel mundial una crisis sanitaria causada
por el virus SARS Il COVID 19. Esta pandemia requiri6 la puesta en marcha de
numerosas medidas de seguridad y cuidado para la poblacién implementadas

por los organismos de gobierno.

“Segun informara la ORGANIZACION MUNDIAL DE LA SALUD (OMS)
con fecha 19 de marzo de 2020, se ha constatado la propagacion de casos
del coronavirus COVID-19 a nivel global llegando a un total de 213.254
personas infectadas, 8.843 fallecidas y afectando a méas de 158 paises de
diferentes continentes (...) A fin de proteger la salud publica, lo que
constituye una obligacion inalienable del Estado nacional, se establece
para todas las personas que habitan en el pais o se encuentren en €l en
forma temporaria, la medida de “aislamiento social, preventivo y
obligatorio” en los términos indicados en el presente decreto. La misma
regira desde el 20 hasta el 31 de marzo inclusive del corriente afio,
pudiéndose prorrogar este plazo por el tiempo que se considere necesario
en atencién a la situacion epidemiolégica. Las personas deberan
permanecer en sus residencias habituales o en la residencia en que se

encuentren a las 00:00 horas del dia 20 de marzo de 2020, momento de
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inicio de la medida dispuesta. Deberan abstenerse de concurrir a sus
lugares de trabajo y no podran desplazarse por rutas, vias y espacios
publicos, todo ello con el fin de prevenir la circulacion y el contagio del
virus COVID-19y la consiguiente afectacion a la salud publica y los demas
derechos subjetivos derivados, tales como la vida y la integridad fisica de

las personas.” Ley N° 27.541, Decreto N° 260

Esta disposicion conllevo la suspension de clases presenciales, por ello las
instituciones educativas implementaron dispositivos de aulas virtuales para todos
los niveles. Para ello los docentes tuvieron que capacitase y adaptar los

contenidos a la modalidad virtual.

Proceso de ensefianza aprendizaje en modalidad remota

La enseflanza remota, virtual o a distancia no es algo nuevo. Mucho antes del
ASPO 2020, esta modalidad estaba instaurada en el ambito educativo sobre todo
en las capacitaciones, posgrados y en la divulgacion cientifica. Pero se ha hecho
masivo y ha alcanzado a todos los niveles y sectores sociales en este contexto,

fue para todos no por eleccién como lo era hasta ahora sino como Unico método.

“Se puso de manifiesto diferencias en las habilidades para administrar los
recursos, por parte de los alumnos y de los docentes. Otras dinamicas de
aprendizaje debieron ser dejadas de lado, ya que solo tenian sentido en
el ambito de la presencialidad, para incorporar nuevas dinamicas, ain no
lo suficientemente testeadas. Esta adaptacion en tiempo récord
claramente plantea falencias de muchos docentes, pero también de
muchos alumnos. Se suele decir comunmente que los jovenes son nativos
digitales. Y aqui me permito disentir con quienes afirman esto. Ser nativo
supone hablar un lenguaje. Nuestros jovenes no hablan Java, html o
Pascal. Nuestros jovenes son buenos usuarios de algunas tecnologias,
las cuales —las mas de las veces— no pueden configurar de modo 6ptimo
para sacarles el provecho adecuado. Que sean asiduos usuarios de las
redes sociales no los convierte en usuarios expertos de una plataforma

digital de aprendizaje.” (Picon 2020)

22



CINTIA SILVESTRO

, 22-9-22

TRABAJO FINAL: EVALUACION POR COMPETENCIA DURANTE EL ASPO 2020

En el proceso de ensefianza aprendizaje el rol del docente es vital, la plataforma
NO es la que educa. En la educacién remota la propuesta pedagdgica requiere
un acompafiamiento distinto, en el que los elementos didacticos son
fundamentales para el proceso. Este tipo de propuesta remota tiene dos pilares;
la sincronia y la asincronia. En la primera se realiza una exposicion en vivo por
parte del docente con la participacion de los alumnos en un entorno virtual
mediante aplicacién como ZOOM, MEET, Google Clasrrom, entre otras, que se
realizan respetando dias y horarios especificos, la asincronia permite al alumno
un abordaje “on demand” de los contenidos que los docentes deben cargar en
las plataformas que las instituciones hayan seleccionado como programas para
tal fin conocidos como entornos virtuales de ensefanza/aprendizaje (EVE/A). A
este conjunto de software mas los aparato electronicos que permiten su
utilizacién (computadoras, celulares, Tablet), se denominaron TICs Tecnologias
de la Informacion y la Comunicacion. Para muchos usuarios docentes y alumnos
fue dificil acceder a estas TICs y a la conexion a la red, por lo que algunos

sectores quedaron alejados del entorno educativo.

Pero trasladando esta problematica a las carreras de formacion de profesionales
de la salud, surgieron nuevos desafios; muchas de las materias son netamente
practicas, tanto en aulas como en los campos practicos asistenciales e incluyen

competencias que deben ser orientadas y evaluadas de manera presencial.

“El cambio abrupto en la modalidad de ensefianza (de presencial a
virtual/a distancia), la suspension de practicas hospitalarias y el disefio de
contextos y modalidades nuevas para abordar los contenidos y el uso de
nuevas herramientas digitales para la ensefianza, represento6 un reto para
directivos y docentes del sistema de educacion superior por igual. En el
caso de los docentes, se los indujo a adaptarse a los recursos provistos
por la institucion, a la vez que se les requiri6 el aporte de dispositivos
personales y de la conectividad de sus residencias(...) Los trabajos
practicos con actividades aulicas se pudieron llevar a cabo a satisfaccion.
Las actividades que requieren aprender y ejercitar competencias en
laboratorios y centros asistenciales se difirieron para cuando estén
habilitados los espacios correspondientes para practicas presenciales.

Finalizados los parciales de las materias con practica obligatoria, se inicio
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el dictado de los contenidos teoricos de algunas de las materias del
segundo cuatrimestre, en reemplazo de las horas asignadas inicialmente

a las actividades practicas por el momento diferidas” (Spector, 2020)

Las clases se impartieron en su totalidad segun los planes de estudio. Las
actividades practicas fueron suspendidas, se mantuvieron aquellas que pudieron
llevarse a cabo en ambientes aulicos, la gran mayoria fueron expositivas con
espacios para las preguntas de los alumnos, actividades grupales, foros y

actividades asincronicas. (Spector,2020).

La docencia a distancia presenta numerosas ventajas y permitié la continuidad
en la formacion. Sin embargo, una de las limitaciones mas relevantes fue la
evaluacion, sobre todo de competencias como las que exigen las carreras de la
salud que requiere abordar conocimientos, actitudes, habilidades y aptitudes.
(Cousifio, 2020)

Se disefiaron distintas estructuras orales y escritas para la evaluacion,
enumerando las ventajas y desventajas de cada una y se agregaron directivas
adecuadas para la confeccion ya que los instrumentos de evaluacién por
competencia como el E.C.O.E, la simulacion y la observacion directa no fueron

posibles.

“Los exdmenes de la variedad eleccion multiple méas respuestas breves o
en parrafo, asi como de la variedad preguntas a desarrollar, debian
recibirse en la secretaria de la facultad con una antelacion para ser
visadas por asesoria pedagdgica, y cumplimentado este requerimiento, se
remitieron para ser trascritas a un formulario electrénico. Las propuestas
gue requirieron modificaciones fueron devueltas a los profesores para su
correccion. Se les dio a los alumnos de 90 a 120 minutos segun cual fuera
el tipo de examen. Mediante la mencionada herramienta informética, la
parte estructurada se pudo calificar en forma automatica prefijando a las
contestaciones correctas. La calificacion de las preguntas a desarrollar
(respuestas breves o en parrafo), en cambio, debio ser revisada por el
docente examinador. Finalmente fue potestad de ese mismo docente el
generar la nota definitiva y finalmente el consignarla en la plataforma de

la universidad” (Spector 2020)
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Se utilizaron otros instrumentos de evaluacion como ser trabajos practicos,

examenes orales, rubricas, listas de cotejo y proyectos.

En general las instituciones han acompafiado a los docentes en este cambio

capacitdndolos en mayor o menor medida para el uso de los EVA.
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Capitulo IV

Metodologia

En este capitulo, detallaremos la metodologia, caracteristicas de la muestra y la
herramienta de recoleccion de datos que se utilizé para la realizacion de esta

investigacion.

Este trabajo se diagramo con un enfoque cuantitativo, planteando un problema
de estudio delimitado y concreto, con preguntas de investigacion sobre
cuestiones especificas. Contiene un marco teérico basado en la revisién de la
literatura sobre el tema, para su redaccion se buscé informacién en Google
Académico, Scielo y se consulto bibliografia utilizada en el curso “Ensefianza
basada en competencias” dictado por la Universidad Abierta Interamericana, UAI
en 2020 y de la cursada de las materias Pedagogia general y Didactica y

curriculum de la carrera.

Esta investigacion busca ser lo mas objetiva posible sin la interferencia de la

subjetividad.

Se realizo un informe retrospectivo y trasversal, ya que se encuesté a docentes
y profesores universitarios sobre el desarrollo de sus actividades en el afio 2020,
durante el aislamiento social preventivo obligatorio (ASPO), decretado por el

Gobierno de la Nacion Argentina en el marco de la pandemia COVID-19.

Se trabajo con una muestra de 20 docentes y profesores de nivel universitario,
especificamente de la carrera Licenciatura en instrumentacion quirdrgica de
distintas instituciones educativas publicas y privadas. Fue una muestra
seleccionada por la autora, con el fin de relevar los datos necesarios para

responder a los interrogantes planteados en este trabajo.

Se pretende explicar los fendmenos buscando regularidades entre las unidades
de analisis, para ello se disefié un instrumento de recoleccién de datos, una
encuesta diseflada y socializada con un formulario de Google, encuesta
estructurada con 4 preguntas, 1 de ellas abierta para obtener informacion mas

precisa sobre un punto de interés. Conjuntamente se elaboré una entrevista
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aplicada a 4 coordinadoras de las carreras para indagar sobre cuestiones

institucionales. (Sampieri, H. 2006)

Ambos modelos se encuentran adjuntos en el anexo.

Criterios de inclusiéon de la muestra:

e Ser docente/ profesor del nivel superior en la carrera Licenciatura en
instrumentacién quirargica.

e Haber dictado clases en 2020 durante el ASPO.

Luego de recolectar los datos, se determinaron los resultados elaborando un

informe descriptivo y una conclusion.
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CAPITULO V

Analisis de resultados

En este capitulo se realiza el analisis de resultados con los datos obtenidos luego

de la recoleccion a través de la encuesta.

Se realizo una encuesta a 20 docentes y profesores del nivel superior de la
carrera Licenciatura en instrumentacion quirargica, siguiendo el interés de este
trabajo guiado hacia la evaluacion por competencias en carreras de ciencias de
la salud.

No se realizaron preguntas demograficas por no considerarlas relevantes para
el informe por lo que no se cuenta con datos sobre esas variables. De los 20
encuestados 2 no han dictado clases durante el ASPO 2020 por lo que quedan

excluidos.

Se pregunto sobre la modalidad de materia dictada; tedrica, practica o ambas.
Solo 1 a dictado una materia practica, el resto de divide en igual proporcion entre

tedrica y ambas en un 47,4% cada una.

Grafico 1: tipo de materia dictada

@ Practica
@ Tedrica
Ambas

Fuente: Elaboracién propia, afio 2022

Al realizar el analisis de cada encuesta constatamos que el encuestado que
respondid “practica” en la pregunta anterior es el que no ha dictado clases en
pandemia lo cual era esperable para este trabajo dado que los campos practicos

asistenciales fueron suspendidos durante ese periodo.
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Las formas de evaluar se han repartido en igual porcentaje para las evaluaciones
escritas con preguntas a desarrollar y en trabajos practicos con defensa oral con
un 21% cada una, siendo las evaluaciones orales las més aplicadas con un26,3
%, mientras que las evaluaciones con opciones mdultiples las de menor uso con
un 15,8%. Un 11 % ha utilizado todas las herramientas propuestas y un 5% otros
métodos de evaluacion. En la pregunta abierta han comentado el uso de otros

métodos como evaluacion por proyectos y analisis de caso.

Gréfico 2: Herramientas de evaluacién utilizadas

@ Evaluacion escrita con opciones
multiples

@ Evaluacion escrita con preguntas a
desarrollar

Evaluaciones orales
@ Trabajos practicos con defensa oral
@ Todos
@® Otro

Fuente: Elaboracion propia, afio 2022

En cuanto a si fue posible evaluar a los alumnos en sus competencias el 63,2%
lo afirma mientras que el 31,6% considera que tal ves haya sido posible y solo 1

de los encuestado lo niega.

Gréfico 3: Evaluacion de competencias

® Si
® No

Tal vez

No
1(5.3%)

Fuente: Elaboracion propia, afio 2022

Se realizo una pregunta con respuesta abierta para que los docentes contaran

como ha sido la transicién de lo presencia a lo virtual. Alli nos cuenta que
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debieron adaptar las evaluaciones a la virtualidad, que se evaluo el trabajo en
equipo a través de presentaciones y defensas grupales utilizando una rubrica de
correccidn para evaluar las competencias trabajadas. Se fomento el uso de
herramientas digitales, grabaciones y presentaciones en distintas apps. En
cuanto a sus exposiciones conceptuales durante la clase, han implementado el
uso de videos e imagenes. Pocos manifestaron haber tenido inconvenientes en

esta transicion.

De la entrevista que se realiz6 a las coordinadoras de carrera todas concuerdan
en que las instituciones educativas, publicas y privadas, han capacitado de
alguna manera a los docentes, pero solo en el uso de las plataformas digitales y
la aplicaciones para las clases sincronicas que eligieron para el dictado de las
clases; Pero el uso de los programas tipo PowerPoint o aplicaciones como
Canva, Genially, Prezi, etc. y la busqueda de videos e imagenes fueron a
eleccion de los docentes que no recibieron capacitacion en ello. Coinciden en
gue el cambio fue dificil al principio pero que se pudieron cumplir los programas
con buenos resultados; quedaron suspendidas las practicas en instituciones
asistenciales hasta que el Gobierno de la Nacion habilito paulatinamente los

campos practicos.
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Conclusion

Durante el ASPO 2020 se realizo la transicion de la ensefianza presencial a la
virtual, si bien esta metodologia no es nueva se utilizé6 generalmente en niveles
de posgrado y de forma electiva, tanto para los alumnos como para los docentes.
Esta situacion de pandemia no dejo eleccién y los docentes modificaron las
estrategias de ensefianza adaptando los contenidos y actividades a los entornos
virtuales de aprendizaje. En las carreras asociadas a las ciencias de la salud
debieron suspenderse las practicas en las instituciones asistenciales y en las
materias tedrico-practicas se utilizaron de manera efectiva videos e imagenes
para que los alumnos pudieran ver y comprender contenidos especificos

(procedimientos, cirugias, instrumental quirdrgico, equipamiento etc.)

Las instituciones educativas, publicas y privadas, acompafiaron y capacitaron a
los docentes en el uso de los EVA y las aplicaciones para actividades
sincrénicas, pero quedo a cargo de cada uno de ellos la eleccién y uso de
herramientas digitales (PowerPoint, Canva, etc).

Los métodos de evaluacién también debieron adaptarse a la modalidad virtual,
las evaluaciones orales, trabajos practicos con defensa oral y escritos a
desarrollar fueron los mas utilizados, permitieron el trabajo en grupo, la
participacion, el uso de herramientas digitales por parte de los alumnos y se
obtuvieron buenos resultados. También se ha utilizado la evaluacion por
proyectos y el analisis de casos que no fueron herramientas propuestas en la
encuesta, pero los encuestados comentaron que fueron efectivas como métodos

de avaluacion.

Los docentes expresaron que la evaluacion de competencias, al menos las que
fueron esperables para este periodo ha sido posible, sin embargo, queda una

sensacion de duda en otros que no sienten que haya sido suficiente.

Si bien al comienzo fue un proceso dificil, se pudieron cumplir los programas de
las materias e incluso algunas instituciones comenzaron el ciclo lectivo lanzando

cursos de capacitacién pedagogica en el uso EVA y herramientas digitales.
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Se ha vuelto a la presencialidad en muchas universidades de manera completa,
en otra se mantienen las clases virtuales. Sin duda fue un cambio en el proceso

de enseflanza-aprendizaje que llego para quedarse.
ANEXO

Modelo de encuesta

Enlace de acceso a la encuesta;
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdOpgKwR8JESt5dtqSvQijFoJuiXO
YNM 6R16uEgANE|PN4BA/viewform?usp=sf link.

Preguntas

1)En su rol como docente universitario, ¢considera que la estrategia de
ensefianza-aprendizaje por competencias aplica para las carreras relacionadas

a la ciencia de la salud?
Si
No

Tal vez

2)¢Ha dictado clase durante el ASPO 2020/20217
Si

No

2) ¢Qué tipo de materia ha dictado?

Practica
Tedrica

Ambas
3) ¢, Qué instrumentos de evaluacién a utilizado durante ese periodo ?

Evaluacion escrita con opciones multiples

Evaluacion escrita con preguntas a desarrollar

32


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd0pqKwR8JESt5dtqSvQijFoJuiXOYNM_6R16uEqANEjPN4BA/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd0pqKwR8JESt5dtqSvQijFoJuiXOYNM_6R16uEqANEjPN4BA/viewform?usp=sf_link

CINTIA SILVESTRO
22-9-22
TRABAJO FINAL: EVALUACION POR COMPETENCIA DURANTE EL ASPO 2020
Evaluaciones orales
Trabajos practicos con defensa oral
Todos

Otro

4) ¢Como realizd la transicion de los instrumentos de evaluacion por

competencias de lo presencial a lo virtual?

5) ¢ Cree que le fue posible evaluar a los alumnos en sus competencias?
Si

No

Tal vez

Modelo de entrevista

Preguntas

1) ¢Desarrolla su tarea de coordinacion en una institucion educativa publica o

privada?

2) ¢, Durante el ASPO, las instituciones educativas han capacitado a los docentes

para el traspaso de la presencialidad a la virtualidad?

3) ¢Cree que el acompafiamiento desde la institucion fue suficiente para los

docentes?

4) ¢ Algo que quiera aportar a la investigacion?
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