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Resumen

El Cédigo Procesal Penal de la Nacion, en su Articulo 2°, indica “Durante
todo el proceso se deben observar los principios de igualdad entre las partes,
oralidad, publicidad, contradiccion, concentracion, inmediacion, simplicidad,
celeridad y desformalizacién.” El mencionado principio de oralidad, referente a la
forma de los actos procesales, expresa que su fase probatoria se realiza
verbalmente. Un proceso es oral, si la fundamentacion de la sentencia se realiza
exclusivamente mediante el material de hecho, introducida forma verbal en el
juicio. Ejemplo de ellos, es la ejecucién de la prueba y los informes de las partes.
Por tal motivo, la oratoria, en su aspecto tedrico y practico, es de vital importancia
en la formacion de aquellos alumnos universitarios que transitan sus estudios en
la Escuela de Leyes, perteneciente a la Universidad de Morén, dado a que su
actividad en el foro, dependera en gran medida, de su capacidad de expresion
oral, comunicacion y analisis de los hechos. En efecto, y a los fines de efectuar
la recoleccion de datos necesarios para la confeccion de este trabajo, fueron
utilizados diferentes instrumentos que indicaron la relevancia que posee la
oratoria en la ensefianza universitaria, junto con las propuestas de los docentes

entrevistados para reforzar la misma en el programa curricular.

Palabras clave: Oratoria — Oral — Forense — Universidad
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INTRODUCCION

Es a través de la palabra, de su estudio y practica, lo que ha logrado que la
humanidad pueda comunicarse y progresar. Por lo tanto, la misma sera objeto
de estudio de este trabajo, mediante el andlisis que se efectuara acerca de la
relevancia de la Oratoria en el programa curricular universitario. Es de asidua
ocurrencia, la dificultad existente en la expresion oral publica, cuya préactica es
fundamental en el ambito forense. Abogados, Licenciados en Seguridad y
Licenciado en Criminalistica, deben defender sus alegatos e informes en
instancias de fundamentacién, argumentacion juridica y actos procesales, por lo
que la oralidad se encontrara presente en todos aquellos sucesos, rectora de lo

gue se manifieste en un recinto en donde se dirima un debate oral.

JUSTIFICACION

Una correcta expresion oral, significa un adecuando entendimiento por parte de
quien nos escucha y mas aun, colabora con un procedente desarrollo
profesional, en cuanto al vocabulario que se utilizara en un ambiente laboral
posterior. Es de relevancia, indicar que la palabra permite e implica la posibilidad
de transmitir una idea, un pensamiento, y es por ello que es de vital importancia
la instruccién de una correcta expresion oral en todos los &mbitos de ensefianza
y, por supuesto, aun mas, en el escalafon universitario. La utilizacion de las
herramientas pertinentes, permitird comprender y transmitir mensajes de forma
clara, segura y efectiva dentro del proceso comunicativo, lo cual implica qué,
como y con quién hablar. Ademas, la Oratoria permite adquirir las condiciones
necesarias para realizar una exposicion frente al publico, garantizando la
seleccion de un discurso adecuado, junto con un porte, cuyo lenguaje corporal

transmita seguridad y confianza.



PROBLEMA

¢,Cual es la relevancia de la ensefianza de la Oratoria en el ambito académico

de la Escuela Superior de Leyes, perteneciente a la Universidad de Moron?

OBJETIVOS

General.
e Determinar la importancia de la ensefianza de la Oratoria en el ambiente

universitario.
Especificos.

e Indicar qué es la Oratoria y cuales son sus caracteristicas.

¢ Establecer como se ensefia la Oratoria en las carreras que componen la
Escuela Superior de Leyes de la Universidad de Moron.

e Precisar su forma de evaluacion por parte de los docentes que la ensefian

y practican con sus alumnos.



CAPITULO |
EVOLUCION HISTORICA DE LA ORATORIA

Segun la Real Academia Espafiola, la oratoria es el “arte de hablar con
elocuencia”. Es también, un género literario formado por el discurso, la
conferencia, charlas, las exposiciones, la arenga, la disertacion, el sermon, el
panegirico, entre otras varias?.

La oratoria constituye uno de los elementos mas fascinantes de la historia de la
humanidad. Se ha dicho siempre, que, asi como la finalidad de la didactica es
ensefiar y la de la poética deleitar, el objetivo de la oratoria es convencer de algo
y persuadir a alguien.

Acerca de sus inicios, la oratoria naci6 en Sicilia y se desarrollé
fundamentalmente en Grecia, donde fue considerada un instrumento para
alcanzar prestigio y poder politico. Habia unos profesionales llamados
logografos, quienes se encargaban de redactar discursos para los tribunales. El
mas famoso de estos logografos fue Lisias (459-380 a. C.), en cuyo estilo es
perceptible una adaptacion habil e inteligente a la manera de hablar de su cliente.
Ademas, su arte consistia en hacer artistico el uso de la lengua sin que se
perciba la mano del artista: priorizo el estilo simple sobre el estilo sublime.

Sin embargo, Isocrates (Orador y profesor ateniense, 436-338 a.C.) cred una
famosa escuela de oratoria en Atenas, que tenia un concepto mas amplio y
patriético de la misiéon del orador. Definia que el orador debia ser un hombre
instruido y movido por altos ideales éticos, a fin de garantizar el progreso del
Estado.

En este tipo de oratoria llegd a considerarse el mejor en su arte, Demaostenes,
cuyo padre era un ciudadano y hombre rico, pero murié cuando él tenia siete
afos, dejando un fideicomiso para su hijo. Quedé al cuidado de dos parientes y
un amigo de la familia, los cuales fueron desleales y se quedaron con sus bienes
y los de su hermana. Al alcanzar la mayoria de edad, Demdstenes emprendid
una serie de pleitos para los que se habia preparado desde temprana edad,
estudiando Derecho y Retorica. Sin embrago, sélo consiguio recuperar una parte
de su herencia.

Sus biégrafos, hacen constar que tenia escasa voz y era ademas tartamudo, lo

que resultaba imperdonable para el pueblo ateniense, que estimaba la oratoria

1 https://dle.rae.es/oratoria



como una de las condiciones basicas de la educacion. Sin embargo, tenia gran
fuerza de voluntad y se dedico a corregir afanosamente sus defectos y, para no
caer en la tentacion de presentarse entre sus conciudadanos antes de hablar
bien, se rapo6 la mitad de la cabeza, con lo que su figura no era presentable. Pas6
largas semanas a orillas del mar, introduciéndose pequefias piedras en la boca
para vencer la tartamudez y hablando en voz alta para tratar de dominar con su
voz, el murmullo de las olas. Consiguio con ello su propdésito y, vuelto a Atenas,
reanudd el pleito con sus antiguos tutores, convenciendo al jurado de su
demanda. A partir de alli, crecié su fama como orador y como caudillo politico.
Sin embargo, la mayor parte de sus principales discursos, estuvieron dirigidos
contra el poder creciente del Rey Filipo Il de Macedonia, a quién veia como una
amenaza no sélo para Atenas, sino para todas las ciudades griegas.

Las consecuencias de las “Primera filipica” fueron inmediatas y los atenienses
acudieron a cubrir el paso de las Termdpilas, donde fue detenido Filipo en su
avance. Demostenes volvié a subir a la tribuna y consiguio aliar a Atenas con
Tebas contra el enemigo comun, pero Filipo atravesé en esta ocasion las
Termopilas y cayo sobre Elatea, plaza fuerte desde la que dominaba Tebas. En
Queronea, patria de Plutarco, se dio en el afilo 338 a.C., la batalla definitiva, en
la que el ejército maceddnico, demostro las bondades de su nueva organizacion.
La caballeria maceddnica, en la que figuré ya el hijo de Filipo, Alejandro, al
mando de su ala izquierda, infligié tan severa derrota a los atenienses y tebanos
unidos, que sin ninguna resistencia fueron ocupadas las dos ciudades.
Demoéstenes figurd en la batalla, pero no demostro tanto valor en el combate
como lo habia manifestado en sus discursos. Cuando su sobrio Democrates
encargo al escultor Polieuctos una estatua de bronce de su famoso tio (que se
ha perdido, pero de la que queda una copia en marmol en el Vaticano), se grab6
al pie de la estatua la siguiente inscripcion: “Si tu fuerza, oh Demostenes, hubiera
igualado a tu genio, el Marte de Macedonia no hubiera sometido jamas a los
griegos”. Sin embrago, Demaéstenes continué hablando en contra de Macedonia,
incluso tras la derrota de Queronea. No obstante, la existencia en Atenas de un
partido pro macedonio, hacia que la posicion de Demdstenes estuviera siempre
sujeta a oposicion.

En el afio 336 a.C. Ctesifonte (orador griego) propuso a Atenas que honrara a
Demdstenes por sus servicios, presentandole, segun la costumbre, una corona

dorada. Esta propuesta fue usada por Esquines (politico y orador ateniense, rival



de Demadstenes por ser pro macedonio), mediante un tecnicismo legal, para
procesar a Ctesifonte por haber ofrecido la corona a Demdstenes.

En su brillante discurso sobre la corona, Demdstenes no sélo defendid a
Ctesifonte, sino que ataco al partido pro macedonio. Ctesifonte fue absuelto y
Esquines se vio obligado a exiliarse. Un afio mas tarde, la muerte de Alejandro
Magno, provocé en toda Grecia, una rebelion contra Antipatro, gobernador
macedonio de Grecia, hecho que Demdstenes aprovecho para terminar su exilio
y entrar triunfante a Atenas. Sin embargo, Antipatro consiguio derrotar a los
griegos y Démades, jefe en ese momento del partido pro macedonio, consiguio
que el pueblo votara la condena a muerte de Demadstenes, quien huyé a la isla
de Calauria, donde se suiciddé envenenandose en el templo de Poseidon. Se
conservan unos setenta discursos suyos, aunque fue todo un hombre de accion,
qgue lucho para que Atenas recobrase la hegemonia y contuviera el avance de
Filipo 1. La fuerza de sus discursos y la precision de sus argumentos, con pocas
figuras retoricas, le otorgan una originalidad excepcional. Entre sus frases
célebres, se encuentran: “Las oportunidades pequefias son el principio de
grandes empresas”; “Los grandes sucesos dependen de incidentes pequefios”;
Haz que tus familiares te reverencien mas que te temas, pues el amor sigue a la
reverencia, mas el odio al temor”; “Cuando una batalla esta perdida, solo los que

han huido pueden combatir en otra”.

= ; COmMo la oratoria pas6 de Grecia a Roma?

De Grecia, la oratoria pasé a la Republica Romana, donde Marco Tulio Cicerén
(106-43 a.C.) la perfeccioné. Abogado, politico y orador, sus discursos y tratados
de oratoria se encuentran casi completos. Durante el imperio, sin embargo, la
oratoria entro en crisis debido a su poca utilidad politica en un entorno dominado
por el Emperador, aunque todavia se encontraron grandes expertos en ese arte
como Marco Fabio Quintiliano
(35-95 a.C)).

Los doce libros de su “Instituto oratoria”, se consideran la cumbre en cuanto a la
teoria del género. Sin embargo, la oratoria influyé poderosamente en el campo
de la poesia y la literatura en general, pasandole parte de sus recursos

expresivos y retorizandola en exceso?.

2 Curtis, E.R. (1948). Europaische Literatur und lateinisches Mittelalter. Trad.: Literatura europea y edad media latina.
México: FONDO DE CULTURA ECONOMICA.



Originalmente, la oratoria de dividia en varios géneros, pero Anaximenes de
Lampsaco (Historiador griego, 380-320 a.C.) propuso una clasificacion tripartita
que luego asumio Aristételes. En primer lugar, se encontraba el género judicial,
gue se ocupaba de acciones pasadas y cuya calificacion la efectuaba un juez o
tribunal que establecia conclusiones, aceptando lo que el orador presentaba
como justo o injusto. Luego, existia el género deliberativo o politico, el cual se
ocupaba de acciones futuras y era calificado por una asamblea politica que
aceptaba lo que el orador proponia, como util o provechoso y rechazaba lo que
proponia como dafino o perjudicial. Por udltimo, el género demostrativo o
epidictico, se encargaba de hechos pasados y se dirigia a un publico que no
tenia capacidad de influir sobre los hechos, sino tan sélo de asentir o disentir
sobre la manera de presentarlos que tiene el orador, alabandolos o
desacreditandolos.

Los romanos, eran un pueblo especialmente dotado para la palabra, pero hasta
la introduccion del helenismo en Italia, en el siglo Il a.C. no se dieron cuenta de
los poderosos que podrian ser si la empleaban bien, tomando ejemplo de los
griegos y teniéndolos como maestros. Todos conocemos los nombres y las obras
de los grandes oradores griegos anteriormente mencionados, por lo que los
romanos quisieron estudiar el estilo, la composicién y las formas literarias de
estos oradores para dar brillantez a sus discursos.

Desde comienzos del siglo Il a.C. se habian establecido en Roma muchos
oradores griegos que ensefaban elocuencia en griego. A pesar de que el senado
expulso a los filosofos y oradores griegos en el afio 161 a.C., no se consigui6
que dejaran de ensefar. A imitacion de los griegos, muchos oradores
propiamente romanos, se dedicaron a ensefiar elocuencia. Esta fue la manera
en que la oratoria griega se expandio por toda Italia.

De todos los oradores de este siglo, se distinguieron en la politica y en las armas:
Appius Claudius Caecus, Q. Fabius Maximus “Cunctator”, M. Portius Cato, entre
otros.

A principios del siglo | a.C. aparecieron en Roma diferentes corrientes oratorias.
Una de ellas fue la corriente asianica, que se distinguio por su forma florida, por

Su ritmo oratorio, por su gentileza e ingenio y un estilo a veces rebuscado y




sentencioso. Por otra parte, se encontraba la corriente neo-atica, la cual no
poseia artificios, sino frases breves, directas y secas, tomando como modelo al
orador griego Lisias. Tuvieron poco éxito y no formaron escuela, pero conocemos
a las mismas debido a Cicerdén. Parece que los de la escuela atica, pensaba que
él, era demasiado asianico. Su principal oponente en la oratoria romana del siglo
| a.C. fue Q. Hortensius Hortalus (politico, cénsul romano y orador, 114-50 a.C.),
quien tenia una facilidad natural para la elocuencia y fue el mas famoso orador
de Roma hasta que Ciceron lo vencio en el Pro Quinctio (81 a.C). Se enfrentaron
en muchas ocasiones, pero mas tarde se hicieron amigos y participaron juntos
en diferentes causas en el foro. Es sus discursos, se advertia el uso de divisiones
metddicas y recapitulaciones que nadie habia utilizado antes.

Cuando Ciceron comenz6 a fiarse de su habilidad natural y de su elocuencia
innata, su reputacion bajo y quedd en el olvido. No se conserva ninguno de sus
discursos.

Dejando de lado su decisiva importancia en la vida politica de Roma, el

“arte del bien hablar”, se convierte también en un instrumento educativo de
primera magnitud y en la principal causa del desarrollo de la prosa latina. Muy
pronto, a la pura actividad oratoria en el foro y en las asambleas, sucede la
reflexion tedrica sobre la misma, desarrollandose una nueva disciplina en Roma,
la retérica, que habia surgido en Grecia en el siglo V a.C. como una
sistematizacién de técnicas y procedimientos expositiva para el orador. La
practica de la oratoria se desarrolla propiciada por determinadas circunstancias
politicas y al calor de episodios concretos. Sélo mas tarde, cuando se tiene
conciencia del valor literario de los discursos, comienzan estos a fijarse por
escrito. Esta es la razén de gque solo se conozca la oratoria preciceroniana por
escasos fragmentos y por referencias indirectas. Ademas del propio Cicerén, que
en su tratado de retoérica “Brutus”, traza una completa historia de la elocuencia
romana, también, existen los escritos de Gelio, un erudito del siglo 1l d.C. que
recopil6 gran cantidad de material sobre obras de la antigiiedad y que es una
inestimable fuente de informacion.

En la personalidad de Ciceron, confluyen la cantidad de aspectos y matices que
lo convierten en una figura controvertida y desigualmente valorada, pero
ciertamente irrepetible. Hombre de accidn, pero simultdneamente, hombre de
reflexion, debe ser estudiado como estadista, orador, estudioso de retorica y

filésofo. Fue, ante todo, un hombre de cultura; inicié una nueva etapa, intentando



superar los antagonismos entre lo griego y lo romano, que habian dividido a los
hombres de las letras de la centuria anterior. Buen conocedor y admirador de la
cultura griega, pero profundamente romano en sus sentimientos, recoge las
ideas del helenismo y las adapta y adecua a la tradicion romana. Nacion en
Arpino, en una pequefia ciudad del Lacio meridional, en el afio 106 a.C.
Pertenecid a una familia de agricultores, de buena situacién econdémica y
conocida, aunque no patricia. Este origen provinciano, no patricio, explican
algunos rasgos de su personalidad. El primero de ellos, es su conservadurismo
en cuestiones de tradiciones y del respeto a las costumbres ancestrales, que era
mucho mas vivo en las ciudades campesinas italianas que en Roma. En segundo
lugar, su carrera politica, no teniendo ningun antepasado que hubiera
desempefiado magistraturas anteriores. Ciceron debid vencer la resistencia que
la nobleza romana ponia el desempefio de las maximas magistraturas por
alguien ajeno a ella, siendo un “Homo Novus” (expresion utilizada para designar
a los hombres que eran los primeros en su familia en acceder al senado
Romano), recorrié todas las magistraturas del “Cursus Honorum” (carrera politica
o escalafén de responsabilidades publicas en Roma), llegando a desempefiar el
consulado y ganandose asi el derecho a pertenecer al Senado de Roma. En un
gran numero de sus discursos, se refiere a este hecho, manifestando su legitimo
orgullo y mostrando una autocomplacencia que, aunque comprensible, se le ha
censurado frecuentemente. Excepcional mete dotado para la practica de la
elocuencia, si familia lo envia a Roma, donde frecuenta a los mejores oradores
(Marco Antonio y Licinio Craso) y juristas (Q. Mucio Escévola) de la época. A
partir del afio 81, comienza a intervenir con éxito como abogado en procesos
civiles y penales. En el afio 79, interrumpe esta actividad y pasa dos afios, del
79 al 77, en Atenas y en Rodas, donde frecuent6 las ensefianzas de Milén. De
vuelta en Roma, inicia su “Cursus Honorum”, desempafando el cargo de cuestor
en Sicilia, al parecer con eficacia y dejando un buen recuerdo entre los sicilianos.
Siguié desempefiando regularmente las magistraturas hasta alcanzar en el afio
63, el consulado. Sin antepasados ilustres, se convirtié en el maximo favorecedor
de la oligarquia senatorial que lo apoyd. Durante su consulado, reprimio
duramente el intento de Lucio Sergio Catilina (politico, 108-62 a.C.) de hacerse
con el poder, lo que le vali6 el titulo de “pater patriae” (padre del pais, titulo
honorifico de Roma). EI momento mas dificil de su vida politica comienza con la

formacion del triunvirato entre César, Pompeyo y Craso, quienes los condenaron



al exilio por algunas decisiones tomadas durante su consulado. Ciceron, soporto

mal su alejamiento de Roma que duré poco mas de un afio (marzo del 58 a

agosto del 57). Cuando las inevitables tensiones entre las dos personalidades

fuertes del triunvirato, Cesar y Pompeyo, desembocaron en la guerra civil,

Cicerodn, no sin vacilaciones, tomo partido, como la mayor parte de Senado, por

Pompeyo. Desde el triunfo de Cesar en Farsalia (aflo 49), hasta su asesinato,

Ciceron vive un productivo retiro, dedicado a sus tratados de retdrica y filosofia.

Cuando se forma el segundo triunvirato, Marco Antonio sitla en su lista de

proscripciones el nombre de Cicerdn; fue asesinado por los soldados de Antonio,

a la edad de 64 afos. La compleja personalidad de Ciceron ha sido valorada de

forma desigual, siendo grande el nimero de sus detractores. Su obra, sin

embargo, es extensa e intensa y sus discursos pueden dividirse en judiciales

(pronunciados ante los tribunales) y politicos (pronunciados en el Senado vy el

Foro). Entre las mejores obras sobre oratoria, en las que ensefia como se forma

un orador, opina que éste ha de ser una combinacion de tres factores:

disposicion natural, cultura profunda y técnica del discurso, como asi también,
que el discurso consta de cinco fases.

< Inventio: BlUsqueda de argumentos apropiados para el discurso. Acopia
los materiales que se van a necesitar para elaborarlo.

+ Dispositivo: Distribucion de esos argumentos. Estudia el orden mejor para
exponerlos y la forma de dividir los temas, repartir y omitir contenidos.

+ Elocutio: Arte de utilizar la expresion formal, las palabras y las figuras mas
convenientes. Estudia el estilo del discurso, como adornarlo y hacerlo
agradables para que lo escuchen.

% Memoria: Para recordar cada cosa, en el lugar apropiado. La memoria
ayuda a recordar paso a paso el contenido del mensaje.

% Actio: Todo lo relacionado con el aspecto fisico en el momento de
pronunciar el discurso. La Actio estudia la adaptacion del discurso al
instante concreto, los gestos y tono de voz apropiado para exponerlo.

Asimismo, indicaba que el discurso poseia cuatro partes:

< Exordium: Introduccion.

+ Narratio: Exposiciéon del tema.

« Argumentatio:

-Propabio= aportacién de argumentos.

-Refutatio= refutacion de objeciones reales o posibles.



« Peroratio: Conclusion destinada a ganarse a los jueces o a los auditorios.
Insistia en que cada una de estas partes exigia un método y una técnica
adecuada para alcanzar la finalidad de todo discurso; instruir, agradar,
conmover y convencer.

Sus obras tedricas sobre la elocuencia son:

“De inventione”: Es una obra de juventud. Consiste en una enumeracion seca
de los procesos para encontrar ideas y componer correctamente un discurso.
Esta imbuido de las ideas de su tiempo.

“De oratore libri IlI”: Esta escrito en forma de dialogo entre cuatro de los
mejores oradores: Antonio, Craso, Escevola y Cesar Estrabon. El primer libro
trata sobre la ciencia necesaria al orador; el segundo, acerca de la busqueda y
la disposicion del discurso; y el tercero, sobre el estilo del orador.

“Brutus”: Es otro dialogo en que los principales personajes son el mismo
Ciceron, su amigo Atico y Bruto. Aqui narra la historia de la elocuencia romana.
Da gran numero de ideas y se defiende del atague de los neoaticos.

“Orator”: Retrato del orador perfecto, que, por supuesto, es el mismo. En este
tratado expone con gran claridad y lujo de detalles su teoria sobre el estilo del
discurso y su extension.

“De optimo genere oratorum”: Opone a los dos mas grandes oradores griegos:
Lisias y Demostenes.

“Topica”: Trata sobre los lugares comunes en los discursos.

Luego de la muerte de Cicerdn y del reinado de Augusto, la oratoria sucumbe y
renace en las postrimerias del siglo | a.C. Existian los sofistas, empefiados en
convencer a través de las palabras, pero lo hacian circunscriptos a las reglas
invariables que convertian los discursos en rigidos y aburridos. Filésofos como
Socrates, Platon, Aristételes, hicieron excelentes aportes al desarrollo de la
oratoria, entendiéndola como el método mas adecuado para convencer, al
contrario. Hoy se estila que ciertamente la oratoria es un arte y una técnica para
convencer, pero sin intension de subestimar el discernimiento de nadie. De modo
tal, que el receptor o interlocutor, pueda determinar si acepta o se deja convencer

por el mensaje. Entra en juego aqui, la capacidad de persuasion del orador.

=Qradores de la Edad Moderna
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La Edad Moderna, al igual que la Antigiedad y la Edad Media, aportaron
oradores intensos y eficaces.

Uno de ellos fue, Francois de Salignac de la Mothe. Escritor francés, nacido en
una familia aristocratica, estudio para sacerdote en el seminario de Saint-Sulpice
de Paris, tomando los habitos en 1674. Su carrera eclesiastica le lleva a ser
obispo de Cambrai. Apreciado por sus oratorias y sus escritos, se le encarga la
formacion del duque de Borgofia, nieto de Luis XIV. Entre sus obras se destacan
“Tratado de la educacién de los hijos”, de 1687, “Las aventuras de Telémaco”,
posiblemente una critica a la figura de Luis XIV, “Tratado de la existencia y
atributos de Dios”, de 1712 y “Disertacion sobre la autoridad del Papa”, publicado
en 1715. Encendido orador, fue famoso en su tiempo por su dominio de la
retérica y por la defensa de la educacion de las mujeres.

De igual forma, se puede citar a Oliverio Cromwell, descendiente de una modesta
familia de terratenientes, nacié en Huntingdon, Inglaterra, en 1599. Al cumplir los
dieciséis afios de edad, Cromwell ingreso a la Universidad de Cambridge sin que
se distinguiera en sus estudios. Con la muerte de su padre, siendo el nico varén
de la familia, se vio obligado a hacerse cargo de los asuntos correspondientes a
la misma. A los veintiin afios contrajo matrimonio con Isabel Bourchier, hija de
un magistrado. Afilos mas tarde, en Huntingdon, fue elegido diputado, y como
buen puritano, su primera participacion en el Parlamento, que no causo
impresion alguna, fue de caracter religioso y no politico. Carlos |, convoco y
disolvié en tres ocasiones al Parlamento en un periodo comprendido entre 1625
y 1629, porque no lograba que esa institucion se doblegara a sus deseos. Con
la disolucion del tercer Parlamento, Cromwell regreso a Huntingdon, alejandose
de la actividad politica. Pasado un tiempo se enfrentaron en la guerra civil inglesa
dos grupos antagonicos: los realistas — ejercito real-, y los parlamentarios,
quienes se aprestaron a la organizacion de su ejército. Fue el momento decisivo
para él, que, si bien no habia destacado como orador, dio muestras de magnifico
organizador militar, ddndose a la tarea de reclutar y adiestrar a los hombres que
formarian el ejército de los parlamentarios. Su actividad en la organizacion
militar, permitio que el parlamento lo nombrara, en una primera instancia, capitan
y posteriormente, coronel. A partir de entonces, comenzé a sobresalir en el
campo de batalla, al frente de sus tropas. Los ascensos militares para él
continuaron, ya que en esta ocasion obtuvo el grado teniente general y fue el

estratega de la victoria obtenida en Marston Moor, plaza ubicada al norte de
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Inglaterra y perdida definitivamente para la causa realista. Cromwell siguio
cosechando frutos militares, entre ellos el de la batalla de Naseby. Hacia 1646,
era el militar mas reconocido de Inglaterra y ademas se proyectaba como un
politico audaz y astuto. Dias mas tarde, era nombrado Lord Protector de la
Republica de Inglaterra, Escocia e Irlanda, asignandosele también el tratamiento
de alteza. Durante el tiempo que gobernd al Reino Unido de la Gran Bretafia —
Inglaterra, Escocia e Irlanda-, dicha nacion recobro el respeto y la importancia
que habia tenido con anterioridad entre los otros gobiernos europeos. Con
acierto y desaciertos, contando siempre con una oratoria pensada y profunda,
pero llena de vitalidad, habia construido las bases de una nueva Nacion, de una
nueva Inglaterra.

Otro orador destacado de esta época fue Benjamin Disraeli. Nacio el 21 de
diciembre de 1804 en Curzon Street, Londres. Conocido también como Conde
de Beaconsfield o Lord Beaconsfield, fue un politico, escritor y aristocrata
britanico, que ejercié dos veces como Primer Ministro de Reino Unido. Se educo
en escuelas privadas y desde su juventud ya destaco como escritor. Conocido
por su elocuencia, siempre defendio la monarquia constitucional y la democracia.
Su ideologia cimento las bases de los principios revolucionarios. Para zanjar las
deudas que habia contraido especulando en el mercado financiero, se dedic6 a
escribir novelas. En 1826 publicé su obra prima: “Vivian Grey”. El existo de esta
novela le anima a seguir en este oficio y publica otras obras de corte romantico.
En esta época emprende una serie de viajes por la zona oriental del
Mediterraneo que le llevarian a Espafia, los Balcanes y Turquia. Cuando vuelve
a Inglaterra inicia su carrera politica presentando su candidatura al parlamento
en cuatro ocasiones seguidas. Tras las elecciones de 1837, gana un escafio en
la Camara de los Comunes. Su defensa de los obreros y los puntos basicos de
su doctrina, resumidos en sus novelas “Coningsby” de 1844 y “Sybil” de 1845,
determinaron una vez mas su notoriedad entre el publico. De la Reina Victoria
recibié el nombramiento de Conde Beaconsfield. De sus obras cabe destacar:
“Vindicacion de la Constitucion britanica”, “El joven duque” y “Henrietta Temple”.
Emilio Castelar Y Ripoll, Nacio en Cadiz, en 1832. Politico y escritor espafiol, fue
el ultimo presidente de la Primera Republica Espafiola. A la muerte repentina de
su padre, Castelar contaba solo con siete afos y traslado a Elda con la familia
de su madre. Ya desde pequeiio, y gracias a la influencia de su madre, era un

lector insaciable, lo que se traducia en un rendimiento escolar muy alto. Estudio
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Derecho y Filosofia en la Universidad de Madrid, junto con hombres que serian
sus adversarios politicos mas tarde, como Antonio Canovas del Castillo y obtuvo
una catedra de Historia Filoséfica y Critica de Espafia. Durante el tiempo de sus
estudios pudo colaborar con la Escuela Normal de Filosofia, lo que le permitié
ayudar a salvar las penurias de su familia. Al terminar su formacion, se dedicé
de lleno a la lucha politica, canalizada a través del periodismo (pasé por varios
peridédicos como El Tribuno del Pueblo, La Soberania Nacional y La Discusion,
hasta fundar el suyo propio en 1864: La Democracia). Su primer discurso lo
realizo en 1854 durante un congreso del Partido Democratico en Madrid y desde
ese momento, no solo los asistentes, sino también la prensa madrilefia, lo
encumbrarian como un orador excepcional y un defensor a ultranza de la libertad
y la democracia. Defendia un republicanismo democrético y liberal, que le
enfrentaba a la tendencia mas socializante de Pi y Margall. Desde esas
posiciones luchd tenazmente contra el régimen de Isabel Il, llegando a criticar
directamente la conducta de la reina en su articulo “El Rasgo” (1865). En
represalia por aquel escrito, fue cesado de su catedra de Historia Critica y
Filosofia de Espafia en la Universidad Central de Madrid que ocupaba desde
1857, provocando revueltas estudiantiles y de profesores contra su cese, que
fueron reprimidas por el gobierno de forma sangrienta, en lo que se denomind la
“No de San Daniel” el 10 de abril de 1865.

Cuando en los afios noventa se aprobaron las leyes del jurado y del sufragio
universal, Castelar se retir6 de la vida politica, aconsejando a sus partidarios la
integracion en el Partido Liberal de Sagasta (1893). Considerado como el mas
elocuente orador de Espafia, ha sido también uno de los grandes prosistas del
siglo XIX.

=|_a oratoria de la edad contemporanea

Oradores en Europa

Maximiliano de Robespierre, mas conocido como “el Incorruptible”, abogado de
profesién, nacido en Arras, Francia, en 1758. Su preponderancia y calidad lo
llevo a gobernar a Francia por medio de la oratoria. Hablando de si mismo, decia
que él habia sido hecho para la revolucion, y lucho por la revolucion casi

exclusivamente con palabras. “El amor a la justicia, a la humanidad, a la libertad”,
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dice, definiendo su natural inclinacion revolucionaria, “es una pasion como
cualquier otra. Cuando nos domina, lo sacrificamos todo”. Sus habilidades
oratorias ya eran evidentes antes de la Revolucion, lo mismo que su uso de la
oratoria como un instrumento de agitacion popular. Ya diputado, iba a ser
acusado de demagogia. La revolucion fue una gran época de oratoria y
Robespierre compartia con sus contemporaneos una excepcional fe en las
palabras. Gozaba leyendo en voz alta a los clasicos, que en un tiempo habian
sido modificados para adecuarlo a las necesidades del pulpito, el tribunal o el
salon de conferencias, y que ahora fueron modificados por la revolucion.
Demastenes y Ciceron, los maximos oradores de la antigliedad, eran estudiados
minuciosamente, asi como a los criticos y gramaticos que habian analizado y
racionalizado lo que era mas esencial en la oratoria. La carrera de Robespierre
era igualmente deudora de la oratoria y, aunque el distaba de ser uno de los
grandes oradores en su tiempo, sus contemporaneos Danton y Vergniaud, con
temperamentos y carreras muy distintas, compartian ese honor con él. Era
admirado por sus colegas y podia sostener que era el orador mas eficaz. Cuando
él dio los primeros pasos en la carrera juridica, sus casos legales, por la forma
en que los defendi6, eran ejemplos especificos de posiciones generales. El caso
Pagés, que versaba sobre un dinero prestado, se convirtié en una consideracion
sobre la usura; el caso de Mary Somerville, en torno a la herencia disputada, se
transformd en una exposicion de los derechos de la mujer; el caso Déteuf, que
tenia que ver con una falsa acusacion de robo, hecha por un monje que queria
vengarse de una mujer que habia resistido sus intentos de seduccién, se
convirtié en el andlisis del lugar que debe ocupar el clero en la sociedad.

Robespierre rara vez opinaba sobre la oratoria y, cuando lo hacia, no tomaba en
cuenta los aspectos técnicos del arte. El consideraba la inspiracion, para si
mismo y para cualquiera que hablara con propdsito y sentido, como fundamental.
Como orador, inicié la revolucién con ciertas desventajas técnicas. Hablaba con
un fuerte acento regional artesiano, su voz, demasiado aguda para ser
agradable, era débil de volumen y carecia de variedad de tonos. Su presencia
fisica no era imponente: era un hombre bajo y delgado, con una cabeza
voluminosa. Su mala vista le exigia usar gafas, que a veces se levantaba sobre
la frente, para frotarse los 0jos. Los gestos que hacia en la tribuna eran breves,
un poco bruscos y crispados. No tenia la presencia de un orador importante y

dominador, y estas insuficiencias estaban agravadas por la costumbre de leer
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sus discursos, hundiendo las narices en el texto escrito. Era perfectamente
consciente de sus desventajas y procuraba vencerlas o que sus oyentes no las
notaran. De todos modos, su importancia no radicaba en la perfeccion técnica
de su oratoria, sino en lo que tenia que decir. Y esta elocuencia el poseia y se
explayaba en la revolucién. Incluso era capaz de improvisar brillantemente,
aunque lo hacia pocas veces, prefiriendo no entregarse a las pasiones del
momento, atento a obtener esa precision que solo le da la pluma. Elabor6 un
estilo que consistia en hacer pausas frecuentes, como si estuviera dictando su
discurso. Estos discursos cuidadosamente preparados, pronunciados con
nitidez, con adecuadas citas de Bacon, Leibniz, Condillac y Rosseau, entre los
escritores modernos, con alusiones clasicas favorecidas en esos tiempos, con
pausas para lograr efectos dramaticos y énfasis en obtener aplausos, era el
medio por el cual se revelaba, dictaba una autobiografia revolucionaria al mismo
tiempo que revelaba a la Revolucion. Habia adquirido el habito de pensar en voz
alta ante sus oyentes, al menos esta era la impresion que daba. Y lo lograba
haciendo preguntas retdricas que muchas veces dejaba sin respuesta, con el
propésito de sembrar una idea y también de obtener un efecto retorico. Esta
afectacion molestaba e intrigaba a la vez. ¢ Qué debemos hacer ahora?, ¢ Cudl
es la mejor manera de asegurar la supervivencia a la revolucion? Estas y otras
preguntas semejantes eran su manera de entablar con sus oyentes un diadlogo
moral y publico, compartiendo con ellos sus dudas y temores. La voz Unica de
este orador, tanto tiempo aislada y temida, se convirtié en la voz de los Jacobinos

y despues en la de Francia revolucionaria.

Oradores en Asia

Entre ellos, Mahatma Gandhi, recordado afectivamente en la India, con el
seudénimo “Mahatma” (alma grande). Es escasa la documentacién en cuanto a
su oratoria, por lo cual, es preciso dar una breve resefia bibliografica de su
persona, para llegar a comprender los alcances de su elocuencia y los frutos
conseguidos. Mohandas Karamchad Gandhi, nacio el 2 de Octubre de 1869 en
Pobandar, capital del principado independiente del mismo nombre y pequefio
puerto de la casi isla de Kathiyavar, en lo costa noreste de la India. Segun la
tradicién, debia dedicarse a la agricultura, la artesania o el comercio y durante
mucho tiempo los Gandhi, como lo atestigua su patronimico, que significa

“‘comerciante de especias”, habian mantenido la tradicién. Mohandas, desde
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joven, empezaba a arraigar la conviccion de que la moral es el fundamento de
todo y de que la verdad es la sustancia de toda moral. Contrajo matrimonio
conforme a la costumbre, a la edad de catorce afos, lo cual fue una pesadilla, al
punto de, afios después, combatir en contra de dicha costumbre. En la escuela,
la situacién también era tensa. La ensefianza, en inglés desde la promulgacion
de la ley Macaulay (1835), inculcaba el dogma de la superioridad absoluta de
todo lo que procedia de Inglaterra. El, al igual que sus compatriotas, sofiaba con
sacudir el yugo, deseaba ser fuerte y audaz, a fin de poder vencer a Inglaterra y
liberar a la India. Cuando acabo la escuela, se inscribioé en la Universidad de
Bhavnagar, pero descubrié que era extraordinariamente inculto, y al sentirse
incapaz de seguir los cursos, regreso junto a su madre. Sin embrago, un amigo
de su familia, sugirié que lo enviasen a Londres a cursar Derecho, por lo cual,
embarco el 4 de Septiembre de 1888. Al llegar, la pronunciacién en inglés se
convirtié en un suplicio, aunque con el tiempo logré dominarlo. Terminado su
curso, en sus tres afos de estadia en Londres y habiendo aprobado la prueba
final en la Universidad, partié de regreso a su tierra natal. Una vez alli, se dio
cuenta de su situacién, una timidez enfermiza, unida a una ambicion sin empleo,
que lo paralizaba e incapacitaba para hablar en publico e incluso para leer lo que
habia redactado.

En Africa del sur, se habia establecido una colonia india de cerca de diez mil
hombres en virtud del llamado de los residentes ingleses de Natal, con mano de
obra barata, para el cultivo de cafa de azucar, té y legumbres. Un contrato de
inmigracién, cuyas clausulas habian sido fijadas por la India y por la colonia
Natal, los ligaba por cinco afios y en condiciones miserables, a prestar servicios
con el mismo patron. Aquel lugar estaba colmado de racismo y los indios eran
considerados como la plaga negra o como la basura asiatica. Unos dias antes
de regresar a la India, leyo la noticia de la creacién de un proyecto para suprimir
el derecho que tenian ciertos indios de elegir representantes en la asamblea
legislativa de Natal. Por lo cual, Gandhi, se situd sobre el sélido terreno de los
derechos y deberes que conferian a los partidos la ciudania britanica de los
indios. Mediante una peticion, recogio en pocos dias, diez mil firmas, con lo que
obtuvo la suspension del proyecto. El gobierno de Natal, por otro lado, buscabas
sus fines, que fueron truncados por intervencién de Gandhi, con la creacién de
asambleas, conferencias, debates, congresos, etc. En unos pocos meses, bajo

el peso de la responsabilidad, el futuro jefe de la India se revelaba como maestro
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de excepcionales dones: jurista tan sutil en el manejo de las leyes como
consciente de la importancia de los hechos, orador de palabra clara, convincente
(se acabo la timidez balbuciente de otros tiempos), habil en el manejo de los
hombres, trabajador infatigable, eficaz en el presente, al tiempo que preparaba
el porvenir de un coraje que ninguna vejacion disminuia. Desde un principio se
atrajo el respeto de lo mismo adversarios. Los diarios locales, le hicieron
homenaje alabando su moderacion, imparcialidad y entrega desinteresada. De
la independencia de la India que se propuso conseguir de forma pacifica, gracias
a su férmula de “no violencia”, seria arrestado y perseguido. Enemigo de la
division de castas, no tuvo muchos atentados contra su integridad fisica, hasta
que fue asesinado por un fanético, en Nueva Delhi, el 30 de Enero de 1948.

Oradores en Norteamérica

Abraham Lincoln

Los primeros afios de la nifilez de Abraham Lincoln, estuvieron inmersos en la
vida del campo, ya que provenia de una familia que poseia como fuente de
ingresos, la labranza. Este factor, fue fundamental en su preparacion fisica,
psiquica y moral. Se cultivd de muchos dones, los cuales dio florecimiento,
gracias a su gran apego a la lectura. Alrededor de los doce afos de edad, expuso
su primer discurso, en una pequefa parcela, el cual atrajo a los transeuntes, a
quienes cautivo con palabras colmadas de veracidad y énfasis. Con el transcurrir
del tiempo, fue creciendo en estatura y conocimiento. Acabados sus afos de
estudios bésicos, decidi6 estudiar derecho. Aquella profesion le otorgaria
grandes satisfacciones, llegando a comprender la situacion de los estados, tanto
negociables, como politicos. Dolido por el maltrato que recibian los esclavos, se
propuso fehacientemente destruir esas vanas convicciones, que lo Unica que
causaban era la desunién interna de cada estado. Por lo cual, comienza a
defender las causas antiesclavistas, ganando el reconocimiento por parte de
Estados Unidos, por la preparacion tanto juridica como formativa de su ser.
Todos se preguntaban cual era la formula magica con la cual convertia o
producia un pequefio discurso en accion. Poseia el don de la persuasion, por lo
gue sus oponentes no podian estar en desacuerdo con ninguna de sus palabras.
De esta manera, al comenzar su discurso, no mencionaba o trazaba los
desacuerdos de las partes, sino que buscaba la unidad entre ellas al fin que

deseaba alcanzar. Para eso, tuvo que saborear el fracaso, para conocerse mas
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a si mismo, porgue gracias a ello, comenz6 a comprender sus cualidades y el
enfoque al que deberia dirigirlas. Otras de las cualidades que poseia, era el uso
frecuente de términos familiares y concisos que creaban imagenes. Todas esas
frases de mayor brillo, actualidad y comprensién, son necesarias para que el
auditorio no se torne aburrido y se retire a razon del uso excesivo de tecnicismo,
gue no hacen sino confundir y divagar en asuntos fuera de lugar. Tuvo el
reconocimiento de sus contemporaneos, gracias a aquellas ideas que pudo

amoldar y que fueron cimiento para su inquebrantable ayuda humanitaria.

Oradores en Argentina

En la historia argentina del pasado siglo hubo personas, aquellas que ocuparon
altos cargos politicos, y también de jerarquia menor, que hicieron gala de una
oratoria increible, que fasciné a las multitudes. Un orador brillante fue el Dr.
Alfredo Palacios, perteneciente al Partido Socialista. De personalidad atractiva y
de aspecto particular, con sus grandes bigotes, este politico argentino, que fue
diputado, senador y candidato a presidente, pronuncio discursos que enardecian
a los oyentes, especialmente a los jovenes. Es recordado como ejemplo de
oratoria, aquel discurso pronunciado en mayo de 1904, en ocasién de la
represion policial que sufrieron los obreros el primero de mayo de ese afio.

Otro ejemplo de oratoria fue Lisandro de La Torre, del Partido Demdcrata
Progresista, que él fundo. Es célebre el debate que protagonizé en el Congreso
como senador por Santa Fe, cuestionando el monopolio del comercio de las
carnes, vinculados al capital inglés. Las palabras pronunciadas en aquel histoérico
debate resonaron en el Congreso: "Estoy solo enfrente de una coalicién
formidable de intereses, estoy solo enfrente de empresas capitalistas que se
cuentan entre las mas poderosas de la tierra, estoy solo enfrente de un gobierno
cuya mediocridad en presencia del problema ganadero asombra y entristece...".
Llegando a la década del 40 es indudable que el mejor orador fue Juan Domingo
Perén. Aguel joven coronel tuvo la visidbn de percibir al conjunto de obreros
argentinos "como sujeto historico”. Por lo tanto, sus discursos fueron dirigidos a
los trabajadores. Perén hablaba un lenguaje llano, campechano, con palabras
claras y utilizando los brazos, un gesto que pasé a la historia. Ademas, en
aguellos afios comenzo la era de la radiofonia, y este militar supo valerse de este
adelanto técnico. Es célebre el discurso que pronuncio en octubre de 1945, luego

de su detencidon: "Trabajadores: Hace casi dos afios, desde estos mismos
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balcones, dije que tenia tres honras en mi vida: la de ser soldado, la de ser un
patriota y la de ser el primer trabajador argentino...". Y en el ocaso de su vida,
dias antes de morir, en 1974, habld, este fue su ultimo discurso, a manera de
despedida: "yo llevo en mis oidos la mas maravillosa musica que, para mi, es la
palabra del pueblo argentino...".

Por dltimo, nombramos a otro gran orador del pasado siglo, el Dr. Raul Alfonsin.
Sus alocuciones antes de ser presidente y a posterior, son memorables. De voz
grave y resonante junto a gestos privativos, provocaron en la multitud un
sentimiento de esperanza, siendo el puntal de sus arengas los atributos de la
democracia, junto a letras del preAmbulo. Extenso seria resefiar los discursos

que pronuncio, pero aun hoy si se los escucha, emocionan intensamente.
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CAPITULO I
ORATORIA, EXPRESION ORAL Y COMUNICACION

Como fue mencionado en el capitulo anterior, la Oratoria al arte de hablar con
elocuencia frente a un publico. Es también, un género literario formado por el
discurso, la arenga, la disertacion, el sermon, el panegirico, entre otras varias.
Este segundo sentido mas amplio, se aplica a todos los procesos literarios que
estan planteados con proposito persuasivo, tales como la conferencia, la charla
o las exposiciones®. Esta finalidad de persuadir al destinatario es la que
diferencia la oratoria de otros procesos comunicativos orales. La persuasion
consiste en que con las razones que uno expresa oralmente se induce, mueve u
obliga a otro a creer o hacer una cosa. Ahora bien, no es su Unica finalidad. El
propésito de la oratoria publica puede ir desde transmitir informacion a motivar a
la gente para que actue, o simplemente relatar una historia. Los buenos oradores
deberian ser capaces de cambiar las emociones de sus oyentes y no solo
informarlos. La oratoria puede ser una poderosa herramienta que se usa para
propésitos tales como la motivacién, influencia, persuasién, informacion,

traduccion o simple entretenimiento.

= Clases de oratoria por género

En el libro “Oratoria el arte de hablar en publico™, se establece las siguientes

clases de oratoria, se describe de la siguiente manera:

++ Discurso:
En el uso cotidiano, es una alocucion formal y oral de dirigirse a un publico.
En linglistica y en ciencias sociales y cognitivas, el discurso es una forma de
lenguaje escrito (texto) o hablado (conversacion en su contexto social, politico
o cultural). Dado que posee multiples enfoques, el discurso puede definirse
como una estructura verbal, como un evento comunicativo cultural, una forma
de interaccidn, un sentido, una representacion mental, un signo, etc. Aparte
de sus estructuras secuenciales, los discursos tienen muchas otras
estructuras en varios niveles, por ejemplo, estructuras de la gramatica
(fonologia, sintaxis, semantica), el estilo, las estructuras de la retorica (como

metaforas, eufemismos), y las estructuras esquematicas, que definen el

3 Sanchez, M. E. (2014). Oratoria para hablar bien y claro. Lima, PerG: MIRBET S.A.C
4 Figueroa, H. E. (S/A). Oratoria el arte de hablar en publico. Lima, Pert: MV Fenix I.E.R.L.
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formato global del discurso, como la argumentacion, la narracion, o el formato

convencional de una noticia en la prensa.

Arenga:
Se denomina de esta manera, cuando el discurso adquiere un caracter

combativo y vibrante, con el fin de enardecer el auditorio y estimular sus
nobles sentimientos. Su duracion es indeterminada y, en general, recurren a

ella, los lideres en momentos claves, criticos o decisivos.

Disertacion

La disertaciébn consiste en una exposicion oral individual, en la que se
desarrolla un tema con la intencion de analizar a fondo uno de sus aspectos,
exponer un punto de vista e invitar a nuevas reflexiones. Es un proceso
intenso de comunicacion, dado que, al igual que los discursos oratorios y las
exposiciones de clase, existe un solo emisor que guia el proceso y que, de
manera simultanea, realiza dos grupos de acciones fisicas y mentales, siendo
estas tanto las acciones que implican el desarrollo y la expresion de un orden
de ideas coherente, cuidando de todas las condiciones en las que se produce
el mensaje y las acciones que implican atender a los receptores y estar al
tanto de su adecuado vinculo y compresion del tema. Asimismo, la disertacion
requiere que la perspectiva sobre un tema de interés para los receptores sea
expuesta de forma congruente; que se sustente la exposicibn mediante una
estructura l6gico- argumentativa de ideas y que puedan plantearse
interrogantes y reflexiones, mas que respuestas y soluciones. La disertacion
consta de las siguientes partes:

-Entrada: Puesta en comun del emisor con los receptores. El tema debe captar
la atencién y despertar curiosidad.

-Exposicion: Se presenta a la audiencia la perspectiva o enfoque de la
reflexion que se haré sobre el tema.

-Desarrollo: Se elabora una secuencia l6gica de ideas y ejemplos que permite
ir guiando a la audiencia hacia la linea de reflexion. Se recomienda dirigirse a

la audiencia en segunda persona, como asi también, plantearles preguntas.

-Aspectos centrales: Antes de dar por terminada la disertacion, es aconsejable
recalcar los principales aspectos o aportes tratados en el desarrollo, para

hacerlos mas contundentes.
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-Conclusiodn final: Reflexion o planteamiento breve en el que se resume la idea

central de la disertacion.

Sermén:

Término que se reserva para los sacerdotes que, con motivo de su ministerio,
se dirigen desde el pulpito a los concurrentes en una iglesia o un templo. El
orador religioso desarrollara su tema de acuerdo a su credo y la mentalidad

de sus fieles.

Panegirico:
Del latin: panegyricus; y del griego: panegyrikos, es un discurso que se

pronuncia en honor o alabanza de alguien o de un lugar. También se llama
panegirico a ciertos cantos de guerra y de victoria, ademas de que pueden
hacer referencia a los cantos y oraciones durante un ritual de sacrificio o una
boda. La palabra griega panegyrikos esta formada de pan (todo) y gyrikos,
que proviene de agyris (pueblo), o sea “todo el pueblo” y se refiere a un
discurso apto para toda la gente. Tiene como centro la exaltacion de las
virtudes y los hechos relevantes de un personaje, lugar, situacion, efeméride
0 acontecimiento. Solamente hay una excepcion que es la del oratiofinus,
cuando el homenaje es a una persona fallecida. Todo lo dicho vale, pero
siempre dentro de una contencién verbal y gestual. Cuando el homenaje es a
una persona, la demostracion debe tratar como temas importantes como su
infancia, educacion y luego los hitos importantes de su vida tanto profesional
como personal. Cuando el homenaje es a un lugar, debe siempre hacerse un
recorrido historico de mismo, alabar sus gentes y finalmente destacar los
elementos actuales. Si se trata de una efeméride, se debe hacer un discurso
histérico acerca de su importancia, por qué es importante para nosotros hoy y
en tercer lugar destacar de cara al futuro por qué se habra de seguir
recordando esa efeméride. Aqui, el orador debe quedar siempre en un

segundo plano, salvo que haya sido parte del tema.
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= Elementos de la oratoria

La oratoria es un proceso que tiene elementos, los cuales, determinan la
impresion del pablico®:

+ El orador:
Es quien esta a cargo de la elaboracion, planeacion y manifestacion del
discurso.

++ El Discurso:
Es el contenido, el tema a tratar.

< EIl Publico:
Personas, oyentes que conforman el auditorio.

+ Las Pausas:
El uso correcto de este elemento permitira un mejor entendimiento por
parte de los oyentes.

+ La Dramatizacion:
Dramatizar con mucho énfasis, lo cual permitird una mejor expresion.

= Fines de la oratoria

En el libro “Hable en publico técnicas, consejos y mas”®, se establecen los
cuatro fines fundamentales de la oratoria, siendo estos:
+ Ensedar:
A través de un discurso se entrega un mensaje, cargado de conocimientos,
donde siempre habra algo nuevo que aprender. El oyente que escucha a

un orador, siempre esta dispuesto a captar algo nuevo.

+» Convencer:
Se quiere influir sobre los oyentes para modificar o transformar sus
opiniones. Se deja bien en claro que las ideas expuestas tienen fundamento

l6gico.

5 Sanchez, M. E. (2014). Oratoria para hablar bien y claro. Lima, PerG: MIRBET S.A.C
6 Sanchez, M. E. (2006). Hable en publico. Técnicas, consejos y mas. Lima, Perd: MIRBET S.A.C
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Persuadir:
Se aspira a una respuesta de adhesion o accion. Debe mover la
sensibilidad del ser humano, a la voluntad de éste, para aceptar los

planteamientos propuestos.

Entretener o deleitar:

Se busca en el auditorio, una respuesta de agrado, diversion o
complacencia. Agradando al auditorio se hace menos monoétono y mas

ameno el discurso, y este acepta el mensaje con alegria y entusiasmo.

Técnicas de oratoria

Técnica de la respiracion:

-Inhalacién: Consiste en la toma de aire que se debe realizar a través de
las fosas nasales, por ningln motivo debemos tomar el aire por la boca,
porque produce irritacion a la altura de la garganta.

-Exhalacion: Se refiere a la expulsion del aire, el cual siempre se realiza
por la boca a través de nuestras palabras por ningln motivo se expulsa el
aire por las fosas nasales mientras hablamos, porque produce una voz
nasal. La cantidad de aire expulsado, depende de la velocidad y tonos de
nuestras palabras.

Para la oratoria, una respiracion diafragmatica es la mas aconsejada, ya
gue permite inspirar mas aire y utilizar el diafragma al momento de hablar.
Este tipo de respiracion permite hablar con claridad y facilidad, sin peligro

de quedar afénico.

Técnica de autosugestion:

Los especialistas definen a la autosugestion como la influencia ejercida
por la imaginacion sobre los procesos fisicos y mentales del ser humano.
La técnica consiste en auto estimularnos positivamente con palabras,
pensamientos, imagenes que tengan un alto valor positivo para nosotros.

Las formas préacticas de auto sugestion son las siguientes: visualizacion
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positiva, programacion mental de las situaciones en conflicto y lecturas

motivadoras y/o de auto superacion, entre otras.

Técnicas para vencer el temor:

Cuando estas preparando un tema:

-Se piensa en el tipo de publico.

-Se prepara el tema de la presentacion.

-Se escribe la presentacion.

-Se elabora un resumen con los puntos principales.
-Se practica la presentacion con otra presentacion

Durante la presentacion:

-Empieza presentandote.
-Relaja la tension de tus hombros.

Después de la presentacion:

-Evalla tu presentacién

Técnica de transito inicial (aparicion en el escenario):

-Mantener el cuerpo erguido y rostro agradable (sonrisa).
-Presentacion impecable (limpieza, cuidado del cuerpo y vestido).

-Mente positiva (previa autosugestion).

Técnica para ubicarse en el escenario:

-Ubicarse en el centro del escenario o detras del micr6fono ubicado (ser
visto y ver a todos).

-Mantener el cuerpo erguido, los talones juntos o ligeramente separados.
-Acomodar el micréfono la altura y la distancia, si es fijo frente a la boca y
si es de mano mantener a la misma distancia (no cambiar el micr6fono de

mano en mano en lo posible)

Técnica de la mirada:

Silencio psicolégico

-Consiste en una mirada silenciosa al pubico por unos cuatro segundos
como minimo antes de hablar. Su objetivo es crear expectativas en las

primeras palabras expresadas, predisponer el animo.
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Técnica del saludo

-Es una norma de respeto y cortesia, es lo primero que se dice.

-Es una celebracion formal dirigirse en orden jerarquico.

Técnica de la recitacion:

La recitacion, consistente en el relato oral, acompafiado por el gesto y el
ademan, de un texto, en prosa o en verso, aprendido previamente de
memoria, es una técnica que prepara y completa el aprendizaje de la
lengua y despierta el sentido literario, perfeccionando el arte de hablar.
Dado que la accion de recitar implicala de interpretar, es decir, dar
musicalidad al texto, respetando sus acentos pausas, no se puede distraer
la atencion del auditorio con la lectura del mismo, por lo que resulta
imprescindible su aprendizaje de memoria. Los objetivos que se pretende
conseguir con la préactica de la recitacién son los siguientes:
-Perfeccionar la elocucion.

-Practicar la expresion corporal.

-Ejercitar la memoria.

-Cultivar el gusto por la belleza y estética de la palabra.

Técnica de la impostacion de la voz:

La impostacion de la voz es el arte de elevar el volumen de la voz,
haciendo el menor esfuerzo. Consiste en inhalar la mayor cantidad de aire
posible, fortaleciendo los pulmones y reteniéndolo en la boca del
estbmago, en la medida que se habla, se expulsa paulatinamente,
convirtiéndose ese aire en voz. Esta técnica nos permite dar tono
adecuado a nuestra voz, poniendo y ubicando la misma, de acuerdo a
nuestros propios intereses. Para ello requiere mucha serenidad y
concentracion. También, permite hablar un tiempo considerable o

prolongado sin experimentar demasiado agotamiento.

Técnica de la diccion:

La diccién se refiere la forma global de la expresion del idioma. Se
recomienda:
-Leer diariamente en voz alta, parrafos de articulos selectos, poesias,

fragmentos de narraciones, etc.
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-Tomar un parrafo de unas cuatro lineas. Luego, transcribirlo y eliminar
todos los signos de puntuacibn (comas, puntos, signos de
interrogacion, etc.). Seguidamente, leer dicho péarrafo sin los signos de
puntuacion, pero colocando los mismo de forma mental. Esta
puntuacion imaginaria le exigira que de sentido a lo que esta leyendo.
-Improvisar una charla de dos minutos sobre cualquier tema y grabar
esa improvisacion. ¢En qué se puede tropezar? ¢argumento?

Jénfasis? ¢ conocimientos?

+» Técnica de gestos:

Un mensaje es, 7% verbal, 38% vocal (tono, matices y otras
caracteristicas) y 55%, sefales y gestos. En este sentido, es
importante la posicion del orador, sus manos, movimientos y gestos
que deben realizarse de acuerdo a las palabras que vierte. Los gestos
positivos insisten y fijan en la mente del oyente aquellos puntos a los

gue el orador quiere dar mayor énfasis.

+» Técnica de los ademanes:

Son los mas notorios de la exposicion corporal, son los originales
signos del cuerpo y consisten en reforzar las palabras con el
movimiento de las manos y brazos. Se debe representar, graficar,
dibujar con las manos y los brazos lo que estamos diciendo; para ello,
debemos desarrollar nuestra capacidad imaginativa. Los ademanes
son de suma importancia dentro de cualquiera comunicacién oral, ya
gue son pautas inconscientes de la conducta, en forma de
movimientos corporales que acompafan el lenguaje. No deben
excluirse todos los ademanes que acompafian normalmente el
lenguaje, porque esos contribuyen a darle vida y animacion. Deben
ser movimientos positivos, reveladores de la personalidad, siempre

gue sean naturales y espontaneos.

= Laexpresiéon oral

Es un medio de expresion que se caracteriza por la unilateralidad de la

comunicacion, y cuyo proposito es aumentar los conocimientos hacia un area



determinada del saber. Interesa destacar que, la exposicion oral, es una de
las actividades mas frecuentes en el aula por parte de los estudiantes, cuando
exponen sus trabajos ante el profesor y sus comparieros. En linguistica, la
expresion oral es el conjunto de técnicas que determinan las pautas
generales que deben seguirse para comunicarse oralmente con efectividad,
es decir, es la forma de expresar sin barreras lo que se piensa. La expresion
oral sirve como instrumento para comunicar sobre procesos u objetos. Se
debe tener en cuenta que, en determinadas circunstancias es mas amplia
que el habla, ya que requiere de elementos paralinglisticos para completar
su significacion final. Dentro del ambito de la comunicacion humana, no hay
dudas de que la expresion oral es y ha sido siempre de gran importancia para
los individuos. La pervivencia de esta forma de comunicacion por sobre otras
demuestra que es entonces una de las capacidades del hombre mas
importantes y Utiles para la convivencia en sociedad. Mientras que, a lo largo
de la historia, el ser humano cont6 siempre con la posibilidad de expresarse
oralmente, no se puede decir lo mismo de otras formas y tecnologias que

llevan existiendo poco tiempo en comparacion.

= Importancia de la expresién oral

Se necesita que los estudiantes sepan expresarse con fluidez y claridad, con
Optima pronunciacién y entonacion, que empleen con pertinencia y
naturalidad los recursos no verbales (mimica, gestos, movimientos del
cuerpo) y que se hagan escuchar pero que también escuchen a los demas.
Es necesario que se reivindigue la ensefianza de la comunicacion oral, en
situaciones formales e informales, por eso, es que se propone desarrollar
capacidades para la conversacion, el dialogo, el debate, el relato, la
presentacion de informes orales, entre otras formas de la comunicacion oral.
Estos eventos seran utiles, para que los estudiantes posean herramientas
gue les posibiliten interactuar con los demas en los estudios superiores, en el
mundo del trabajo o en la vida cotidiana. Las posibilidades de trabajo, estudio,
relaciones sociales y superacion dependen, en buena parte, de nuestra
capacidad para interactuar con los demas, teniendo como herramienta
fundamental la expresién oral. La expresién oral puede ser espontanea, pero

también producto de una preparacion rigurosa. En la escuela se debe
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promover las dos formas de expresion, de acuerdo al grado en que se
ubiquen los estudiantes. En los primeros grados se sugiere dar preferencia a
la expresion espontédnea para romper el hielo y habituar la participacion de
los alumnos. En cambio, en los ultimos grados sera preferible dar prioridad a

la exposicion preparada, especialmente sobre asuntos académicos.

= Formas de expresion oral

«» La conversacion:

Es el modo mas sencillo y espontdneo de la expresion oral. Consiste en
que una persona hable con otra o en que varias lo hagan entre si. Para ser
un buen conversador hay que saber escuchar con interés, permitiendo a
nuestro interlocutor que acabe de expresarse. Oir no es lo mismo que
escuchar; mientras que oir es un acto pasivo y automatico, escuchar

requiere atencién y pone en juego todo el circuito del pensamiento.

+ Dialogo:

Cuando varias personas alternan en el uso de la palabra la conversacién
recibe el nombre de didlogo. Son dos las modalidades de didlogo que
podemos analizar:

-Espontdneo: No existe plan ni tema previstos, pudiéndose mezclar
diferentes temas. Los factores situacionales (contexto), los gestos y las
inflexiones tonales adquieren mucha importancia.

-Preparado: Los participantes conocen previamente el tema, la finalidad, el

lugar y los interlocutores.

< Entrevista:
Es un didlogo entre dos personas, preparado de antemano por una de
ellas (entrevistador), en forma de preguntas dirigidas a otra (entrevistado).
Su intencion es dar a conocer las opiniones o personalidad del
entrevistado a través de respuestas. Tiene cabida cualquier tema y con

frecuencia suelen ser varios los temas tratados.
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% Debate:
Consiste en examinar un hecho entre dos o mas personas que tienen
distintas opiniones. Busca alcanzar conclusiones o decisiones en un tema
controvertido o en una situacion conflictiva que satisfagan a la mayoria de
los participantes. En todo debate es imprescindible la figura del

moderador que tendra las funciones imprescindibles.

% Conferencia:
Consiste en la exposicion de un tema cultural, social o cientifico ante un
auditorio. Su finalidad es informativa y de divulgacion. Se puede utilizar
un guion escrito. El nivel de la conferencia se debe adecuar al lugar y

sobre todo al auditorio.

% Discurso:
Participa de las caracteristicas de la conferencia, pero su finalidad
principal es la de convencer o persuadir al auditorio. Sus temas pueden

ser politicos, religiosos y militares, entre otros.

= Elementos verbales y no verbales en una expresion oral

Albert Mehrabian, en su libro Silent Messages’, expresa que para alcanzar
los efectos 6ptimos en el manejo de la expresion oral, debe pensarse en el
equilibrio que debe existir entre los elementos visuales, verbales y vocales
agrupados en la formula VVV. Estos aparecen sintetizados en el siguiente

cuadro:

" Mehrabian, A. (1981). Silent Messages: Implicit communication of emotions and attitudes. Belmont, Calif.: Wadsworth.
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Formula V-V-V

Equilibrio y consistencia entre los tres elementos

T T

1 2 3
Visuales Vocales Verbales
} } }
Gestos Tono Ideas
Ademanes Volumen Contenido
Distancia Velocidad Lenguaje
Accesorios Fuerza Secuencia
Enfasis, etc. Temas

INFLUENCIA EN LA COMUNICACION ORAL

55 % 38 % 7%

= |pnfluencias en la expresién oral

« La entonacion:

La emocion con la que se expresa, el sentido de lo que se dice y la
inflexién de voz con la que se produce una frase o grupo fénico se
denomina entonacién. La entonacién informa al oyente si expresamos
un sentido efectivo, irénico, burlesco, enérgico, de incredulidad, de
enfado, etc. Por tanto, debemos saber acomodar nuestro tono de

acuerdo a la naturaleza del discurso que exponemos.

« La diccidon y su importancia:

Es la forma global de la expresién del idioma, trata de la pronunciacion
exacta de todas las letras de las palabras de un texto, requiere de una
fonacién continua, de una respiracion apropiada, de una articulacion
clara y precisa, de una modulacion de voz en relacion con el sentido de

lo leido y de las situaciones comunicativas.




X/

«» La expresion corporal:

La comunicacién oral se complementa con la expresion corporal. Los gestos
y movimientos del cuerpo (cabeza, hombros, brazos y manos), asi como las
expresiones del rostro y la mirada poseen un gran poder comunicativo. El
hablante que permanece inmovil, el rostro inexpresivo y la mirada fija, se
distancia del publico. Los movimientos corporales estudiados por la cinética
pueden clasificarse de la siguiente forma:

-Emblemas: Son actos no verbales que admiten una transposicion oral directa
y precisa. Por ejemplo, la sefial de la victoria que se hace con dos dedos.
-Lustradores: Actos no verbales unidos directamente al habla y que sirven
para simbolizar lo que se dice verbalmente. Tal es el caso de movimientos
qgue enfatizan una frase, sefialan objetos presentes, describen una relacion
espacial o el ritmo de un acontecimiento. Por ejemplo: los gestos para mostrar
el tamafio de un objeto.

-Muestras de afectos: Bésicamente expresiones faciales que manifiestan

estados afectivos. Por ejemplo: gestos del rostro para mostrar alegria, tristeza,
sorpresa, etc.

-Requladores: Actos no verbales que mantienen y regulan la naturaleza del

hablar y el escuchar entre dos o méas sujetos interactuantes. Indican al
hablante que continle, repita, se apresure. Algunas conductas asociadas al
saludo y la despedida pueden ser reguladoras en la medida en que indican el
inicio o el fin de una comunicacion cara a cara.

-Adaptadores del yo: Se refieren a la manipulacion del propio cuerpo.

Evidencian esta gestualidad rascarse la cabeza, meter las manos en los
bolsillos, morderse los labios, entre otros.

-Adaptadores interpersonales: Son los que tratan de establecer una relacion

interpersonal mas o menos imaginaria. Por ejemplo: arreglarse el pelo con las
manos, otros signos de coqueteo.

-Adaptadores dirigidos a objetos: Juguetear con unas llaves, morder un

esfero, fumar, etc.
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» El lenguaje

Procede del término latino “lingua”. Es el conjunto de signos y de sonidos que
ha utilizado el ser humano, desde su creacion hasta nuestros dias, para poder
comunicarse con otros individuos de su misma especie a los que manifiesta
asi tanto lo que siente como lo que piensa acerca de una cuestidon
determinada. El concepto de lenguaje puede ser entendido como un recurso
gue hace posible la comunicacion. En el caso de los seres humanos, esta
herramienta se encuentra extremadamente desarrollada y es mucho mas
avanzada que en otras especies animales, ya que se trata de un proceso de
raices fisioldgicas y psiquicas. El lenguaje le brinda la posibilidad al hombre

de seleccionar, citar, coordinar y combinar conceptos de diversa complejidad.

= Importancia del lenqguaje

El lenguaje es importante porgue responde a la necesidad de comunicarse e
interviene directamente en el proceso de aprendizaje, convirtiéndose en el
medio por el cual se piensa y aprende. Se sugiere que el desarrollo cognitivo
consta de tres fases: la percepcion, en la que se considera aspectos
particulares de la experiencia; la ideacion, porque reflexiona sobre el
conocimiento; y la exposicion, en la cual se expresa. En este sentido, puede
decirse que un aprendizaje no es completo sino cuando se exterioriza la idea.
De las destrezas generales del lenguaje (escuchar, leer, hablar y escribir) se
destaca la lectura como un eje integrador para el desarrollo de todas las
areas. De alli que la lectura es de vital importancia porque permite:

-Percibir, reflexionar y socializar el conocimiento.

-El enriguecimiento cientifico - humanista.

-Esta forma de desarrollo del lenguaje esta directamente relacionada con el

éxito escolar.

= | acomunicacion

La comunicacién es el proceso mediante el cual se puede transmitir
informacion de una entidad a otra. Los procesos de comunicacion son
interacciones mediadas por signos entre al menos dos agentes que

comparten un mismo repertorio de signos y tienen unas reglas semidticas
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comunes. Cuando definimos el término —comunicacionll la mayoria de los
individuos sélo se imagina a dos 0 mas personas dialogando tranquilamente,
intercambiando ideas y sentimientos de manera oral. La idea no es erronea
pero si incompleta, no existe un solo tipo de comunicacion mediante la cual
expresamos sentimientos, pensamientos y emociones; dentro de estas
alternativas contamos con la comunicacién oral, gestual, corporal, escrita,
eficaz, simple y otras. Los procesos comunicativos para que sean eficaces
deben adaptarse al contexto en donde los estamos practicando y también al
tipo de persona, en especial si no referimos a la comunicacion oral. Este tipo
de comunicacion se caracteriza por tener un unico codigo (el idioma) y por
utilizar un canal de transmision que pocos nombran, el aire; la comunicacién
oral es la mas antigua, se da entre dos 0 mas personas. Decimos que es la
mas antigua de todas por el simple hecho de que al no existir imprenta, las
noticias o los comunicados eran cantados por los juglares, por ende, lo Gnico
que se utilizaba aqui eran las cuerdas vocales y el aire para transmitir los

mensajes.

= Teoria de la comunicaciéon

La Teoria de la Comunicacién estudia la capacidad que poseen algunos seres
vivos de relacionarse con otros seres vivos intercambiando informacion. La
Teoria de la Comunicacion es una reflexion cientifica muy nueva, pero, en
cambio, su objeto de estudio —LA COMUNICACION— es una actividad muy
antigua: la aptitud para servirse de la informacion en la interaccion la poseen
especies animales que han antecedido al hombre en millones de afios. Los
pensadores e investigadores en las disciplinas de humanidades como la
filosofia, la sociologia, la psicologia y la linglistica, han hecho contribuciones
en hipotesis y andlisis sobre lo que se llama "Teoria de la Comunicacion”, una
vision general de las ideas que ellos piensan que la comunicacion entre las
personas - especialmente mediada por la comunicacion - como un fenémeno
social. Entre las teorias se ponen de relieve la teoria actual funcionalismo en
primer lugar, la Escuela de Frankfurt (la primera y fundamental y
profundamente marxista) y la Escuela de Palo Alto (teérico dominante en la
actualidad). El trabajo tedrico en América Latina cobré impulso en la década
de 1970 cuando comenzo a reelaborar y transformar las teorias extranjeras.

Asi surgio la teoria de las mediaciones, Jesus Martin-Barbero. Las teorias dan

34



diferentes pesos a cada componente de la comunicacion. El primero afirma
que todo lo que dijo el remitente seria aceptado por el receptor (el publico).
Luego viene la teoria critica de que el analisis profundo de la red de transporte
o la dominacion ideolégica en la comunicacion de masas (Adorno,
Horkheimer). Después de que se criticara el modelo. El receptor, dicen los
investigadores de Palo Alto, comprende y acepta sélo lo que quieres. Desde
el punto de vista de Barbero, lo que el receptor acepta (0 mas bien, entiende)
varia considerablemente en funcion de su cultura en el mas amplio sentido de
la palabra.

= Tipos de comunicacion

«» Comunicacion intrapersonal — unidimensional:

La comunicacion intrapersonal es aquella que afirma una comunicacion
interna de todos los seres humanos, conforme a lo que ocurre en el interior
del individuo, se expresa en primera persona; de alli el énfasis en el emisory

el predominio de las expresiones exclamativas es notorio.

«» Comunicacion interpersonal — bidimensional:

Cuando dos o mas personas hablan, se dice que hay una relaciéon de
comunicacién. Esta relacion recibe el nombre de interpersonal y es el tipo de
comunicacién que la generalidad de las personas practicanosla mayor parte
del tiempo. La comunicacién interpersonal es la forma mas primaria, directa 'y
personal de la comunicacion. Ella ofrece la oportunidad de que usted y otras

personas puedan verse, compartir ideas, interrumpir o suspender el dialogo.

= Elementos de la comunicacién

+ Emisor, el que comunica un mensaje

+» Receptor, el que recibe e interpreta el mensaje del emisor.

“ Mensaje, la comunicacién transmitida del emisor al receptor.

++ Cadigo, sistema utilizado por el emisor para construir el mensaje y por el

receptor para entenderlo (la lengua espafiola, el cédigo de circulacién, entre
otros).

+« Canal, medio por el que se transmite el mensaje (aire, teléfono, television,
entre otros).



= Requisitos de la comunicacion

Para establecer una buena comunicacion es necesario cumplir con los

siguientes requisitos:

% Claridad:

Efecto y distincion que, por medio de los sentidos, especialmente de la vista y
la audicion, se puede percibir y expresar sensaciones de una manera clara,
esto a traves de inteligencia e idea.

% Concision:

Brevedad en el modo de expresar la informacion no un concepto con exactitud,
veracidad y puntualidad.

% Precision:

Estilo, resumen y exactitud rigurosa sobre lo que va a tratar.
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CAPITULO Il
¢/ OUE ES UN BUEN PROFESOR?

Teniendo en cuenta lo escrito por Ken Bain, en su libro “Lo que hacen los mejores
profesores de universidad®, en primer lugar, él intenta definir el concepto de
“profesores extraordinarios” para asi, comenzar la investigacion que luego
volcaria en el libro antes mencionado. Entonces, todos los profesores
seleccionados, habian logrado con éxito ayudar a sus estudiantes a aprender,
influyendo de manera positiva y sustancial en sus formas de pensar, actuar y
sentir.

Ahora bien, ¢Qué elementos se tenian en cuenta para determinar la influencia
de un profesor en relacion al aprendizaje intenso y relevante por parte de sus
alumnos? Ante este interrogante, no habia evidencia que funcionara para todos
los casos, ya que las mismas dependia, tanto del individuo como de la disciplina.
Si bien se efectuaban entrevistas a estudiantes e inclusive profesores, los
resultados no eran suficientes. Era necesario tener varios parametros de varias
fuentes para evaluar si valia la pena estudiar un docente en concreto. No era
necesario que cada profesor presente las mismas caracteristicas a favor, aunque
si habia dos puntos que todos debian cumplir para incluirlos en los resultados
finales de la investigacion.

En primer lugar, era requisito que la mayoria de los estudiantes estén muy
satisfechos con la docencia y que, por ella, se sintieran animados a continuar
aprendiendo. Es decir, debian dar muestra de que el profesor habia llegado a
ellos de forma intelectual y educativa. Por otro lado, también se evalud
seriamente la opinién de aquellos alumnos, cuya experiencia no habia sido
positiva, ocasionando no sélo un rechazo a la experiencia sino la poca retencion
de lo aprendido a largo plazo. Es menester aclarar dentro de este primer punto,
gue algunos docentes pueden ser muy buenos en su tarea de ayudar a los
estudiantes, pero gque el éxito radicara en la ayuda que se presta a la mayoria de
ellos, y no sélo a algunos pocos en la clase. Bain manifiesta en su libro “nosotros

buscamos personas que si pueden conseguir peras de lo que otros consideran

8 Bain, K. (2007). Lo que hacen los mejores profesores de universidad. Barcelona, Espafia: UNIVERSITAT DE
VALENCIA.
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gue son olmos, personas que ayudan constantemente a sus estudiantes a llegar
mas lejos de lo que los demas confian.

En segundo lugar, es dable decir que aquellos docentes exitosos son los que
rompen las definiciones tradicionales de las materias, cuyo éxito radica en
reconocer que el aprendizaje humano es un proceso complejo. Por lo tanto, un
buen hacer educativo comprenderia una tradicion educativa que considere las
artes, el pensamiento critico, la resolucion de problemas, la curiosidad, el
compromiso con los asuntos éticos y la amplitud y profundidad en el
conocimiento especifico, metodologias y estandares utilizados para acceder a
ese conocimiento.

Por lo cual, en este estudio fueron incluidos tanto los profesores que ayudan y
animan a sus alumnos y que, por dicha tarea, merecen ser reconocidos, como
asi también se incluyeron a los docentes que desarrollan su trabajo en el limite
de la norma y que, de forma constante, definen la riqueza del aprendizaje de
manera novedosa.

Asimismo, se tuvo en cuenta la manera en que los estudiantes entrevistados
relataban sus experiencias. Sobre todo, aquellos que hablaban no sobre lo que
tenian que recordar o estudiar, sino sobre cuanto llegaron a entender y, como
resultado, recordaban. La busqueda se basaba en referencias tales como que el
curso “habia transformado sus vidas” o “habia sacudido sus pensamientos”. Se
apreciaron signos de que los estudiantes desarrollaron perspectivas multiples,
capacidad para razonar con los conceptos e informacién que encontraban y que
ese material obtenido, lo relacionaban con la experiencia previa y el aprendizaje.
Fue posible establecer dos tipos de comentarios: algunos dijeron que la clase de
la cual eran parte, exigia mucho trabajo y que era el profesor, quien los motivaba
para hacerlo, haciendo hincapié en que el éxito radicaba en pasar de curso.
Dichas declaraciones no denotaban la presencia de un aprendizaje profundo. En
contraste, otro grupo de estudiantes manifestd que, durante el curso, habia
podido “relacionar muchas cosas” y que antes de cursar “pensaban que todo
estaba claro y decidido de antemano”. Hablaban también de todo lo evocado en
el curso, de como habian cambiado sus vidas y de la forma en que iban a aplicar

todo lo aprendido.
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=|_as valoraciones de los estudiantes

;Cudl es el papel gue desempefian las valoraciones efectuadas por los

estudiantes a la hora de ayudar a identificar la docencia extraordinaria?

Los estudiantes no suelen poseer definiciones sofisticadas acerca de lo que
significa aprender en una disciplina concreta. Por lo cual, no es posible tomar en
cuenta las cifras obtenidas de dichas encuestas, sino que deben
complementarse con los materiales de curso, los programas y los métodos de
evaluacion. Aun asi, existen dudas acerca de la validez de cualquier estudio de
calidad docente que base parte de sus resultados, en las valoraciones de los
estudiantes. Sin embargo, es preciso no sélo considerar lo mucho que han
aprendido y si el profesor ha estimulado su interés y desarrollo intelectual, sino
ir mas alla, en busqueda de evidencias que, de forma concluyente, evidencien

demuestren una ensefianza excepcional.

.. 0Oué saben vy que entienden los mejores profesores?

Sin excepcidn, estos profesores conocen demasiado bien su materia, siendo
considerados eruditos, artistas o cientificos. Estos profesores se encuentran al
dia en relacion a los avances intelectuales, artisticos o cientificos de importancia
en sus campos, razonan de forma original y valiosa en sus asignaturas, recurren
a la lectura de material de otros campos y ponen interés en las historias,
controversias y discusiones epistemoldgicas de su disciplina. Estos profesores,
a diferencia de otros, utilizan su conocimiento a los fines de desarrollar técnicas
gue permitan conocer principios y conceptos que sirvan a otros para que puedan
construir su propia capacidad de comprensién y puedan desarrollar sus
capacidades. Asimismo, asumen que el aprendizaje no tiene sentido si no
provoca una influencia importante en la forma en que las personas piensan,

actian y sienten.

¢.,.Como preparan su docencia?

Estos profesores suelen utilizar un conjunto de preguntas mucho mas
interesante al momento de disefiar una clase, una conferencia, una discusion,
practicas profesionales o cualquier encuentro con los alumnos, ya que priorizan
los objetivos de aprendizaje para los estudiantes, en lugar de plantear que debe
hacer el profesor.
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¢, Oué esperan de sus estudiantes?

Estos profesores esperan “mas”. Tratan de evitar objetivos relacionados de
forma arbitraria al curso y favorecen los que ponen de manifiesto la forma de

razonar y actuar que se espera en la vida cotidiana.

¢, Oué hacen cuando ensenan?

Estos docentes intentan crear un “entorno para el aprendizaje critico natural”, en
el cual se aprende enfrentdindose a problemas importantes, atractivos o
intrigantes, lo cual le planteara un desafio a la hora de tratar con ideas nuevas,
recapacitar sus supuestos y examinar sus modelos mentales de la realidad. Son
condiciones exigentes y Uutiles, y los estudiantes sienten que poseen el control
sobre su propia educacion, trabajan en colaboracién con otros y se realimentan

gracias a estudiantes con mas experiencia.

¢.Como tratan a los estudiantes?

Tienden a demostrar gran confianza hacia sus alumnos, suponen que estos

quieren aprender y asumen que pueden hacerlo.

¢.COmo comprueban su progreso y evallan sus resultados?

Todos los docentes seleccionados para este estudio, tuvieron que aprender
acerca de como producir aprendizaje, por lo cual, deben considerar tener dias
malos en los que no pueden llegar a sus estudiantes. No son inmunes a la
frustracion, a las preocupaciones ni a los errores, como asi también, no culpan
a sus estudiantes de ninguna de las dificultades a las que enfrentan, ya que
trabajan con individuos de bagaje diverso. Estos profesores poseen un sentido
compromiso con la comunidad académica en general, considerando su propio
esfuerzo como una pequefia parte de una empresa educativa mas general y no
como una ocasioén para mostrar habilidades personales.

Tienen tendencia a intercambiar opiniones con colegas acerca de como mejorar
la forma de educar y citan frecuentemente cosas que aprendieron trabajando con

otros
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= Aprender del estudio

En cuanto a la conclusion a la cual arrib6é Kern Bain, manifiesta que no se pueden
considerar patrones de las conductas evaluadas en dicho estudio y combinarlos
con otros habitos, menos efectivos quizas y esperar de ellos que transformen la
docencia. Es necesario comprender la manera de pensar, las actitudes y los
valores que se encuentran detras del arte de la ensefianza, observar las
practicas y, sobre todo, poseer la férrea conviccion de que la docencia puede

aprenderse.
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CAPITULO IV
TRABAJO DE CAMPO

Para llevar a cabo, se procedio a utilizar como técnica, la encuesta. La misma,
contiene un cuestionario, cuyas respuestas seran posteriormente analizadas

para la obtencion de resultados de interés.

= ENCUESTA

Se puede definir la encuesta, como

‘una técnica que utiliza un conjunto de
procedimientos estandarizados de investigaciéon mediante los cuales se recoge
y analiza una serie de datos de una muestra de casos representativa de una
poblacién o universo mas amplio, del que se pretende explorar, describir,

predecir y/o explicar una serie de caracteristicas™.

En la encuesta, la informacion se obtiene a través una observacion indirecta de
los hechos, mediante lo manifestado por los encuestados. Por lo tanto, es posible
que la informacion que se obtiene, no siempre refleje la realidad. Asimismo, esta
herramienta permite una aplicacion masiva, cuyas técnicas de muestreo
adecuadas pueden hacer extensivos los resultados a comunidades enteras. Es
dable mencionar que, el interés no esta basado en el sujeto que contesta el
cuestionario, sino la poblacién a la que pertenece; de ahi, como se ha
mencionado, la necesidad de utilizar técnicas de muestreo apropiadas. Por
altimo, entre otras caracteristicas, la informacion se recoge de modo
estandarizado mediante un cuestionario (idéntica formulacién de las preguntas,

por ejemplo), lo que faculta y facilita las comparaciones intragrupales.

= ANALISIS DE LA ENCUESTA EFECTUADA A DOCENTES DE LA
UNIVERSIDAD DE MORON

Acorde a las preguntas efectuadas en la encuesta, es posible manifestar una

correlacion en las respuestas emitidas por ambos docentes encuestados.
Ambos, fueron muy congruentes en sus opiniones acerca de la importancia de
la oratoria, coincidiendo en que, la expresion oral, es el mejor instrumento para
evaluarla. De igual forma, consideran que la oratoria es una herramienta que, sin
duda, ayudara al alumno en su labor profesional, debiendo hacer hincapié en la

practica de la misma durante toda la cursada y no, especificamente en una

9 Garcia M, Ibafez J, Alvira F. (1993). El andlisis en la realidad social. Métodos y técnicas de
investigacion. Madrid, Espafia. Alianza Universidad Textos.
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materia. Con respecto al dictado de la materia especifica e inherente a cada
profesor, las apreciaciones fueron similares en cuanto a la complejidad de
estimar una oratoria como buena o no, cuando quizés, el tiempo para
desarrollarla u ostentarla no se condice con el tiempo en que el alumno pueda

lograr un avance significativo en ella.

Referente a lo anteriormente expuesto, es importante resaltar, que la oratoria es
fundamental en cualquier carrera universitaria y no sélo como una materia mas
del programa curricular, sino como eje estructural de la expresion oral que el
alumno adquiera durante su estadia en la universidad. Por tal motivo, es
menester considerarla y buscar herramientas que permitan su perfeccionamiento
por parte del alumnado, adquiriendo un vocabulario adecuado y propicio, para
poder desenvolverse de forma oral en cualquier ambito. Tanto la oralidad, como
la escritura, son dispositivos que, necesariamente, debe poseer un alumno

universitario en miras a desarrollarse en un espacio profesional.
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CONCLUSION

La oratoria, cuyo recurso fundamental es la palabra, posee una vital importancia
comunicativa, aunque muchas veces no es considerada de tal forma. Y es que,
dicho recurso, no so6lo se encuentra presente en la vida académica de una
persona, sino que luego continua en su vida profesional. Es por ello, que este
trabajo ha tratado de dilucidar los aspectos mas importantes de esta disciplina,
siendo menester indicar sus origenes, qué influencia ha tenido a lo largo de la
historia y qué utilidad puede otorgarsele actualmente en el plano universitario y
laboral de una persona. Teniendo en cuenta el relevamiento efectuado a través
de instrumentos de recoleccion de datos, se ha concluido de manera unanime
que, la oratoria, posee notabilidad en cuanto a las carreras de grado que
componen la Escuela Superior de Leyes perteneciente a la Universidad de
Morén. Esto es, debido a que, en la expresion oral, radican todas las
herramientas que el graduado utilizara para el desempefio de su tarea laboral,
por lo que es necesario profundizar y ejercitar técnicas inherentes al
perfeccionamiento de dicha disciplina. Por un lado, se encuentran los alumnos,
cuya capacidad de expresarse oralmente se encuentra limitada por factores
como la timidez, miedo y vacilacion al momento de hablar frente a otros sujetos,
mientras que, al otro lado, se hallan los profesores y los dispositivos que
utilizardn para instruir acerca de la oratoria y de la importancia que posee al

momento de establecer una comunicacion.

Por lo anteriormente expuesto, es posible indicar que es de profunda relevancia
la existencia de la Oratoria en el programa curricular de las carreras de grado
gue componen la Escuela Superior de Leyes perteneciente a la Universidad de
Moron. Su ensefianza, forjard una expresion oral sélida y técnica. Su practica,
integrara los conocimientos propios con las formas que existen para
transmitirlos. Su alcance, sera congruente respecto de la oralidad que logre

aunar el alumno.
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ANEXO

ENCUESTA - LA IMPORTANCIA DE LA ORATORIA EN LA UNIVERSIDAD

v" Entrevistado: Lic. José Luis Manchini

Director de Licenciatura en Criminalistica — Escuela Superior de Leyes — UM

1. ;Qué relevancia posee la adquisiciéon de una oratoria adecuada en un

alumno universitario?

La oratoria se transforma en una herramienta, cuyo uso seré relevante
cuando el estudiante se desarrolle en el ambito profesional. Pero esa
herramienta, se debe ir consolidando con el tiempo y la universidad debe
propiciarlo. Teniendo en cuenta la carrera de la cual soy director, Licenciatura
en Criminalistica, es de vital importancia un buen desenvolvimiento oral y
escrito, el cual se vera reflejado en las audiencias judiciales de las cuales el

perito forme parte una vez recibido.

2. Usted, como docente: ¢ Utiliza elementos para mejorar la oratoria en

alumnos? ;De qué forma procede a evaluarla?

En las materias que me ha tocado dictar, fomentaba los examenes orales, de
manera tal que podia evaluar de una forma mas cercana a los alumnos.
Asimismo, evaluaba también de forma escrita, a través de los informes
periciales. En mis clases, fomentaba la participacién del alumnado, por
ejemplo, simulando juicios y atribuyéndole a cada uno, un cargo dentro del
mismo. A partir de eso, cada estudiante exponia oralmente y de esa forma, se
procedia a la practica y correccion del vocabulario utilizado.

3. ;. Considera, en lineas generales, que los alumnos se gradldan con una

buena oratoria?

Si, aunque es una disciplina que, necesariamente, implica una practica

constante que solo se dara con el trabajo cotidiano.
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4. Acorde ala carrera especifica en la que dicta clases. ¢De qué forma

se manifiesta una buena oratoria en el alumno?

Quizéas no al principio, pero en el transcurrir de las clases, aumenta la
participacion de los alumnos con respecto a la tarea planteada en la clase.
Esa intervencion se hace de forma cada vez mas técnica, lo cual implica un
avance fehaciente en la ampliacion del vocabulario y en la manera de

manifestar las cuestiones referentes a la labor pericial.

5. Desde su punto de vista, ¢,Es posible perfeccionar |la oratoria

adquirida por los alumnos? ¢/De qué manera?

Si, claramente es una materia que deberia tener mas presencia en el
espacio curricular de la materia. Ademas de ser estudiada de forma
particular, necesariamente debe ser aplicada en el resto de las catedras
para proceder a su perfeccionamiento. La lectura, la escritura y la practica
de la expresion oral son claves en cualquier alumno universitario, y por

supuesto, mucho méas en un Licenciado en Criminalistica.

ENCUESTA - LA IMPORTANCIA DE LA ORATORIA EN LA UNIVERSIDAD

v Entrevistado: Lic. Lorena Paola Chiapparo

Directora de Licenciatura en Seguridad — Escuela Superior de Leyes — UM

1. ;Qué relevancia posee la adquisicién de una oratoria adecuada en

un alumno universitario?

Cualquiera sea la carrera universitaria que se escoja, la oratoria siempre
estara presente como complemento para la preparacion integral del alumno
con vistas a su futuro laboral. Una base sélida en cuanto a la oralidad y
expresion, permite que el alumno pueda manifestar su conocimiento,

comunicar sus ideas y denotar todo aquello que quiera transmitir.



2. Usted, como docente: ¢Utiliza elementos para mejorar la oratoria en

alumnos? ;De qué forma procede a evaluarla?

Si, considero que el primer paso es incentivarlos a que participen en la clase.
Ese temor a contestar una pregunta de forma errénea, muchas veces limita
al alumno de forma tal, que se inhibe y prefiere no emitir su opinién acerca
de lo que se esta debatiendo en ese momento. Entonces, si ho hay
participacion, no hay expresion y de esa manera, es complejo evaluar qué
tipo de oratoria manejan los estudiantes. Evalio la oratoria tanto en las
intervenciones que tenga el alumno durante la clase, como en los examenes
orales y escritos, ya que la expresion escrita obviamente cuenta y es

pertinente evaluarla.

3. ;Considera, en lineas generales, que los alumnos se graduan con una

buena oratoria?

Es dificil evaluar si la oratoria es buena o no, siendo que quizas, no hay
momentos consecutivos para evaluarla de forma permanente. Teniendo en
cuenta los examenes, podria decirse que si, aunque hay que considerar que
el examen requiere preparacion y es obvio que, en ese momento, pueda
apreciarse una oratoria buena, en comparacion a lo que podria observarse si
se mantiene una conversaciéon con el alumno acerca del mismo tema, pero

de forma improvisada.

4. Acorde a la carrera especifica en la que dicta clases. ;De qué forma se

manifiesta una buena oratoria en el alumno?

Como indigué en una pregunta anterior, en lo que exprese durante la clase o
durante un examen se podra observar si denota un vocabulario acorde o no.
Por ejemplo, en la carrera de Licenciatura en seguridad, es verdaderamente
importante que un plan de seguridad sea emitido de forma de forma
convencida y sélida. Es decir, uno debe “vender” el producto por el cual es
posible que contraten el servicio, entonces la oratoria juega un papel

importante. Cuando hacemos trabajos practicos, en los cuales la consigna es



trazar un plan de seguridad, se evalia como el alumno lo propone, lo defiende

y lo ratifica.

5. Desde su punto de vista, s,Es posible perfeccionar la oratoria adquirida

por los alumnos? ¢/ De qué manera?

Si, obviamente. Incentivar la participacion en clase es la clave, junto con los
examenes orales por sobre los escritos. No intento decir que en lo escrito no
pueda evaluarse la oratoria, pero la expresion oral improvisada, del momento,
indica de forma fehaciente que tipo de vocabulario maneja el alumno. Es ahi

donde debe trabajarse mas.
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