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ABSTRACT: El presente trabajo reflexiona sobre las funciones y los fines que se
asignan a los regimenes disciplinarios y los lugares de participacion se otorga a los
diversos miembros de la comunidad educativa en las instituciones educativas de gestion
privada de la Ciudad de Buenos Aires. En ese sentido, también, se pretende analizar las
percepciones y miradas del cuerpo docente y directivo respecto a la funcion de los

sistemas de convivencia escolar, y su finalidad sancionatoria o pedagogica.

Para llevarlo adelante, se realizé un estudio de campo con entrevistas a docentes,
del directivos y equipo de orientacion, y el analisis del Reglamento Escolar del Instituto

de gestion privada “A”, ubicado en el barrio de lugano al sur de la C.A.B.A.

Los resultados permiten observar que el Instituto en analisis no se adecua a los
fines y criterios previstos en la normativa actual, predominando en aquel una perspectiva

retributiva y disciplinaria de la sancion y el sistema de convivencia escolar.

Sin embargo, se desprende de los datos extraidos en la presente investigacion que,
tanto los directivos como los docentes y miembros del equipo de orientacion

entrevistados, tienen una perspectiva mas integral de los conflictos y las sanciones.

Ante el aumento progresivo de la conflictividad escolar que surge de los diversos
estudios que se han llevado adelante por el Ministerio de Educacion, y las nuevas
concepciones planteadas ut supra, resulta fundamental que se produzca una reforma en
los Reglamentos de Convivencia Escolar y los Sistemas Sancionatorios, entendiendo al
conflicto como inherente a toda relacion humana, y como promotor del cambio personal
y social, como una verdadera oportunidad para educar en la diversidad, el respeto, el

dialogo, en definitiva, la formacion democratica de los ciudadanos.
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1.INTRODUCCION

Los casos de violencia escolar han aumentado en los diversos distritos de nuestro
pais en los ultimos afios, como se puede observar en el informe del Ministerio de
Educacion de la Nacion Argentina (2014) y los anteriores tres informes del Operativo
Nacional de Evaluacion que realiza la Direccion Nacional de Informacion y Evaluacion

de la Calidad Educativa (DINIECE), en los afios 2000, 2007 y 2010.

Asimismo, la Ley Nacional N°26.892 de “Promociéon de la convivencia y el
abordaje de la conflictividad social en las instituciones educativas”, la Ley N°223 de la
Ciudad Autonoma de Buenos Aires y su decreto reglamentario N° 998/008, estipulan
criterios y principios basicos para el disefio de reglamentos escolares de convivencias de
institutos de gestion privada y el abordaje con fines pedagdgicos y educativos de la

conflictividad escolar y la aplicacion de sanciones.

Sin embargo, dentro del universo de instituciones de nivel medio en la Ciudad
Autéonoma de Buenos Aires, resulta dificultoso el contralor estatal de la adecuacion a la
normativa vigente de los reglamentos y régimen sancionatorio previsto por las
instituciones de gestion privada, los cuales llegan a su conocimiento solamente ante
denuncias puntuales de familias ante la Direccion General de Educacion de Gestion
Privada (organismo publico que supervisa al conjunto de instituciones educativas de

gestion privada de la C.A.B.A.)

En este punto, es relevante cuestionarse si aquellos se adecuan a los fines
pedagogicos y educativos en la prevision de las sanciones y a un abordaje integral de los
conflictos escolares, dispuestos en la normativa nacional y jurisdiccional. ;Se configuran
como reglamentos que involucran a toda la comunidad educativa desde una mirada y

abordaje democréatico en la toma de decisiones?

Asimismo, resulta fundamental relevar las percepciones y miradas del cuerpo
docente y directivo respecto a la funcion de los sistemas de convivencia escolar, y su

finalidad sancionatoria o pedagogica.

Dentro de esta orbita de las escuelas de gestion privada que poseen sus propios
regimenes de convivencia escolar, encontramos al Instituto “A”, ubicado en el barrio de

lugano al sur de la C.A.B.A.



El Reglamento Escolar del Instituto “A” de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires,
fue estipulado en 1962, al momento de fundar el nivel medio de la Institucion, en base a
criterios morales y religiosos propios de la Congregacion religiosa a la cual pertenece el
Instituto. El mismo tuvo una readecuacion entre 1997 y el afio 2000, sin embargo, hace
mas de 20 afios que se encuentra sin ningin mecanismo de revision, lo que invita a
cuestionar si el mismo se encuentra adecuado a la normativa y los estdndares y

concepciones vigentes.

Los tiempos han cambiado, y la conflictividad social que repercute en el Instituto
plantea la necesidad de una reformulacion y readecuacion para lograr un abordaje integral
y pedagogico de los conflictos escolares, que involucre a los diversos integrantes de la
comunidad educativa, y que se desprende de la concepcion seguida por la normativa

actual.

Es desde aqui que surge el siguiente interrogante problema de la presente
investigacion: ;Cumple el Reglamento Escolar del Instituto “A” con el abordaje
pedagdgico de los conflictos y la participacion de toda la comunidad educativa dispuestas
por la normativa vigente? En consonancia, resulta procedente analizar: ;Qué
percepciones poseen los docentes y el equipo directivo del centro educativo respecto al
sistema sancionatorio y el abordaje de los conflictos dispuestos por el Reglamento Escolar

del Instituto “A”?

La presente investigacion desde un enfoque descriptivo tiene por objetivo general:
Identificar la funcidon que cumple actualmente el régimen sancionatorio previsto en el
Reglamento Escolar del Instituto “A” de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires y
distinguir las nociones y percepciones que tiene el personal docente y directivo respecto

a la convivencia escolar y a la resolucion de los conflictos escolares.

Partiendo de dicho objetivo general, se estipulan lo siguientes objetivos

especificos:

-Analizar el Reglamento de Convivencia Escolar del Instituto “A” de la Ciudad
Autonoma de Buenos Aires que se encuentra vigente, a la luz de la normativa
aplicable, identificando cudles son los mecanismos de sancion previstos, sus

funciones principales.



- Indagar respecto a la participacion que se otorga a los diferentes actores de la
comunidad educativa en el sistema de convivencia escolar y los mecanismos de

sancion previstos en el Reglamento Escolar.

- Identificar las percepciones y basamento ideoldgico del plantel docente y el
equipo directivo respecto a la finalidad de las sanciones escolares y el régimen de

convivencia escolar.

Desde este abordaje, el presente trabajo de investigacion pretende contribuir,
desde un estudio de caso, al analisis de los Reglamentos Escolares de los Institutos de
Gestion Privada de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires y sus concepciones respecto a
la funcioén de las sanciones y de la conflictividad escolar, y a la implementacion de las
nuevas perspectivas pedagdgicas y educativas prescriptas por la normativa nacional y

jurisdiccional, para su abordaje.



2.ESTADO DEL ARTE

Existen numerosas investigaciones acerca de la creciente violencia escolar y

social, y los diversos factores, variables que inciden en la misma.

Sin embargo, no se identifican estudios tendientes a analizar los reglamentos

escolares de las instituciones de gestion privada de las diversas regiones de nuestro pais.

Respecto a los indices de violencia escolar, el informe del Ministerio de
Educacion de la Nacion Argentina (2014) y los anteriores tres informes del Operativo
Nacional de Evaluacion que realiza la Direccion Nacional de Informacion y Evaluacion
de la Calidad Educativa (DINIECE), en los afos 2000, 2007 y 2010, la violencia escolar

ha ido en aumento.

Asimismo, el altimo informe del Ministerio de Educacion de la Nacion Argentina
(2014) en el marco del operativo antes mencionado pretende “explorar el conjunto de
dimensiones que hacen al funcionamiento institucional y al modo en que se dan los
vinculos en la escuela, es decir a la convivencia” (p.4) a partir del analisis de la violencia
reportada por los alumnos del nivel secundario de los institutos de gestion estatal y de
gestion privada, partiendo de cuatro conjuntos de variables que conforman el clima
escolar (la percepcion de los alumnos en relacion con las normas de la institucion con las
clases, con/sobre las relaciones interpersonales, con las condiciones de participacion y
escucha, los resultados descriptivos de estos cuatro componentes del clima escolar asi

como los resultados descriptivos sobre la conflictividad y la violencia).

En dicha investigacion, se concluye la escuela como espacio de socializacion,
donde hay afectos, reciprocidad y confianza sin por eso dejar de ser conflictivo como todo
espacio social, resaltando la funcion de la escuela como constructora y reconstructora de
los vinculos, ya sea entre pares, como entre todos los que asisten a la escuela

cotidianamente.

A su vez, destaca la necesidad que, desde el Estado, a través de politicas publicas,
se deben profundizarse las acciones tendientes a incrementar la participacion de los
alumnos en espacios de circulacion de la palabra, discusion y propuestas, como son las
instancias de construccion de los acuerdos escolares de convivencia, tal como prescribe

la normativa vigente.



Por tltimo, resalta que la Resolucion N° 239/14 Anexo I del Consejo Federal de
Educacion, indica la creacion de Consejos de Escuelas en el Nivel Primario y busca la
participacion comunitaria en la construccion de Acuerdos Escolares de Convivencia; de
este modo, colabora en el fortalecimiento de la participacion en el Nivel Secundario al
proponer la democratizaciéon de la convivencia desde el inicio de la escolarizacion
primaria, que no es recogida expresamente en la regulacion de escuelas de gestion privada

de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

Por otro lado, la UNESCO (2011) en su estudio sobre el clima escolar analiza
como en las tltimas décadas han visto surgir una gran preocupacion por el nivel de
violencia perpetrado en las escuelas y como muchos paises, ha llevado al establecimiento

de politicas educativas orientadas a diagnosticar los niveles de violencia escolar.

A su vez, se destaca que las estrategias en materia de convivencia escolar deben
ser sistémicas a nivel de escuela completa, que contemplan acciones en los tres niveles
que indica la Organizacion Mundial de la Salud para las intervenciones psicosociales: un
nivel de promocion o prevencion primaria, un nivel de prevencion secundaria, y un nivel

de prevencion terciaria.

Asimismo, plantea que mejorar la convivencia es un fin en si mismo, ya que la
escuela debiese ser un espacio donde los niflos construyan aprendizajes académicos y
socioemocionales y aprendan a convivir de manera democratica, convirtiéndose en los

protagonistas de sociedades mas justas y participativas.

Por ultimo, se remarca como fundamental volver a la convivencia escolar, a la
pedagogia y al aula. Como sefialan Bellei et al. (2013), es fundamental atender a la
organizacion, y el clima escolar y pedagégico de las escuelas, de manera que exista
coherencia entre lo que se ensefia y lo que se practica y vive en ellas. Cuando existe esta
coherencia y las relaciones entre profesores y alumnos son adecuadas, la comprension
sobre la democracia es mas directa. Esto vincula los desafios de la educacion ciudadana
con los de clima escolar antes discutidos. El desarrollo de climas escolares o de educacion
ciudadana no es Unicamente la preocupacion ni la tarea de los equipos psicosociales o
profesionales de apoyo en la escuela. Es, fundamentalmente, tarea y trabajo de los

profesores de aula.

Sin embargo, no se encuentran estudios tendientes a analizar la conflictividad

escolar, desde los reglamentos escolares (“Regimenes de Convivencia) propios de las
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instituciones que prestan sus servicios educativos en esta Ciudad Auténoma, ni su
incidencia en la reduccion de aquella o la participacion de los diversos actores de la

comunidad educativa.

Por el contrario, podemos encontrar investigaciones en tal sentido, realizadas para

otras jurisdicciones de nuestro pais.

En primer lugar, resulta relevante, el analisis realizado por Bustos (2004) respecto

a la Provincia de la Pampa.

En el mismo, se plantea la variada gama de “conflictos generados al interior de la
comunidad educativa no admiten una lectura univoca por parte de los actores
involucrados, ni una interpretacion totalizante que dé cuenta de la complejidad del

fenémeno” (Bustos, 2004, p. 100)

Este resulta ser un punto de partida importante para la presente investigacion, ya
que en la misma se buscara analizar la intervencion de toda la comunidad educativa en el
abordaje del régimen de convivencia y las estrategias que propone el mismo para dar
respuesta a los conflictos y constituirse en un espacio de reflexion y aprendizaje para los

alumnos.

Dicho abordaje no puede realizarse desde una Unica mirada, sino buscando un

abordaje complejo de la problemadtica planteada en sus multiples facetas.

Asimismo, la investigacion llevada adelante por Bustos (2004) concluye
sefialando la necesidad de repensar las estrategias buscando “estrategias de resolucion de

conflictos que superen las practicas tradicionales vigentes” (Bustos, 2004, p. 100).

Por otro lado, Patronelli (2017) realiza desde el marco de la conflictividad escolar
y los regimenes escolares en la Provincia de Buenos Aires, un anélisis relevante en cuanto
a la adecuacion de los sistemas de convivencia a los nuevos paradigmas normativos

nacionales.

Como menciona aquel, en Argentina desde mediados de la década del 80 en
adelante, se han ido sancionando diversas normativas orientadas a incorporar la cuestion
de la convivencia en las escuelas como una dimension central en lo que respecta a la
regulacion de las relaciones entre los diferentes actores escolares y a la construccion del

orden escolar y la autoridad adulta.



En las mismas, se ha pretendido la democratizacion de “la dindmica vincular” y
el “reconocimiento del conflicto como dimension inherente de los vinculos sociales”
(Patronelli, 2017, p. 104), dejandose de lado un antiguo régimen disciplinario hacia uno
de convivencia escolar, que se asientan sobre “distintas bases centradas principalmente
en la reflexividad, el consenso y las sanciones educativas y reparadoras; y por otro, se
pretendid esbozar una posible explicacion que sintetizara las complejas interconexiones
entre la conflictividad, la violencia y la convivencia en escenarios escolares” (Patronelli,

2017, p.105).
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3.MARCO TEORICO

1. TEORIA DEL CONFLICTO: EL CONFLICTO COMO ESPACIO DE
APRENDIZAJE

Resulta fundamental comenzar este apartado, enunciando la concepcion tedrica
del “conflicto” desde la cual se elaborara el abordaje del régimen de convivencia escolar

del Instituto “A”.

Desde la teoria social del conflicto, este es entendido como intrinseco al
funcionamiento institucional y a las relaciones interpersonales, por lo tanto, no se reduce
a situaciones agresivas sino a una diversidad de acontecimientos que demandan su
intervencion. Sin embargo, los conflictos muchas veces estallan generando respuestas
violentas. Sin descuidar las condiciones sociales y estructurales que dinamizan la
violencia, Greco (2011) propone definir la misma como un avasallamiento al cuerpo y
espacio del otro. En las escuelas, y en especial en el nivel medio, los alumnos aprenden a
convivir con otros, con diferentes ideas, habitos, formas de ser, en un mismo tiempo y

espacio.

La convivencia implica conflicto, desencuentro, malestar. La palabra conflicto
proviene del latin co-flagere (Co: unidos en; y flagere: castigar, flagelar, sufrir). Conflicto
también significa choque. En el Diccionario de la Real Academia se identifica conflicto
como “apuro, dificultad, peligro”. En otros, de reciente publicacion agregan un

significado mas: “situacion de dificil salida”, y lo sefialan como antonimo de paz.

Como menciona la Organizaciéon Colectivo Amani (1995), el conflicto es
inherente a toda relacion, “su existencia es parte de la diversidad de posibilidades del ser

humano y, desde ahi, el conflicto es un promotor del cambio personal y social” (p. 22).

Por ende, el conflicto se constituye, desde esta perspectiva, no como un
problema”, sino como una oportunidad para los centros educativos. Una instancia mas
para la ensefanza y un nuevo abordaje que permita generar espacios de construccion de

aprendizajes significativos para los alumnos.

En consonancia, las nuevas prescripciones y orientaciones recogidas por la
normativa vigente, que se desarrollada a continuacion, determinan la caducidad de viejas

formas autoritarias o sancionatorias para dar respuesta a diversos conflictos, dando lugar
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a un nuevo abordaje pedagogico (educativo) de los mismo a partir de acciones conjuntas

y consensuadas.

Desde sus origenes, como menciona Tedesco (1973) la escuela historicamente ha
asumido el compromiso de educar para la formacion ciudadana, pero actualmente implica
como mencionan Veleda, Rivas y Mezzadra, la inclusion y reconocimiento y dialogo en
la heterogeneidad cultural, étnica, de género, erradicando miradas desde las cuales la
igualdad suponga la anulacion de las diferencias y reconozca que la expresion de estas

constituye un derecho de todos y todas.

Como mencionan lanni y Pérez (1998), la convivencia atraviesa, afecta o se
manifiesta en un entrecruzamiento de planos o ambitos constituidos por la institucion
misma, con su propio modo organizacional, su historia, sus rasgos y sus redes de
interrelacion; los protagonistas del proceso educativo, es decir la comunidad escolar, y el
quehacer propio de la escuela, es decir el ensefiar/aprender. Que mejor oportunidad que
educar y generar competencias tales como el didlogo y el consenso por medio de estas
situaciones cotidianas, tefiidas por la impronta e identidad del centro escolar (en este caso

el Instituto “A”)

Este abordaje implica la construccion de espacios comunes, participativos de toda
la comunidad, en los cuales la resolucion de conflictos de modo pacifico actlie como

soporte para no derivar en situaciones violentas.

En el caso de la presente investigacion, a través de las herramientas metodologicas
y las muestras seleccionadas, resulta relevante el analisis de este conjunto de reglas que
configuran las normas institucionales y como sefialan Frigerio, Poggi y Tiramonti (1992),
“permiten, posibilitan y regulan los intercambios entre diferentes actores que comparten

una actividad” (p. 65).

2. TEORIA DE LA PENA: FINALIDAD DE LAS SANCIONES

En el marco de la Teoria del Conflicto, resulta fundamental identificar las
diferentes perspectivas y concepciones historicas que se han ido asignando a las
sanciones/ penas, a fin de poder identificarlas en la reglamentacion vigente y en el

imaginario de la comunidad educativa del Instituto en analisis.
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Semanticamente, conforme desarrollan Doce y Gandulfo (2019) el término
“pena” es polisémico: “el griego “ITowvr)” corresponde a venganza, se aproxima al dolor
de “pain” en inglés y, en alemén, “strafe”, “rache” y “zeit” aparecen como palabras
enredadas en una idea oculta que explotan en un sonido casi idéntico: geracht y gerecht,

vengado y justo” (p.1)

Tal distincidn aparece compatible con las teorias tradicionales de la justificacion
de la pena: la absoluta (retribucionista) y la relativa (prevencionista). Es decir, que la

sancion se percibe como un castigo, una venganza, contra el que trasgrede la norma.

Por una parte, las teorias de la retribucion persiguen la compensacion mediante la

imposicion de una sancion a la conducta transgresora del autor.

Para esta concepcion la sancién asume un rol de justicia, se castiga a fin de hacer
primar el valor de justicia en la sociedad. Conforme detallan Doce y Gandulfo (2019) “la
pena no sirve para nada, sino que lleva su fin en si misma: tiene que ser, porque tiene que

imperar la justicia” (p. 3).

Por otro lado, la teoria de la prevencion especial, se concibe que la justificacion
de la pena debe prevenir la comision de nuevos delitos por parte del autor. Volcado al
ambito educativo, la sanciéon a un alumno que transgrede el reglamento perseguiria una

funcion resocializadora, buscando que el alumno no vuelva a cometer dicha inconducta.

La génesis de esta teoria se remonta a los origenes del pensamiento penal fue
perfeccionada durante la Ilustracion e insuflada de vida a fines del s. XIX. Su partidario
mas importante fue Franz Von Liszt, conforme desarrollan Doce y Gandulfo (2019): “Se
puede actuar corrigiendo al corregible (resocializacion); intimidando al intimidable e

inocuizando mediante el encierro a quienes no sean corregibles o intimidables” (p. 6)

Por otra parte, la teoria de la prevencion general el sentido y fin de la pena radica
en los efectos intimidatorios que posee ya no sobre el autor, sino sobre el resto de la
sociedad. Volcada al ambito educativa, esta perspectiva de la sancion escolar sostendria
que las sanciones aplicadas sobre un alumno que transgrede el reglamento escolar se

presentan como ejemplificadoras para el resto del alumnado.

Sin embargo, a fines del Siglo XX comienzan a surgir nuevas perspectivas, entre

las que se encuentran las teorias restaurativas, que como sostienen Doce y Gandulfo
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(2019) buscan “involucrar a la victima y victimario en la resolucion de los conflictos

penales, buscando una mirada compensatoria y no solo retributiva de la sancion” (p. 7).

Este abordaje de la sancion que persigue una busqueda de una solucion integral
del conflicto que contemple todas sus facetas, procurando la participacion de la
comunidad toda y la responsabilizacion del autor, y su aplicacion a la mayor cantidad
posible de casos, se concibe mas cercana al abordaje colaborativo, pedagdgico y a la
perspectiva educativa de la conflictividad escolar y el régimen sancionatorio que

prescribe la normativa actual.

3. LA DISCIPLINA SEGUN MICHEL FOUCAULT

En este punto, es interesante abordar una mirada particular respecto a la disciplina,
el sentido de la sancidn y castigo, desarrollada por Michel Foucault, y su atravesamiento

en los sistemas reglamentarios de numerosas instituciones educativas en la actualidad.

Para Foucault (1992), el cuerpo estd imbuido en las relaciones de poder, no puede
escapar a ellas, solo puede actuar dentro de las relaciones de poder, se podria llegar a
decir que el cuerpo se convierte en una presa inmediata del poder en sus multiples

dimensiones, desempefiandose como autor principal de las relaciones de poder.

Las personas (“el cuerpo” en la terminologia de Foucault) nos encontramos
subordinadas a minuciosos dispositivos y disciplinas que nos cercan, nos marcan,
imponen signos, se ven sometidas a una sociedad disciplinaria la cual, emplea técnicas y
procedimientos para formar individuos. Esta formacion se origina desde el hogar, el
colegio y el trabajo; lugares donde se tenian vigiladas a las personas y se les podia hacer

un seguimiento o evaluacion de todos sus movimientos.

Para Foucault (1992), el cuerpo entra en una dindmica del poder, en un sin nimero
de movimientos corporales, actos, tacticas, estrategias, simbolismos, maniobras, las
cuales implementa al interior de las distintas relaciones que establece con los demads

cuerpos ("microfisica del poder").

La disciplina pretende performar los cuerpos a fin de lograr un determinado
comportamiento, encasillandolo de acuerdo a los espacios donde se desenvuelve (casa,

trabajo, escuela, supermercados, salas de cine, etc.).
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Como menciona Foucault (1998):

"La disciplina aumenta las fuerzas del cuerpo (en términos econémicos de
utilidad) y disminuye esas mismas fuerzas (en términos politicos de
obediencia). En una palabra: disocia el poder del cuerpo; de una parte,
hace de este poder una "aptitud", una "capacidad" que trata de aumentar,
y cambia por otra parte la energia, la potencia que de ello podria resultar,

y la convierte en una relacion de sujecion estricta” (p.142)

Asimismo, el autor destaca como a finales del siglo X VIII y a comienzos del siglo
XIX, el castigo se volvid mas sutil y se le dio mayor importancia a la vigilancia y

observacion de los individuos, a todo lo que realizaban o iban a realizar.

En consonancia, desarrolla como existen diversas instituciones de la sociedad que
ejercen este sistema disciplinario sobre los individuos (entre las que se encuentra la

Institucion Escolar):

"La "disciplina" no puede identificarse ni con una institucion ni con un
aparato. Es un tipo de poder, una modalidad para ejercerlo, implicando
todo un conjunto de instrumentos, de técnicas, de procedimientos, de
niveles de aplicacion, de metas; es una "Fisica" o una "anatomia" del

poder, una tecnologia" (p.218)

Estos aportes del sociologo francés, revisten todavia hoy una clara vigencia. En
actualidad, encontramos numerosas referencias a este poder y sistema disciplinario en los
centros educativos: todo alumno posee un legajo, pertenece a un curso con una,
disposicion especifica de los bancos y un docente que controla de frente, asignaturas que
tienen un horario, un sistema de aprobacion, un reglamento escolar que estipula las

conductas permitidas, etc.
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4. LA CONVIVENCIA ESCOLAR EN LA LEGISLACION ACTUAL:
ABORDAIJE PEDAGOGIGO DE LA CONFLICTIVIDAD ESCOLAR

Desde la teoria del conflicto enunciada anteriormente, y los avances en las teorias
restaurativas, la finalidad resocializadora y educativa de la sancién, comienzan a dictarse
diferentes normativas que empiezan a sacudir las logicas modernas y tradicionalistas

disciplinarias de regular las instituciones.

Particularmente, la vida en las escuelas y los modos de construir acuerdos para
habitar las mismas constituyen una tematica que desde hace dos décadas se viene

problematizando por los diferentes actores del Sistema Educativo Argentino.

En este sentido, la Ley Nacional N° 26.892 de “Promocion de la convivencia y el
abordaje de la conflictividad social en las instituciones educativas”, es fruto de dichas
discusiones previas. Es evidente que asistimos a un momento de transformaciéon y eso
supone cuestionar el para qué de la escuela, y la transformacion de todas las practicas

escolares.

Desde los origenes del sistema educativo los aspectos relativos al orden escolar
configuraron un foco de regulacion en torno a lo permitido, lo prohibido, los vinculos
jerarquicos entre docentes y estudiantes, las formas de administrar las transgresiones y

dirimir los conflictos, entre otros.

Ese modelo extrapolado de los establecimientos carcelarios que buscaba
disciplinar de los estudiantes a un cierto modo de ser y actuar, como desarrolla Foucault

(1992), comienza a entrar en crisis.

Estos modelos que se fueron instituyendo como las tnicas formas de dar
respuestas (como pueden ser el régimen de amonestaciones/
apercibimientos/suspensiones), hoy empiezan a ser revisados los supuestos e ideas que
sostienen practicas e intervenciones tradicionales, que muchas veces se replican sin

cuestionar las mismas.

La logica disciplinaria planteada por Foucault (1992), comienza a dar lugar a un
abordaje integral en la resolucion de los conflictos, pretendiendo involucrar a los
diferentes actores de la comunidad y persiguiendo la formacién de una instancia de

aprendizaje en la misma.
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En la escuela no es posible un adecuado aprendizaje sin una adecuada
convivencia; pero tampoco es valido lograr una buena convivencia sin aprendizajes
significativos, pues de suceder esto la escuela como tal habria perdido la funcion
sustantiva de su identidad institucional. Seguimiento los aportes de Greco (2011), la
convivencia se juega en el corazon mismo de la escuela ya que “tiene que ver con el

ensefiar y el aprender mismo” (p. 16)

La convivencia como cuestion pedagogica para que el aprendizaje sea posible, los
intercambios entre todos los actores de la institucion que comparten la actividad en la
escuela y que conforman la red de convivencia, deben construirse cotidianamente,
mantenerse y renovarse cada dia, segiin determinados valores. “Solo cuando en una
institucion escolar se privilegian la comunicacion, el respeto mutuo, el didlogo y la
participacion, se genera el clima adecuado para posibilitar el aprendizaje” (Maturana,

1992, p. 42)
Como menciona Maturana (1992):

“Educar se constituye en el proceso por el cual el nifio, el joven o
el adulto convive con otro y al convivir con el otro se transforma
espontaneamente, de manera que su modo de vivir se hace
progresivamente mas congruente con el otro en el espacio de
convivencia. Si el nifio, joven o adulto no puede aceptarse y
respetarse a si mismo, no aceptard ni respetara al otro. Temer4,
envidiara o despreciard al otro, pero no lo aceptara ni lo respetara
y sin aceptacion y respeto por el otro como un legitimo otro en la

convivencia no hay fenomeno social” (p. 43).

Como desarrolla la Ley Nacional N° 26.892 de “Promocion de la convivencia y
el abordaje de la conflictividad social en las instituciones educativas” en su art. 2, los
principios orientadores de la ley “en el marco de lo estipulado por ley 23.849 —
Convencion sobre los Derechos del Nifio—, ley 26.061, de Proteccion Integral de los

Derechos de los Nifios, Ninas y Adolescentes, ley 26.206, de Educacion Nacional:

A) Elrespeto irrestricto a la dignidad e intimidad de las personas.
B) El reconocimiento de los valores, creencias e identidades culturales de

todos.
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F)
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El respeto y la aceptacion de las diferencias, el rechazo a toda forma
de discriminacion, hostigamiento, violencia y exclusion en las
interacciones entre los integrantes de la comunidad educativa,
incluyendo las que se produzcan mediante entornos virtuales y otras
tecnologias de la informacion y comunicacion.

El derecho a participar de diferentes &mbitos y asuntos de la vida de
las instituciones educativas.

La resolucion no violenta de conflictos, la utilizacion del didlogo como
metodologia para la identificacion y resolucion de los problemas de
convivencia.

El respeto por las normas y la sancion de sus transgresiones como parte
de la ensefianza socializadora de las instituciones educativas.

La contextualizacion de las transgresiones en las circunstancias en que
acontecen, segun las perspectivas de los actores, los antecedentes
previos y otros factores que inciden en las mismas, manteniendo la
igualdad ante la ley.

El derecho del estudiante a ser escuchado y a formular su descargo
ante situaciones de transgresion a las normas establecidas.

La valoracion primordial del sentido formativo de las eventuales
sanciones o llamados de atencion.

El reconocimiento y reparacion del dafio u ofensa a personas o bienes
de las instituciones educativas o miembros de la comunidad educativa

por parte de la persona o grupos responsables de esos hechos.

Por otra parte, reconoce en su art. 6 a. que las sanciones a aplicar deben “tener un
caracter educativo, enmarcandose en un proceso que posibilite al educando hacerse
responsable progresivamente de sus actos, segin las caracteristicas de los diferentes

niveles y modalidades”

En consonancia, Ley N°223 de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires recoge en
el art. & inc. f como uno de los criterios del Sistema Escolar de Convivencia la “valoracion

del sentido pedagdgico de la sancion”.

Como menciona Fridman (2014), “la introduccion de la Ley N° 223 intenta

romper en las escuelas secundarias con la 16gica disciplinaria a partir de la creacion de
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cuerpos colegiados, de otros modos de circulacion y de construccidon colectiva de las

normas”.

Las prescripciones normativas impulsan la resolucion democratica de los
conflictos a través de la participacion de los alumnos en la construccioén y administracion
de las normas escolares y la conformacion de espacios colectivos, configurandose en una

instancia de aprendizaje.

Sin embargo, como menciona Tiramonti (2011), se observa una tension entre las
practicas autoritarias y sancionatorias y las nuevas configuraciones, generandose un
desfasaje en el cual las instituciones existentes “no resultan adecuadas para contener,
regular y encauzar el orden social, y a su vez no se han generado nuevas instituciones o
no se han podido modificar las existentes a la luz de la actual configuracion de la

sociedad” (p. 19).

A pesar de la existencia de este marco normativo, muchas escuelas no han
avanzado desde una perspectiva democratica y continan administrando las normas

recurriendo a viejos métodos coercitivos. Como sostiene Nufiez (2011):

“En el momento de acercar la lente para examinar lo que
efectivamente ocurre en las escuelas es posible observar la
existencia de un entramado legislativo de escasa referencia
cotidiana, lo que torna mas compleja la exigibilidad de derechos en
dichos espacios. La escasa referencia de la ley en el espacio escolar
como forma de resolucion de justicia podria contribuir a
incrementar la percepcion de los sujetos de la distancia entre las
practicas del pais legal y el pais real, intensificando las

desigualdades. (p. 8)

Es a partir de estos conceptos, que resulta relevante el anélisis de una normativa
y reglamentacion del sistema de convivencia (y sanciones) del Instituto “A”, que fue
actualizada por ultima vez en 2001, y revisar si la misma se adecua a estos criterios,
valoraciones, y estipulaciones normativas, que le otorgan una funcion pedagogica y de
formacion democratica. Es decir, tomando dicho Régimen escolar (y sancionatorio) como
un espacio privilegiado y herramienta para generar aprendizajes en los alumnos (tales

como la participacion ciudadana, el proceso democratico, la reflexion acerca de las
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conductas, la responsabilidad ante los actos, etc.), y no meramente como un sistema que

persigue una finalidad retributiva y disciplinaria.

Considerando a su vez, si los presupuestos de dicha reglamentacion interna del
establecimiento escolar se adecuan a las previsiones de la Ley Nacional N° 26.892, la Ley
223 de la C.A.B.A y sus decretos reglamentarios, e identificando dentro de sus
previsiones y con el aporte de alumnos y docentes que se entrevistaron cuales son las
finalidades o funciones perseguidas por el sistema de convivencia previsto en el
Reglamento Escolar y su régimen sancionatorio, y sus aportes en post de la resolucion de

los conflictos y la formacién de los alumnos.

Entendiendo, en consonancia, que este abordaje exige el desentrafiar, conocer y
compartir las percepciones ideoldgicas respecto a la sancion y a la conflictividad escolar

de los docentes y el equipo directivo.
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4.DISENO METODOLOGICO DE LA INVESTIGACION

Desde un enfoque cualitativo, descriptivo, se pretende no solo el analisis de las
funciones y concepciones que sustentan el Reglamento Escolar del Instituto “A” y su
coherencia con la normativa vigente, sino también, las percepciones que poseen los
docentes y el equipo directivo respecto al sistema sancionatorio y el abordaje de los

conflictos dispuestos por el Reglamento Escolar.

Asimismo, la presente investigacion se configura desde un enfoque transversal,
estudiando el problema de investigacion en la actualidad, y no experimental, partiendo de

situaciones ya existentes.

A su vez, se realizara una seleccion del muestreo por conveniencia, de acuerdo a
la disponibilidad y accesibilidad a los mismos, y buscando un abordaje multiple (desde
diferentes enfoques, areas curriculares, edades, antigiiedad en el centro educativo, etc.)

de la problematica de analisis.

En atencion a la complejidad del problema de investigacion, se utilizaran variadas
técnicas de recoleccion de datos para proceder a un analisis holistico, mediante la

triangulacion de estas, a saber:

e Entrevistas semiabiertas a: Directora de Estudios, 3 docentes de diferente
antigiiedad en el Instituto y diferentes areas curriculares, y a 1 integrante del
equipo de orientacion (psicopedagoga)

e Analisis documental: Reglamento Escolar de Convivencia.

Los datos de las escuelas y de los participantes se preservan para garantizar el

anonimato de los mismos.
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5.ANALISIS DE DATOS

El andlisis de los datos obtenidos, se estructurard en tres secciones que
pretenden dar respuesta a los objetivos especificos del presente trabajo final: “El
Reglamento Escolar”, “Participacion de los diferentes agentes de la comunidad educativa
en el abordaje de la conflictividad escolar”, y el “Imaginario y perspectivas de la

comunidad educativa respecto a la finalidad de las sanciones”

5.1.EL REGLAMENTO ESCOLAR DEL INSTITUTO A

El Reglamento Escolar del Instituto “A” se estructura en 11 titulos o apartados, a
saber: Introduccion (referida al carisma del centro educativo); “Mision”; “Objetivos
Generales”; “Valores Comunitarios”; “Pautas y Normas Generales”; “Presentacion del
Alumnado”; “Uniforme Reglamentario”; “Régimen de Promocion”; “Régimen de
Inasistencias y Reincorporaciones; Pautas de Convivencia”; y “Responsabilidad de los

Padres™.

De una primera lectura del documento, podemos visualizar que la mayor parte del

mismo se destina a las Pautas de Convivencia.

En este apartado del Reglamento, se colocan y detallan los
“compromisos’’/obligaciones del alumnado, las sanciones disciplinarias y “las conductas

inapropiadas”.
Dentro de las sanciones se prevén:

e [lamados de atencion verbales/escritos
e Apercibimiento Escrito
e Suspensiones (Temporaria, por el resto del afio calendario en curso, por el

resto del afio escolar, definitiva)

Es aqui donde podemos identificar como la perspectiva tedrica en la que podria
enmarcarse este Régimen de Convivencia Escolar y su Sistema Sancionatorio pareceria
acercarse mucho mds a las teorias disciplinarias que plantea Foucault (1992) y a la

finalidad meramente retributiva de la sancion (o a lo sumo de prevencion).
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Como se desarrollard posteriormente, se esgrime dentro del documento que la
aplicacion de las sanciones tiene por objetivo generar una instancia de reflexion a fin de
“modificar las conductas inapropiadas y tomar conciencia de las consecuencias, buscando
el firme compromiso de que no se reiteren” (p.2), sin embargo, las sanciones desarrolladas
se relacionan directamente con las faltas/inconductas cometidas sin establecer ningtn tipo

de espacio de reflexion.

Mas alla de los principios que se enuncian como valores comunitarios de la
institucion (Fraternidad, solidaridad, libertad, paz, didlogo, justicia, entre otros) no se
hace referencia a un abordaje integral del conflicto, o un espacio de participacion o

dialogo entre los diversos actores del centro educativo.

Asimismo, a pesar de que en el Reglamento se detalla que “a partir de la
transgresion de las pautas de convivencia que motiven la aplicacion de algin tipo de
sancion disciplinaria, tendrd lugar una instancia de reflexion sobre los comportamientos
inadecuados en que se haya incurrido” (p. 2), dicho espacio no se encuentra detallado,

pensado o definido en ningun lugar del Reglamento Escolar.

Es mas, luego de esta indicacion se detalla que la misma persigue por objetivo el
“modificar conductas inapropiadas y tomar conciencia de las consecuencias, buscando el
firme compromiso de que no se reiteren” (p.2), y luego se detallan las sanciones
disciplinarias, las cuales no prevén ningun tipo de espacio de reflexion o de participacion

de otros actores a tal fin.

Es decir, que el Reglamento Escolar persigue el cambio de la conducta del
alumnado por la mera fuerza o imposicion de la sancion, y de las prescripciones
disciplinarias minuciosamente detalladas en el documento y que podemos identificar con

el concepto de “microfisica del poder” enunciado por Foucault.

Dichas prescripciones disciplinarias podemos observarlas en el “Uniforme
Reglamentario”, el “Régimen de Promocién”, “Régimen de Inasistencias y
Reincorporaciones” y en las “conductas inapropiadas” que se detallan en el reglamento
(tales como “Desalifio personal”, “no acatar las indicaciones reglamentarias”,

“desobediencia a las autoridades, etc.)

(Doénde queda el “caracter educativo, enmarcandose en un proceso que posibilite

al educando hacerse responsable progresivamente de sus actos, segun las caracteristicas
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de los diferentes niveles y modalidades™ de las sanciones previsto en la Ley Nacional N°

26.892 (art. 6 inc. a.)?

No se prevén “consejos de convivencia” o espacios colegiados para la
“construccion colectiva de las normas” como sostiene Fridman (2014), ni “el derecho de
los alumnos a participar de diferentes ambitos y asuntos de la vida de las instituciones
educativas” conforme lo previsto por Ley Nacional N° 26.892 de “Promocion de la
convivencia y el abordaje de la conflictividad social en las instituciones educativas” (art.

2 d).

Tampoco se identifican en el Reglamento Escolar del centro educativo las
nociones restaurativas de la sancidon enunciadas por la Ley Nacional N° 26.892 en su
articulo 2 inc j. (“reconocimiento y reparacion del dafio u ofensa a personas o bienes de
las instituciones educativas o miembros de la comunidad educativa”), ni “la valoraciéon

primordial del sentido formativo” de las sanciones/llamados de atencion (Articulo 2 inc.
i).

Del documento, pareceria desprenderse que no se asume el conflicto como
cotidiano a la vida escolar (y la vida en sociedad) como una posibilidad y “un promotor
del cambio personal y social”, como sostiene la Organizacién Colectivo Amani (1995),

sino como algo que hay que evitar y sancionar.

Asimismo, no se concibe, como enuncia el informe de la UNESCO (2011) en el
acapite 2, un abordaje integral de todos los espacios del establecimiento como “lugares”
donde los alumnos construyan aprendizajes académicos y socioemocionales y aprendan
a convivir de manera democratica, convirtiéndose en los protagonistas de sociedades mas

justas.

Como menciona Tiramonti (2011), podemos identificar aqui la tension entre las
practicas autoritarias y sancionatorias y las nuevas configuraciones previstas en la
normativa vigente y que se desprenden de las respuestas de los docentes y psicopedagoga
del centro educativo entrevistados, generandose un desfasaje en el cual las instituciones
existentes “no resultan adecuadas para contener, regular y encauzar el orden social, y a
su vez no se han generado nuevas instituciones o no se han podido modificar las existentes

a la luz de la actual configuracion de la sociedad” (p. 19).
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Por ultimo, es importante destacar en ese apartado, como, ademas de no cumplir
con las prescripciones de la normativa actual, este abordaje de la conflictividad no
conlleva una disminucion de la misma, ya que como se desprende de la mayoria de los

entrevistados la misma ha ido en aumento en los ultimos afios en la institucion.

5.2. PARTICIPACION DE LOS DIFERENTES AGENTES DE LA COMUNIDAD
EDUCATIVA EN EL ABORDAJE DE LA CONFLICTIVIDAD ESCOLAR

Por otra parte, resulta relevante analizar el involucramiento y participacion que se
otorga a los diferentes actores de la comunidad educativa en el sistema de convivencia
escolar y los mecanismos de sancion previstos en el Reglamento Escolar, ya que como
sostiene el informe del Ministerio de Educacion (2014) en el marco del Operativo
Nacional de Evaluacion que realiza la Direccion Nacional de Informacion y Evaluacion
de la Calidad Educativa (DINIECE),ante el aumento de la conflictividad y violencia
escolar, se deben profundizarse las acciones tendientes a incrementar la participacion de
los alumnos en espacios de circulacion de la palabra, discusion y propuestas, como son
las instancias de construccion de los acuerdos escolares de convivencia, tal como

prescribe la normativa vigente.

Como se ha ido desarrollando en el apartado precedente, el Reglamento Escolar
del Instituto “A” carece de espacios de participacion e involucramiento de los diversos

agentes de la comunidad educativa.

Conforme se viene analizando, el alumno que viola alguna de las prescripciones
del régimen de convivencia podra ser sometido a diversas sanciones (Ilamado de atencion,
apercibimiento o suspension) las cudles persiguen “la reflexion” y “cambio” del
transgresor (como sefiala el documento), pero no prevén ni la reparacion del dafio
causado, ni el involucramiento de alumnos/docentes u otros agentes que hayan

sufrido/conocido el hecho que se le reprocha.

Tampoco, en relacion con dicho alumno, se estipulan otras instancias
educativas/pedagdgicas, que permitan tomar conciencia del “dafio causado” o la
“gravedad” de la conducta que se le reprocha. En ese sentido, se podrian estipular
acciones restaurativas que guarden relacion con la transgresion, participacion en consejos

de convivencia, mediaciones escolares, etc.
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Por otra parte, la resolucion de los conflictos planteados pareceria ser llevada
adelante meramente por el equipo directivo del establecimiento, desde una perspectiva
tildada por algunos de los entrevistados como “autoritaria”, ‘jerdrquica’,

“verticalista”, no “horizontal’/ “comunitaria”.

Con excepcion de la Directora de Estudios, el resto de los entrevistados han
resaltado la falta de participacion de los profesores y del Equipo de Orientacion en la

resolucion de los conflictos y, mas atn, en la aplicacion de sanciones.

A su vez, la Directora de Estudios menciona que no existen “espacios de
participacion conjunta con representantes del resto de la comunidad educativa” y que
“la escuela no cuenta con una comision que cumpla la funcion de aplicacion de los

mecanismos de sancion”.

En consonancia, solamente uno de los profesores entrevistados (Profesor I1I) hace
alusion a la participacion de los docentes y el equipo de orientacion en el espacio aulico
pero no en el posterior abordaje del conflicto, solamente participando, excepcionalmente
“en casos graves”, quedando el resto a decision del “equipo de direccion”. Incluso en este
testimonio llama la atencion que el docente se refiere al pasado (“se realizaban”, “se

llegaba’) como si fuera una practica que ha dejado de realizarse.

Respecto a la participacion de las familias de los alumnos, la misma pareceria

reducirse a la notificacion de las sanciones impuestas a los alumnos.

En el apartado de las sanciones disciplinarias, se estipula la citacion de los padres
del alumno para el caso de la sancion mas severa prevista en el reglamento: “suspension”
(que tiene diferentes modalidades o grados). En las demds sanciones (llamados de

atencion y apercibimientos) solo se prevé “la comunicacion” a las familias.

En el mismo sentido, en el apartado “Responsabilidades de los Padres” se
enuncian un gran conjunto de obligaciones de los progenitores de los estudiantes, pero no
se identifican instancias para su participacion o involucramiento en la educacion de sus

hijos y en el desarrolla de la tarea (vida) escolar.

Como desarrolla Nufiez (2011), a pesar de la existencia de este marco normativo,
la institucion no ha avanzado desde una perspectiva democratica y contintian
administrando las normas recurriendo a viejos métodos coercitivos, existiendo una

“escasa referencia de la ley en el espacio escolar como forma de resolucion de justicia”
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lo que termina contribuyendo “a incrementar la percepcion de los sujetos de la distancia

entre las practicas del pais legal y el pais real” (p. 8)

Entonces, cabe preguntarse: ;Como puede desarrollarse un abordaje educativo,
pedagdgico y democratico, de los conflictos y las sanciones sino se tiene en cuenta la
complejidad de los mismos, la multicausalidad de ellos mismos y las diversas miradas

sobre el mismo?

Como menciona Bustos (2004) en su investigacion, los “conflictos generados al
interior de la comunidad educativa no admiten una lectura univoca por parte de los actores
involucrados, ni una interpretacion totalizante que dé cuenta de la complejidad del
fendmeno”, por ende, no se puede prescindir del involucramiento de toda la comunidad

en su abordaje.

Es decir, que la falta de participacion de los diversos actores institucionales que
se observa en el Reglamento Escolar del Instituto “A” no solo incumple las prescripciones
normativas sino los principios orientadores estipulados en la misma que consagran la

finalidad y perspectiva democratica y pedagdgica de los sistemas de convivencia escolar.

5.3. IMAGINARIO Y PERSPECTIVAS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA RESPECTO A
LA FINALIDAD DE LAS SANCIONES

Por tultimo, teniendo en cuenta los objetivos especificos planteados para el
presente trabajo de investigacion, resulta conducente proceder al andlisis de las
percepciones y basamento ideoldgico del plantel docente y el equipo directivo respecto a

la finalidad de las sanciones escolar y el régimen de convivencia escolar.

De las entrevistas realizadas resulta significativo como en esta variable de analisis

encontramos las mayores similitudes entre los entrevistados.

Tanto la Directora de Estudios, como la psicopedagoga, y los profesores resaltan
la necesidad de involucrar a toda la comunidad educativa en el abordaje de los conflictos,

en especial, la participacion de alumnos y docentes en la misma.
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Sin embargo, solo 2 docentes destacan la necesidad de participacion de las
familias en los sistemas de convivencia escolar y la aplicacion de sanciones (mas alla de

la comunicacion de la misma)

También, resulta significativo el hecho de que la mayoria de los entrevistados ha
tenido un contacto efimero con el Reglamento Escolar. Los entrevistados sostienen que

no lo tienen muy presente y que no se trabaja con el plantel docente.

Asimismo, los entrevistados concuerdan con los valores y principios morales que
sustentan el clima escolar, y que mas alld del poco conocimiento que esgrimen del
reglamento escolar, coinciden con los enunciados por este (tales como el dialogo, la

justicia, el respeto, valores religiosos, etc.).

Sin embargo, la mayoria destaca que en variadas ocasiones la realidad escolar no

tiene en cuenta dichos valores o prescripciones.

Por otra parte, se pueden identificar similares perspectivas en la funcién de las
sanciones escolares, entre los entrevistados, resaltando la funcion pedagogica y educativa
de la misma y la necesidad de un abordaje integral, colaborativo y comunitario de la
misma.

La Psicopedagoga del Instituto, sostiene en tal sentido que las sanciones
“deberian tener sustento en la proteccion y cuidado de los alumnos, y que sea un acto
educativo mas”, comprendiendo que “las reglas son importantes para la convivencia”.

En constancia, dentro de las expresiones de los docentes entrevistados podemos
rescatar, respecto a los cambios que deberian introducirse en la perspectiva del
Reglamento Escolar: “Deberian agregarse ideales y valores mds ligados a la integracion
y a los derechos que acompaiien los nuevos paradigmas de la sociedad actual y sobre
todo de los y las jovenes” (Profesor II); “si recuerdo que su abordaje es mds que nada
punitivo, faltdndole un aspecto resarcitorio y sobre todo un aspecto reflexivo que apunte
a la mirada critica del conflicto con el fin de poder construir positivo a partir del
conflicto. no, considero que gran parte de los conflictos se deben resolver con la
intervencion de mds actores. Por ejemplo: un conflicto con un o una estudiantes podria
tratarse a través de un consejo de convivencia (directivo, mds tutor/ra,, mds preceptor/ra,
mads estudiante, mds familia, mds representante de docentes) y si el conflicto es con el

curso un consejo de aula” (Profesor Il); “la credibilidad, la justicia para todos, la

28



correccion fraterna para el Aprendizaje y crecimiento tanto personal como grupal”
(Profesor II).

Resulta relevante destacar como, en las citas transcriptas ut supra de la entrevista
al Profesor II, podemos identificar como resalta la necesidad de adecuar el Reglamento a
las nuevas orientaciones normativas y de las teorias modernas, en especial haciendo lugar
a las perspectivas restaurativas (“resarcitorias” menciona la docente) y al abordaje
democratico de la conflictividad haciendo parte a toda la comunidad educativa.

Por otra parte, la Directora de Estudios sostiene que el rol de los directivos en
dicho procedimiento, resulta ser “velar porque las mismas sean aplicadas de manera
justa, que invite a la reflexion y al cambio de conducta”. Aqui podemos identificar
algunos resabios de una concepcion propia de la teoria retributiva y de la teoria de
prevencion especial de la pena, remarcando la justicia en la imposicion de la sancion al
infractor y el rol resocializador de la misma.

En conclusion, se observa como mientras el Reglamento Escolar (poco conocido
por el personal) posee una ldgica sancionatoria-disciplinaria, los docentes resaltan la
funcién educativa, reflexiva y pedagogica que deben tener los sistemas escolares (y

fundamentalmente sus sistemas sancionatorios).

Es de este abordaje integral y concibiendo al conflicto como un espacio de
ensenanza-aprendizaje, que se puede dejar de lado las practicas autoritarias y
sancionatorias, y dar lugar a las nuevas configuraciones previstas en la normativa vigente,
configurando a aquel como sostiene la Organizacion Colectivo Amani (1995) en “un

promotor del cambio personal y social”.
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6.CONCLUSION

En base al andlisis de los datos y al desarrollo del presente trabajo de
investigacion, se puede destacar como el Reglamento Escolar del Instituto “A” se
encuentra claramente desfasado respecto a las nuevas perspectivas planteadas por la
normativa actual para el abordaje de los conflictos escolares y los regimenes

sancionatorios, y por sobre todo el rol educativo y pedagogico de dichos espacios.

Sin embargo, se desprende de los datos extraidos en la presente investigacion que,
tanto los directivos como los docentes y miembros del equipo de orientacion
entrevistados, tienen una perspectiva mas integral de los conflictos y el sistema

sancionatorio.

Todos sostienen la necesidad de involucrar a toda la comunidad educativa en
dicho abordaje, y en la mayoria de los casos, resaltan la funcion educativa, reflexiva y
pedagbgica que deben tener los sistemas escolares (y fundamentalmente sus sistemas

sancionatorios).

Un abordaje integral, complejo, que permita romper la logica meramente
disciplinaria (de la micropolitica de poder performador) de las instituciones tradicionales
(en este caso la escuela), que tenga en cuenta el caracter multifacético de los conflictos
escolares y que permita constituirlos en verdaderos espacios de reflexion y formacion

democratica, donde primen los valores del dialogo, el respeto, la justicia y la igualdad.

Ante el aumento progresivo de la conflictividad escolar que surge de los diversos
estudios que se han llevado adelante por el Ministerio de Educacion, y las nuevas
concepciones planteadas ut supra, considero fundamental que se produzca una reforma

en los Reglamentos de Convivencia Escolar y los Sistemas Sancionatorios.

Seria interesante para un abordaje posterior, el desentrafiar los motivos por los que
existe este gran desfasaje entre lo previsto en la normativa y la realidad escolar, en

especial de las Instituciones de Gestion Privada y sus reglamentos internos.

No solo desde una perspectiva, meramente normativa, legalista o controladora,
sino entendiendo al conflicto como inherente a toda relacion humana, y como promotor
del cambio personal y social, como una verdadera oportunidad para educar en la
diversidad, el respeto, el didlogo, en definitiva, la formacion democritica de los

ciudadanos.
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8. ANEXO1.

MATRIZ DE ANALISIS DE DATOS

ENTREVISTADO/REGLAMENTO ESCOLAR

INTERPRETACION

CARACTERISTICAS
DEL CLIMA ESCOLAR
Y
CARACTERISTICAS
DEL CENTRO
EDUCATIVO

“El clima es cordial y cercano entre los docentes, respetuoso hacia los directivos. En
los ultimos meses se volvieron tensos por motivos administrativos, que afectd por
suerte en pocos casos en lo pedagogico”

“Su caracter cercano y de acompafiamiento a los estudiantes. Su solidaridad,
manifestada por la comunidad de docentes y estudiantes. El querer ser respuesta a una
necesidad de educacion profesional, para una buena salida laboral y continuidad de
estudios superiores.” (Directivo)

Respecto al clima escolar: “En este ultimo tiempo, bastante tenso.”

Caracteristicas del Instituto: “Docentes con mucho

acompanamiento de la institucion”

compromiso 'y poco

(Psicopedagoga)

“Regular. A veces, hay conflictos por diferencias con el equipo directivo y este
ultimo tiempo hay dificultades con el pago de sueldos, lo que afecta el clima del
colegio”

“Rescato el compafierismo entre los docentes y todo el equipo del nivel.”
(Profesor I)

La mayoria de los entrevistados destaca
un buen clima del centro educativo.
Caracterizado por el clima cordial y de
familia. También, podemos ver como
algunos  miembros del instituto
(generalmente los de mas antigiiedad)
consideran que en el ultimo tiempo
existen problemas de comunicacion y
algunos inconvenientes administrativos.




“El clima es bueno, aunque se podrian reforzar mas los momentos institucionales que
generan y ayudan al buen clima de trabajo y de convivencia (entre adultos y
adolescentes también)”

“Un buen nivel académico dentro de la oferta del barrio”
(Profesor II)

“Es un clima familiar, donde como en todo familia muchas veces hay problemas de
comunicacion”.

(Profesor I1I)

“el respeto mutuo es uno de los principios fundamentales del sistema escolar de
convivencia que se basa tanto en el respeto al estudiante como a la autoridad personal
del establecimiento, valorizando su rol y tarea profesional.” (REGLAMENTO
ESCOLAR)

VALORES QUE
SUSTENTAN
REGLAMENTO
ESCOLAR/RESOLUCI
ON
DE

“Con los estudiantes se han implementado mediaciones, dirigidas por el EOE. Con
los docentes y familias intervenciones, mediante reuniones dirigidas por el equipo
directivo”

“Asegurar una buena convivencia” (DIRECTIVO)

“Control y restricciones”
(Psicopedagoga)

“Mas alld de que no conozco el reglamento escrito, creo que la convivencia y la
relacion dentro del Instituto se sustentan en los valores de solidaridad, fe y humanidad”

(Profesor I)

“son valores ligados a lo religioso ya que el establecimiento es catdlico”
(Profesora II)

“Los valores son la responsabilidad el respeto y la solidaridad. Se tomaron estos tres
valores institucionales. Pero creo que muchas veces no se cumple ya que no siempre

Se destacan valores cristianos, tales
como la solidaridad, la fe y el respeto, sin
embargo, varios de los entrevistados
sostienen que entre lo prescripto en el
reglamento y la préctica existen varias
diferencias.

En este caso se verifican, coincidencias
entre lo descrito en el reglamento y la
opinion de los entrevistados.




CONFLICTOS

la ley es para todos, esto genera bronca y muchas veces no se cumple”
(Profesor III)

“La religion manifestada como fe en Dios Trinidad, autor de la vida y la naturaleza”
“La fraternidad como forma de aunar los principios de igualdad y participacién”

“La solidaridad como defensa de derechos comunes y modo de proteccion del débil
pobre”

“La libertad como principio de autodeterminacion y fuente de iniciativa y
creatividad”

“La paz como marco de convivencia”

“La Dignidad del hombre como fuente de respeto mutuo”

“El didlogo como camino de entendimiento entre las personas”

“La justicia, igualdad y amor como reglas basicas para la vida en comunidad”

“La honestidad como acatamiento de normas morales y valoraciéon en el
cumplimiento de la palabra empefiada”

“En el marco del descubrimiento y desarrollo de valores humanos-cristianos
fundamentales tales como el respeto a la dignidad de la persona humana, su
preparacion progresiva para el uso responsable de la libertad y la creacién de un




ambiente que favorezca la solidaridad, la cooperacion y la conciencia integradora de
la sociedad, el respeto mutuo es uno de los principios fundamentales del sistema
escolar de convivencia que se basa tanto en el respeto al estudiante como a la
autoridad personal del establecimiento, valorizando su rol y tarea profesional.”
(REGLAMENTO ESCOLAR)

GESTION DE LOS
CONFLICTOS
Y
PARTICIPACION DE
LA COMUNIDAD
EN LA RESOLUCION
DE CONFLICTOS

“Estan escritas en el reglamento interno y en el caso que los primeros afios se trabaja
en tutoria en los primeros encuentros.”

on los estudiantes se han implementado mediaciones, dirigidas por e . Con los
“Con 1 tudiant h | tad d , dirigid 1 EOE. Con 1
docentes y familias intervenciones, mediante reuniones dirigidas por el equipo
directivo.”
“Todos los afios en las inscripciones se les brinda una copia a las familias, para su
revalidacion, mediante firma, el afio pasado se los compartié mediante Google Forms.”
“Velar porque las mismas sean aplicadas de manera justa, que invite a la reflexion y al
cambio de conducta.”

i, u u u u isién que cu 16
“Si, porque en la escuela no se cuenta con una comisién que cumpla la funcién de
aplicacion de los mecanismos de sancion.”
“Por el momento no hay espacios de participacion conjunta con representantes del resto
de la comunidad educativa”

(DIRECTIVO)

“Con verticalidad y poco escucha del resto de los actores institucionales”

No esta de acuerdo, ya que manifiesta que “es bueno escuchar otras opiniones que
nutren el fundamento de la resolucion de un conflicto”

Se da “poco o nada” de intervencion a la comunidad educativa en la resolucion de
conflictos.

El equipo de orientacion escolar “casi nunca interviene.”

En una primera lectura, se identifica
como los diferentes actores parecen no
verse involucrados en las decisiones o
resolucion de los conflictos.

A pesar de que el directivo entrevistado,
sostiene que se da intervencion al Equipo
de Orientacion, a la familia y a los
docentes, esta participacion no surge de
las respuestas del resto de los
entrevistados.

Asimismo, todos los docentes y la
psicopedagoga entrevistada resaltan la
necesidad de involucrar a toda Ia
comunidad en la resolucion de los
conflictos escolares.

En consonancia, los docentes y al
psicopedagoga entrevistados sostienen
que respecto a las sanciones, las mismas
son resueltas de forma jerarquica y
decididas, casi unilateralmente, por el
equipo directivo.

Asimismo, la difusion con las familias se
limita a algunas reuniones de inicio y a




(Psicopedagoga)

“Considero que en general se realiza un buen abordaje, pero, a veces, se minimizan
b 9 9
ciertas conductas de los alumnos que son llamativas.”

“En ocasiones, se llama la atencion a los alumnos por malas formas de dirigirse a los
docentes o por actitudes que no son propias del &mbito educativo (insultos, golpear a
un compaiero <jugando>, etc.) y al ser derivadas al equipo directivo pareceria que
<quedan en la nada>"

“Deberia darse mas participacion a escuchar lo que les pasa a los docentes y los
problemas que surgen en el aula”
(Profesor I)

-“De manera muy jerarquizada, no se resuelven en forma comunitaria y horizontal”

-“Generalmente la resolucion de los mismos e incluso la aplicacion de sanciones se
decide casi unilateralmente por el personal directivo del Instituto”

- “no, considero que gran parte de los conflictos se deben resolver con la intervencion
de mas actores. Por ejemplo: un conflicto con un o una estudiantes podria tratarse a
través de un consejo de convivencia (directivo, mas tutor/ra, mas preceptor/ra, mas
estudiante, mas familia, mas representante de docentes) y si el conflicto es con el curso
un consejo de aula.

-El Reglamento Escolar “solo se difundia por medio de la agenda escolar”

-Cuando hay un conflicto, “solo se convoca al docente involucrado (si es que hubo un
docente) y a veces al tutor”

-“no, considero que se debe hacer mas participe al resto de la comunidad educativa,
incluyendo estudiantes (podrian ser estudiantes referentes de otros cursos) y familias
referentes, asi también como docentes que no hayan participado del conflicto”

algunos encuentros junto con los tutores,
pero no se desarrollan otras instancias de
participacion o involucramiento.

No surge de las entrevistas, ni del
reglamento que se de intervencion al
resto de la comunidad respecto a las
instancias previstas en el Reglamento
Escolar.




(Profesor II)

-“Se gestionan segun la gravedad. A nivel dulico con los tutores, preceptores, EOE,
direccion Estudios Rectoria. Se siguen esos pasos. A nivel institucional, Equipo de
conduccion, docentes familias”

-“Lo mas importante es en primer lugar la comunicacion, y un organigrama . Saber
que se quiere transmitir y quien lo debe hacer. Es imposible que una institucion
funcione bien con una mala comunicacion”

-“El reglamento se difunde desde el primer momento y es firmado por la familia y el
alumno, es parte de la agenda. Se refuerza en reuniones de padres o docentes”

-“En casos graves, segun el caso, se realizaba una reunion con directivos docentes
equipo EOE y tutores y se llegaba a una decision. Sino eran decididos por el equipo
de direccion”

(Profesor I1I)

“ A partir de la transgresion a pautas de convivencia que motiven la aplicacion de
algtn tipo de sancion disciplinaria, tendra lugar una instancia de reflexion sobre los
comportamientos inadecuados que se haya incurrido con el objetivo de modificar
conductas inapropiadas y tomar conciencia de sus consecuencias, buscando el firme
compromiso de que no se reiteren por parte de los actores involucrados”
(REGLAMENTO ESCOLAR)

Respecto a las “responsabilidades” de los padres prescribe:

-“la familia debe comprometerse y disponer de todos os medios necesarios para la
formacion del alumno, considerando que la educacion le compete en primer lugar, en
ninguna circunstancia podra desentenderse del proceso educativo del alumno en el
ambito escolar”

-“los padres adhieren plenamente al ideal de educacion cristiana, correspondiendo un
leal y plena colaboracion con la Institucion al respecto”




AUMENTO/DISMINUC
ION DE
CONFLICTIVDAD
ESCOLAR (PRE
PANDEMIA)- CAUSAS
DE DICHA
TENDENCIA

“Habia ido en disminucioén”

“La aplicacion apropiada y justa de las medidas de sancion, mas la intervencion del
EOE”
(DIRECTIVO)

“Claramente en aumento”
“Falta de escucha, problemas econémicos, estados emocionales alterados, personas en
duelo”

(Psicopedagoga)

“Creo que iba en aumento. Cada vez habia mas conflictos escolares, en el aula, entre
alumnos principalmente”

“Falta de habitos de convivencia y respeto entre los alumnos”
(Profesor I)

“Creo que iba en aumento”

“Son socio-comunitarias y tienen que ver mas que nada con el contexto social en el
que se encuentra la escuela, siempre la escuela es un reflejo de la sociedad y sus
conflictos”

(Profesor II)

“Aumento”
“Nuestros chicos son buenos en general, sin embargo poseen muchas carencias
afectivas, y provienen de contextos de bastante violencia y conflicto escolar.
Generalmente, los conflictos se abordan y resuelven con el didlogo directo, sin
embargo muchas veces falta la comunicacion con tutores y profesores para mejorar el
abordaje”

(Profesor I1I)

La mayoria de los entrevistados
sostienen que la conflictividad escolar
iba en aumento.

Respecto a los factores que inciden en
dicho aumento, resultan muy variados.




2.ENTREVISTAS

A.Entrevista a Directora de Estudios

1. ;Hace cudnto trabajas en el Instituto?

2. ;Siempre estuviste en funciones de direccion? ;jQué otros cargos

desemperiaste en la Institucion?

3. ;Qué caracteristicas crees que identifican al Instituto?

4. ;Cudles son la vision y la mision que caracterizan al Instituto?

5. (El Colegio posee un Proyecto Educativo Institucional y un Reglamento de

Convivencia?

6. ;Hace cudnto se redactaron?

7. ¢ Quiénes participaron en la elaboracion?

8. ¢;Se llevo adelante un proceso de reactualizacion de los mismos ?

¢ Cudndo? ;Como?

9. Y el Reglamento de Convivencia... ;Se difunde con toda la comunidad

educativa (Docentes, Alumnos, Familias, etc.)? ;jPor medio de qué

acciones?

10. ;Coémo describirias el clima escolar?

11. ;Como se gestionan los conflictos en la Institucion?

12. ;Qué tipos de sanciones se prevén en el Reglamento Escolar?



13. ;Podria describir como hacen conocer a los estudiantes las normas de

convivencia?

14. ;Se informa a los estudiantes sobre los mecanismos de sancion

existentes?;De qué forma?

15. ; Cudl consideras que es el rol de directivo en dicho procedimiento?

16. ;Estas de acuerdo con dicha funcion? ;Por qué?

17. ; Qué espacio de participacion se da al resto de la comunidad educativa en

la resolucion de conflictos?

18. ;Qué aspectos positivos ves en el Reglamento Escolar y el Sistema de

Convivencia estipulado?

19. ;Cudles crees que es la funcion de las sanciones previstas en el Reglamento

Escolar del centro educativo?

20. ;Teniendo en cuenta el periodo anterior a la pandemia del COVID, crees

que la conflictividad en el colegio iba en aumento o disminucion?

21. ;Cudles crees que son las razones de aquello?

B. Entrevista Psicopedagoga del Equipo de Orientacion

1. ;Hace cudnto trabajas en el Instituto?

2. ;Siempre desempeiiaste la misma funcion? ;Qué otros cargos desemperiaste en

la Institucion?



10.

11.

12.

13.

14.

15.

/ Qué caracteristicas crees que identifican al Instituto?

¢, Como describirias el clima escolar?

¢ Como se gestionan los conflictos en la Institucion?

¢ Estds de acuerdo con dicho abordaje? ; Por qué?

/ Qué espacio de participacion crees que se da al resto de la comunidad educativa

en la resolucion de conflictos?

JEl equipo de orientacion escolar interviene en los procedimientos

disciplinarios/sancionatorias?

¢/ Qué tipo de participacion tienen en dichos procedimientos?

¢ Consideras qué es importante la intervencion del equipo de orientacion? ;Por

qué?

Y en ese sentido ;Conocés el Reglamento de Convivencia Escolar? ;jCoémo

accediste a aquel?

¢ Cudl crees que son los valores o ideales que sustentan el Reglamento Escolar

del centro educativo?

( Estds de acuerdo con ellos? ; Por qué?

¢ Teniendo en cuenta el periodo anterior a la pandemia del COVID, crees que la

conflictividad en el colegio iba en aumento o disminucion?

¢ Cudles crees que son las razones de aquello?



C. Entrevista a Profesor

1.

10.

11.

12.

¢ Hace cudnto trabajas en el Instituto?

;Siempre desempeiiaste la misma funcion? ;Qué otros cargos desemperiaste en

la Institucion?

; Qué caracteristicas crees que identifican al Instituto?

¢, Como describirias el clima escolar?

¢ Como se gestionan los conflictos en la Institucion?

( Estds de acuerdo con dicho abordaje? ; Por qué?

Y en ese sentido ;jConocés el “Reglamento Escolar”? ;Como accediste a

aquel?;No aparece ese espacio/participacion que mencionas?

¢ Conocés que dice respecto al abordaje de los conflictos en el establecimiento?

¢ Cudl crees que son los valores o ideales que sustentan el Reglamento Escolar

del centro educativo?

(Estds de acuerdo con aquellos? ; Por qué?

Y el Reglamento de Convivencia... ;Se difunde con toda la comunidad educativa

(Docentes, Alumnos, Familias, etc.)? ;Por medio de qué acciones?

¢ Tuviste alguna situacion en la que debiste aplicar alguna de las sanciones
previstas en el Reglamento? ; Podrias contarme como se dio aquella y cudl fue el

procedimiento que seguiste?



13. ;Qué espacio de participacion se da al resto de la comunidad educativa en la

resolucion de conflictos? ;y a los docentes en especial?

14. ;Concordds con dicho espacio? ; Por qué?
¢ 4 é q

15. ;Desde tu rol como docente participaste alguna vez en la reformulacion o andlisis

de dicho Reglamento? (Si el docente responde afirmativamente)-; Cudndo/Cémo?

16. ;Qué aspectos positivos ves en el Reglamento Escolar y el Sistema de

Convivencia estipulado?

17. ;Teniendo en cuenta el periodo anterior a la pandemia del COVID, crees que la

conflictividad en el colegio iba en aumento o disminucion?

18. ;Cudles crees que son las razones de aquello?



Introduccién

Del carisma de la congregacién de la Pequefia Obra de la Divina Providencia, que busca difundir el conocimiento
y el amor de Jesucristo y de Ia Iglesia a todas las personas especialmente entre los mas humildes mediante las
obras de caridad entre los més pequefios, débiles ¥ excluidos de la sociedad, surge el proyecto educativo del
[nstituto Don Orione, comprometido profundamente con el pueblo y su evangelizacion, caracterizindose por
ofrecer una solida formacién cristiana y una calificacion profesional de calidad para una digna insercion social de
los jovenes.

Misién
La misién educadora de nuestra Institucion es el crecimiento humano, profesional y espiritual del joven, con
caracter popular y evangelizador: buscando formar 2 un joven consciente, completo, creativo, que elige a
Jesucristo.

Obijetivos generales

e CONTRIBUIR AL CRECIMIENTO GRADUAL EN EL CONOCIMIENTO DEL MISTERIO DE DIOS QUE
ES MISTERIO DE SALVACION posibilitando su formacién moral y cristiana en un émbito en el que
predomine el espiritu evangélico de la paz, la verdad. la justicia y el amor y ayuda al préjimo.

e PROMOVER EL DESARROLLO INTEGRAL DEL ALUMNO buscando lograr su plena madurez humana y
cristiana.

‘e REALIZAR UNA ACCION DE PROMOCION COLECTIVA mediante la orientacién vocacional y la
ubicacion social y profesional del alumno.

« PROMOVER LA ASIMILACION SISTEMATICA Y CRITICA DE LA CULTURA mediante la adquisicion
gradual de capacidades que le permitan acwar como agentes de cambio y desarrollo.

o ABOGAR POR LA JUSTICIA Y LA PAZ para integrar una sociedad mas digna de la persona.

e CONTRIBUIR AL PERFECCIONAMIENTO DE LA SOCIEDAD ARGENTINA, promoviendo los valores
que hacen al bien comin, ejercicio de la convivencia democritica y la elevacion del nivel ético~cientifico-
cultural de ia poblacion.

« LOGRAR QUE EL ALUMNO SE RECONOZCA COMO SUJETO DE SU PROPIO DESARROLLO

. favoreciendo la toma de conciencia de su propia dignidad humana, su libre autodeterminacion como persona y
como pueblo v promovieado e sentido comunitario de su actidn.

Yalores itan

Desde una mirada pastoral este Reglamento [nterno reconoce como principio metodolégico los valores cristianos
de la comunidad que se detallan a continuacién y que se encuentran presentes de diversos modos y grados en el
pucblo, to que determina a la comunidad educativa a hacerlos objeto de la labor pedagégica cotidiana en la
mstituctén:

La religiéa manifestada como fe en Dios Trinidad, autor de la vida y la naturaleza

La fraternidad como forma de aunar los principios de igualdad y participacidn

‘La solidaridad como defensa de derechos comunes y modo de proteccidn del debil y el pobre

La libertad como principio de autodeterminacion y fuente de iniciativa y creatividad

La paz como marco de convivencia

o e o * @

La dignidad del hombre como fuente de respeto mutuo

El didlogo como camino de entendimiento entre las personas

El trabajo como instrurnento normal para acceder 2l bienestar ¥ progreso humaeo

La justicia, igualdad y amor como reglas basicas para ia vida en comunidad

La honestidad como acatamiento de normas morales y valoracicn en el cumplimiento de ia palabra
empefiada

-
Pautas y Normas Generales

A los efectos de llevar a cabo adecuadamente la labor docente en estz comunidad educativa. se establecen las
Pautas y Normas que deberdn ser tenidas en cuenta por personal del eswblecimiento y alumnas, con el
espiritu de lograr una constante superacién en la accion diaria, teniendo ¢n cuenta que ¢l alumno es el principal
protagonista y razon de ser de la institucion educativa, siendo requisitc inexcusable para su incorporacion o
continuidad en el colegio la aceptacion de su espiritu, de su Reglamerto {nterno v de las normas que del mismo
emanan, comprometiéndose 2 su pleno cumplimiento.
Por su parte, en concordancia con esa normativa, la Institucion se compromete a asumir la tarea pedagdgica
como verdadera misién apostdlica. con el propésito de aicanzar en sus alumnos una formacion y educacion
integral que responda fielmente a la iglesia y a la pamia.
La familia, en su calidad de primeros y principales educaderes de sus hijes y habiende elegido un instituto
catélico para completar la formacién humana y académica de sus hijos, asumen el compromise ¥ participacian
que les sean selicitados dentro de la comunidad escolar, aceptanda todas las normativas y.o exigencias de
cardcter pedagdgico, relacional o administrativo que la escuela determine para cumplir v alcanzar los objetives
educarivos institucionales.
Por el solo hecho de pertenencia a la institucion. a waves de la presente normativa se estabiece que tanto los
alumnos como sus respectivas familias:

a) Conocen y aceptan este Reglamento Interno.

b) Profesan Ia religion catélica y/o aceptan la orientacion confesicnal del coiegio.

¢) Se comprometen a presentar en tiempo y forma la documentacion requerida por ia Institucion.

d) Deben satisfacer las exigencias fijadas por el establecimiente para un adecuado desarrolio de la

actividad educativa. .

Presentacién del alumnado
Por razones de higiene, seguridad e imagen institucicnal que el establecimiente quiere presentar em sus
alumnos, deberan concurrir a todas las actividades con el uniforme completo, sin maguillaje ni atuajes
visibles. En los espacios de taller y educacién fisica esta prohibido el uso de aros colgantes, collares, anillos ¥
piercings. Los varones deberan concurrir sin barba ni bigote.

Uniforme Reglamentario

Para Clases de Teoria: Zapatos negros: medias azules; camisa blanca, corbata del colegio, Pullover. bufandas,
gorros, guantes, campera: azul marino liso (sin inscripciones, marcas o vivos de otros colores), Para las
mujeres: pollera cuadrillé azul del colegio. Para los varones: pantalén gris o jean clisico de color azul.

Para Clases de Educacion Fisica; Zapatillas negras o blancas lisas. cordones al tone, medias blancas lisas.
Chomba blanca con ¢l emblema del colegiv. Pantalén largo'short azul. buze azul y campera azul con emblema
del colegio.

Para Clases de Taller [ndustrial: overal azul o pantalén y camisa o delantai azul marino/_ gris. Calzado de
seguridad.
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Régimen de Promocion

Segun se curse ¢l primer afo, el Ultimo o los restantes antos de la 2scusla secundaria ser el régimen de promocicn

_gue corresponda v que se detallard oportunamenie.

H

‘2
|
!

Cuartos y Quintes Aftos def Bachillerato se cursan por la tarde
Para los alumnos de 5to afio Bachiller y 6to afio Técnico Profesional, el Instituto Don Qrione ha adoptado
como Régimen de Evaluacitn, Promocion y Asistencia para todas las materias del plan de estudios, ¢l
Sistema .
._l_’r_'i—_liniveniurio (R.M. N- 517/93)

o

En caso de NO promocionar el curso, 1o € asegura la vacante a los alumnos repitentes de Primero,
Scgundo y Tercer Ao del nivel Secundario de todas las modalidades.

Régimen de Inasistencias v Reincorporaciones

Inasistencias

e Laausencia al turno se computard como una () fala.

e La ausencia a clase de Educacion Fisica, Taller Industrial o Talleres extruprogramdticos se compatarin
como media (1/2) falta.

e Los alumnos incurtiran en media falta cuando lleguen a clase con un atraso de hasta diez (10) minutos
Cuando la tardanza sea mayor a  diez (10) minutos se considerara una (1) fala con obligacion de
permanencia del alumno en clase. Con posterioridad a fos cuaremta minutos de iniciada la actividad
escolar los alumnos solo podran ingresar a la clase si se presentan acompafiados por sus padres/tutores

e Los alumnos que se presenten a las actividades de talleres o educacion fisica con un atraso de hasta diez
10 minutos, incurriran en un cuarto (1/4) de faita.

e El alumno que sea retirado antes de cumplimentar la mitad de la carga horaria cormespondiente a la

jomada, incurrird en una (1) falta, con posterionidad a ese momento se considerara media (1/2) falta.
e Solamente los padres y/o personas mayores de edad autorizadas por escrito, podran retirar dei
establecimiento a los alumnes en ¢l horario escolar. no permitiéndose salidas ante pedidos telefdnicos ni

solicitudes enviadas por fax o ¢-mail

Reincorporaciones . .
A las quince (15) inasistencias el alumno quedard “Libre por primera vez”, pudiendo ser reincorporado en base a

su:
Rendimienta escolar.
Cantidad de apercibimientos y antecedentes disciplmarios
) Motivo de lay inasistencias.
¢ Cumplimiento con ¢l reglamento arancelario.
En el caso de wo confar con un minimo de diez (10) inasistencias justificadas par Autoridad médica, debera
abonarse un arancel por reincorporacion que serd informado a las familias al inicio del ciclo lectivo.
A las veinticinco (25) inagistencias e! alumno quedari “Libre por segunda vez” perdiendo su condicidn de alumno
regular, pudiendo ser remcorporado nuevamente en base a:
Poseer diecisiete (17) inasistencias con justificacion de sutoridad médica.
e  Cumplir con los requisitos exigidos para la primera reincarporacién.
Al alummo que pierda su condicién de regular, se le evaluard la adquisicion de todos los contenidos nodales de
cada una de las asigoaturas en los periodos de evaluacion y promocion de Diciembre-Febrero-Marzo segiin |y

]

s RN

ROM. 11648-11, cualquiera sea el promedio anual de caiificaciones que haya obtenido previo a la perdida de su

regularidad.
El ramute de remcorporacion deberd ser realizado por los |
hs. habiles de habérseles notificado dicha condicion.

sadres o encargados de los alumnos dentro de las 48

Pautas de Convivencia

- T

En ¢l marco del descubrimicnto y desarrollo de valores fumanos-cristianos fundamentales tales como al
respeto 2 fa dignidad de la persona humana, su prepuaracion progresiva para el uso re.s‘pnn:»ilb!t: de la fibertad ¥
la ereacion de un ambiente que favorezea Ja solidaridad, la cooperacidn y la conciencia integradora de la
i uno de los principios fundamentales del sistema escolar de coavivencia que
se basa wnto en ¢f respeto al estudiante como a 12 avtoridad personal del establecimiente, valonzando su rol y

tarca profesional.

Por su condicidn de integrantes de la Comunidad Educativa del [nstituto, los alumnos s¢ comprometen a:
a) Tener achitudes scordes a la orientacion y carisma del [nstituto.

b Integrarse activamente en el propio grupo y en la Comunidad Educativa, respetando a todos sus miembros,
adoptando ¢l diflogo constructivo como modo de encarar y resolver situaciones, asumiendo iniciativas e

interenandase por jos proviernas de sus companieros y escuela.

¢) Cultivar habitns de estudio y perseverancia en el esfuerzo.

d) Cumplir con las tarcas asignidas en el orden individual y tomar parte activa en las de induole grupal

¢) Observar el cumphimiento de las normas de convivencia institucional

f) Participar activamente en actos, ceiebraciones lirirgicas, conmemoraciones, actividades de indofe cultural,
recreativa, artistica y'o deportiva organizadas o promovidas por ¢l establecimiento.

g) Establecer vinculos con sus compaiieras basados en el respeto routuo, la tolerancia y ayuda reciproca y
colaborar con confianza y respeto con los directivos y docentes en el procese de enseifanza-aprendizaje.

h) Fortalecer ¢l hibito de la puntualidad como un modo de respeio por el tiempo y trabajo propios y ajenos.

A partir de la transgresion a pautas de convivencia que motiven la aplicacion de algdn tipo de sancion
disciplinaria, tendrg lugar una mstancia de reflexion sobre los comportamientos inadecuados en que se haya
incurrido, con ¢l objetive de¢ modificar conductas inapropiadas y tomar conciencia de sus consecuencias,
buscando el firme compromiso de que no se reiteren por parte de log actores involucrados.

Las sanciones a aplicar son:
¢ Llamados de atencion verbales y/o escritos: se aplicardn ante indisciplinas leves reiteradas o no, dejando

constancia de las mismas ¢n la agenda de comunicaciones del alumno, debiendo notificarse los padres de la
misma.

e Apercibimiento escrito: se aplicard en los casos en que el alumno no medifique su comportamiento luego
de la apiicacion de *Liamados de atencion verbales y/o escritos” ylo haya cometido falta grave; en este caso se
dejara constancia en la Ficha de Apercibimientos del alumno y se informar a los padres a través de la agenda
de comunicaciones. A los tres (3) dpercibimientos escritos se citard a los padres para notificarles que aate una

nueva sancion ¢l alumnoe quedard en situacion de “suspension”.

. Suspcnsiones: se aplicardn en forma directa frente a faltas muy graves o ante reiterados apercibimientos
escritos, sin que se hayan observado cambios positivos en el comportamiento del alumno; en estos casos se
citard a los padres del alumno para notificarlos de la sancion, labrandose un “Acta™ al respecto, efectivizandose
el cumplimiento de la suspensién con inmediata posterioridad a la toma fehaciente de conocimiento de la
situacion por parte de los padres.

Las suspensiones pueden ser:
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1) Temporaria: puede alcanzar de | {unc) a 6 (seis) dias, con computo de inasistencias -previa notificacion de los
padres o responsabies del alumno- tentendo durante ese periodo asignadas tareas pédagégicas especificas (trabajos
escritos de reflexidn para presentar al regreso)
b) Por el resto del afio calendarnio en curso: incluye el periodo de recuperacion-evaluacion de diciembre.
¢) Por el resto det aiio eseolar: incluy endo el periodo de evaluacion de diciembre, febrero y marzo.
d) Definitiva se traduce ¢n la imposibilidad para el alumno sancionado de reinscribirse en afios posteriores.
Son causales de Separacion Definiiva del establecimiento:
L]

Existencia cierta o inminente de un dafio grave a la integridad fisica, psiquica o moral de los integrantes
de ta Comunidad Educativa, o a la propiedad o bienes de la Institucion o de sus integrantes.

fnconducta grave o reiterada, fehacientemente regiswrada, que no pueda ser sancionada por los
mecanismos de contencion, reflexion y separacion.

e  Adulteracion de documentacion escolar.

Se consideran conductas inapropiadas con respecto a:
‘a) La persona:

s Desalifto persona!l en forma reiterada v no corregida luego de observaciones verbales y/o escritas.

e Falta de aseo, falra de correccidn v de buenos modales.
e Vestimenta y presentacidn no acorde a lo establecido en ¢l presente reglamento.

Uso y'o exhibicion durante las horas de clase de teléfonos celulares y/o reproductores clectronicos de audio o
video v artefactos similares o equivalentes excepto se hayan solicitado expresamente por los docentes como
. recurso didictico. Se solicita 2 las familias el que sus hijos no waigan objetos de valor que puedan perderse 0
romperse, y2 que loz alumnos son los Gnicos y exclusivos responsables del adecuado cuidado de los mismos, no
haciéndose cargo la institecion por ef dafio o fala de dichos objetos
« Fumar en el predio del establecimiento o en sus adyacencias.
o Manifestaciones de afectividad inapropiadas al ambito escolar.
b) Pares. Autoridades y Directivos. Docentes, resto del personal:
e Falta de respeto en cualquier circunstancia o lugar,
« Acose. hostigamiento o maltrato independiente del medio utilizado para hacerlo.
o Uso de expresiones o terminos indebidos.
o Uso de espacios fisicos, material didictico, equipamiento o elementos de ouas
previa,
« Desobediencia a las indicaciones de las autoridades y/o personal del establecimiento.
+ No acatar indicaciones reglamentarias.
* Tener actinudes de indisciplina en general o incitar al desorden dentro del colegio en horario escolar o en
xTividades exira
escolares.
€} Establecimiento
* No contribuir a mantener la higiene del lugar.

- ;[smm levendas, carteles, dibujos, etc. en paredes, pizarrones. mesas, sillas o demis ttiles y muebles.
. al w0 de

. recursos materiales de Sala de [nformdtica, Aula de Video, Laboratorio de Ciencias
Experim=uiaies, Biblioteca y Taller y Aulas y espacios comunes en general.
o Deterionar materiales y/o bienes del establecimiento y/o del personal del mismo (las familias se hardn cargo de

subsanar s ronras o deterioros en materiales, mobiliario e instalaciones ¢n general del edificio producidas).
e Ingresar a clase fuera de hora.

personas sin aurorizacion

Retirarse dei colegio sin |a autonzacién correspondiente y/o eludir horas de clase.

w03

. Adultf:mr o falsificar documentos escolares (Agenda Escolar, Boletines, Planiilas, Libros de Aula,
Notificaciones Escolares en general. etc.) '

e Generar disturbios que pongan en peligro la seguridad fisica del colegio v de las ) )
establecimiento como ¢n sui.)s0 afcesos y}?’f) ifmediac%oncs. elealegioy de by persanas; tanss dentrs it
d) Ceremonias religiosas, actos escolares y simbolos patrios
e No guardar la debida compostura en dichas ceremonias y/o actos.

No guardar el debido respeto a los simbolos patrios. o
Realizar manifestaciones o exhibir simbolos contrarios al [deario institucional.
No guardar silencio y/o respeto en el izamiento o arrio de la bandera.
Los reiterados incumplimientos de las pautas de convivencia o incoaductz grave fehacientemente
registrada, determinardn la no admisién del alumno en el curso siguiente de acuerdo a lo que resuelva el

Equipo Directivo de la Institucién.

* & @

Responsabilidad de los padres

Teniendo en cuenta que la familia debe comprometerse y disponer de todos los medios necesarios para la
formacién del alumno, considerando que la educacion ie compete en primer fugar. en ninguna Circunstancia
podrd desentenderse del proceso educativo del alumno en el ambiio escolar.
El colegio da por sentado que los padres adhieren plenamente al ideai de educacién cristiana,
correspondiendo una leal y plena colaboracién con la Institacién al respecto.
Entre las obligaciones que tienen los padres y/o familias a cargo de los alumnos se destacan:
e Notificarse por escrito en forma diaria de los comunicados enviados por ia Institucion a raves de la agenda
escolar, no pudiendo esgrimir desconocimiento de la informacion mansmitida por esta via, asi como también
devolver la documentacion remitida (boletines, formularios de solicitudes, etc.) en el término de 48 horas
habiles.
e Concurrir a las citaciones generales, ya que la no asistencia a lzs mismas no podra esgrimirse como
justificativo de desconocimiento del temario desarrollado. L2 no concurrenciz habitual & citaciones del
establecimiento, tanto de cardcter general coma personal. eximiri ai coiegio de cualguier reclamo posterior ¥
podrd ser causal de negativa de matriculacién para el proximo ciclo lectivo.
e Exigir a sus hijos el cumplimiento de lus pautas y acrmas de convivencia consignadas en el presente
reglamento Interno, asi como tambicn todas las obligaciones escolares. de presentacién y de use de uniforme.
e Abonar las cuotas en los plazos asignados.
La escuela es nexo de integracion y cooperacion entre los padres ¢ hijos en ¢l procese de formacion y
educacion; a traves de! personal docente y administrativo encargados de la tarea inherente a fa [astitucion se
busca formar una comunidad de fe teniendo como base el didlogo genuinc, ef respeto v i tolerancia por el
projimo, por lo tanto las pautas y normas anteriormente mencionacas tienden 2 favorecer el esfuerzo y erflpeﬂo
del Instituto Don Orione en alcanzar el objetivo primordial de lograr la formacwn cultural, moral y espirirual
de sus hijos.

Con Ia firma del presente Reglamento: . )
-Se informa que ¢n CasO de una emergencia general se realizard la evacuacion .:oml del
establecimiento y se concurrira al sector exterior a la escuela preesmblecido siguiendo las
insrucciones de |63 responsables de la evacuacion. ]
SI/NO autorizo 3 mi hijo/a a participar institucicnalmente en simulacros de evacuacion que
impliquen concentracion en un punta exterior del estabiecimiento ] o
_SI/NO autorizo al uso pedagégico y dentro del dmbito educative, de ia voz'imagen de mi 1%130-3
realizando de manera tanto individual como grupabmente actividades lectivas, complementanas y
extraescolares organizadas por el lnstituto.
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